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 قواعد النشر 
على  -تُعنى المجلة بترقية البحث العلمي في مجالات العلوم الإنسانية والاجتماعية وتهتم 

بنشر البحوث والدراسات ومراجعات الكتب والتقارير العلمية والندوات  -نحو خاص 

 المتخصصة، كما ترحب بالمناقشات الهادفة والموضوعية لما ينشر فيها.
 قواعد النشر بالمجلة:

قددا  قدددم الم لددى ور   * ي عدداى ع سددة موبو مدددم    4Aأو الدرا قددرص  عددص  قدداى م مددا لا  3.5ومرف في

 صفحة( سواء باللغة العربية أو الإنجليزية أو الفرنسية. 25( كلمة )7500يزيد عن )

ألاَّ يكون المقا  قد سبق نشره أو قددم للنشدر في جهدات أخدرم، كمدا لا عدوة  عداد   *

 في وعاء آخر،  لاَّ بأذن خوي من المجلة. -كاملاى أو جزئياى  -نشرها 
قددددة  * فددددارد )الوري عددددة هار قددددة جام فددددق رري لددددنر و خدددد  ا جددددا في دا حددددالات المرا ضددددا   تو

لددث  لددي: )الإسددم ال ا يددق، وهددي كمددا ي هدد ا في الأمريكددي( للتوق سددنة النشددر، ص (. 

حا  أسماء الكتاب الأجانب ومؤلفي المصادر العربية كالوبري. أما أسمداء مدؤلفي 

 (.109م، ص2008المراجا العربية، فتكتب قلاقية م   )أمير  علاء الدين صالح 
در * أما ترتيب المراجا في القائمة المراجا فيرد وفقاى لما يلي: في حا  المراجا الأجنبيدة والمصدا

سددنة النشددر، عنددوان الكتددابل  لدد    لددة لاسددم الشددهر ، الاسمدد  الأو سددم العائ يددة: ا العرب

المقا  ، دار النشر، مكان النشر، )تضدا  صدفحات المقدا  في حدا  الددوريات(م بينمدا 

 تكتب أسماء مؤلفي المراجا العربية قلاقية في هيئتها العادية، وتليها بقية البيانات.
حددو قددالات والب عددرا الم قددوم *  هددا وت مدد   تصدد  في مجددالات المجلددة لإجاةت ث علددى ًكى

المجلة بإخوار أصحاب المقا  بقرار المحكم ، ولهدا حدق  جدراء أي تعدديلات ةدكلية 

قدددة  لدددة المواف شدددور  في حا لمددداد  المن ضدددمون ا لدددو ة لمددداد  دون أن  ددد  ذ شدددر ا بددد  ن يدددص ق جزئ

 بنشرها.
 السودان.تقب  البحوث من كافة الباح   من داخ  وخارج  *

* الأفكار والمعلومات الوارد  في البحوث تعدبر عدن آراء كتابهدا ولديل بالضدرور  تبنيهدا مدن 

 قب  كلية الآداب والدراسات الإنسانية.
 * يحق لكاتب المقا  نسخ العدد ال ي يحتوي على مقالص من الموقا الالكترونى.

 أم لم تنشر. * أصو  المقالات التي ترد  لى المجلة لا تسترجا سواء نشرت
 * تحتفظ المجلة بكافة حقو  النشر.

يددر   كر ددة ص. ب  ئددة التحر ئدديل هي سدديد ل ر سددم ال أو علددى البريددد  58* ترسدد  البحددوث با

لدددددددة   ندددددددوان المج لدددددددى ع ندددددددي ع   هدددددددات  magazinearts@yahoo.comالإلكترو
0110324334   

mailto:magazinearts@yahoo.com
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Guidelines for Authors 

Human studies journal is a half-year publication representing articles 

in the field of social sciences and humanities aiming to pursue research and 

form a meeting for ground exchange of opinions. The Journal welcomes 

articles, books, reviewsand scientific reports. 

 Submitted manuscripts should be written in Arabic, English or French, 

in the range of 7500 words (ca.25 pages). Typed in an A4 size paper 

along with a CD or 3.5 disk. 

 The manuscripts should not have been published previously and should 

not be published elsewhere, in full or in part, without a written 

permission from the chief editor. 

 References should be cited according to the Harvard University style of 

citation (the American style) (the surname year, p. ), that’s in case of 

references written in non-Arabic languages, or even in case of the 

classical /medieval Arab authors, such as Al-Tabari. The names of 

modern Arab authors should be written in its treble form, as (Amira 

Alaa El-Din Salih 2008, p.109). 

 The bibliography should be arranged at the end of the text in the 

following order, in case of non-Arab authors and classical/medieval 

Arab writers: family name, the first two names year of publication, title 

of the book or article, (in case of book, name and place of publisher. In 

case of article journal serial number and article pages number). In case 

of modern Arab authors, the name should be written in its treble form. 

 Submitted manuscripts would be evaluated by specialists in the field. If 

accepted, articles can be subjected to minor modifications. 

 Each author is entitled to obtain 3 copies of the journal in which his/her 

article is published. 

 The views expressed in the papers are the sole responsibility of the 

authors. 

 Manuscripts will not be returned to their authors. 

 Corresponding address: P.O.box:58 Karima, Sudan.e mail:magazinearts@ 

yahoo.com. Tel:0110324334  
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 كلمة العدد

نتولا دائما  لى تقديم عدد من مجلتكم يرقى  لى مستوم رموحكم في النه   

 من المعار  في مجا  العلوم الانسانية والاجتماعية، ما يفتح أذهاننا  لى ما تسير  ليص

الانسانية في ظ  التسارع المتزايد في مجا  التكنولوجيا والتقانات المتوور  التي تدفا 

 .  لى مراتب عالية من الرقي البشري

مجالات العلوم الانسانية  لى مراقبة ذلو من التكنولوجي يدفا ذلو التوور 

علماؤنا في خلا   نعكاساتص على السلوك البشري وترسباتص على حيا  الناس، فيجهد 

 تناو  الموضوعات التي تعالج تلو السلبيات وًاولة  عاد العلاج لها.

يتأخر عن وقتص في مواصلة منا  لى متابعة م 2024بتاريخ العدد يأتي ه ا  

بة لظرو  سلاننا نتاخر بعام كام  نالأعداد متسلسلة برقم العدد وتسلس  الصدور 

 الحرب في السودان .

العدد متنوع من حيث مشارب العلوم ه ا ع أن يكون سعينا بقدر المستوا

 تنا  رضاء قرائنا ومتابعينا.الانسانية من لغات وتاريخ وعلوم  جتماعية، نتمنى أن 

 
 

 هيئة التحرير 
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 الحجاج والإقناع أثر علم اللغة في نشوء بلاغة

 عائشة الويب عبد الله ًمد أحمد                              

 جامعة دنقلا -كلية الاداب والدراسات الانسانية -ًاضر بقسم اللغة العربية        

 مستخلص:
تهد  ه ه الورقة العلمية  لى بيان أقر علم اللغة في نشوء بلاغة الحجاج والاقناع، 

الروابط الحجاجية ورر  توظيفها للربط ب  عناصر وك لو البحث في ربيعة العوام  و

الحجاج المختلفة، وأخترت ه ا العنوان لأنني رايت الباح   قد عزفوا عن دراسة البلاغة 

الحدي ة التي استشهد بها البلاغيون في كتبهم، وعكفوا على دراسة البلاغة العربية 

الحجاج يعتمد على الروابط اللغوية، وقد خرجت الدراسة بعد  نتائ  أهمها أن  القد ة.

السيا  التداولي )المقام( وقصدية المتكلم لإقناع الخواب. وأوصت الدراسة بضرور  

 اقتراح مجموعة من آليات لتووير علومنا اللغوية عامة والبلاغية خاصة.

 الكلمات المفتاحية: الحجاج، الإقناع، علم اللغة، نشوء.

 مقدمة:
ن علم اللغة الحديث، ةدارسص التداولية واللسانية، أعاد لقد أقبتت الدراسات أ

تشكي  بلاغة الحجاج بتحويلها من مجرد تحس  أسلوبي  لى أدا   قناعية فاعلة، رابواى 

ب  بيان اللغة وسيا  الخواب"المقام". يهد  الحجاج  لى التأقير في المتلقي عبر آليات 

 ونظريات المعنى الحديث.لغوية وتداولية، دمجت ب  التراث البلاغي 

أما مشكلة الدراسة فتكمن في ه  لعلم اللغة تأقيراى واضحاى في نشوء بالغة 

 الحجاج والإقناع؟ وينب ق عن ه ا السؤا  أسئلة عد  منها:

 ما أقر علم اللغة في نشوء بلاغة الحجاج والإقناع؟ -

 ما العلاقة ب  علم اللغة وبلاغة الحجاج الحدي ة؟ -

 مدم  لتزام علم اللغة ةقومات وركائز بلاغة الحجاج؟ما  -

 ه  أعاد علم اللغة تشكي  بلاغة الحجاج؟ -
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و من أج  الاجابة عن خ خ التساؤلات، كان لابد لي من منه  يساعدني على  

آلية المضي السليم، فوجدت ضالتي المنه  الوصفي التحليلي، فقد كان الأنسب له ه 

 غي.الدراسة لوص  الدرس البلا

 إشكالية أثر علم اللغة في نشوء بلاغة الحجاج الجديدة
يروم ه ه الدراسة الإجابة عن  ةكالية أقر علم اللغة في نشوء بلاغة الحجاج 

الجديد ، لاحتفائها بالخواب التداولي الحجاجي، وه ا بالوقو  عند البلاغة 

واةنتها ببعض الكلاسيكية التي رسم أرسوو معالمها من خلا  مصنفص الخوابة، وم

النماذج المعاصر  الرائد  في بلاغة الحجاج الجديد ،  ذ لم يعد الرجوع للبلاغة القد ة 

سمة من سمات الرجعية ب  أضحى دليلاى على الإحارة بالإةكالية الخوابية، وبناء على 

ذلو فه  الحديث عن بلاغة الحجاج الجديد  يستتبا بالضرور   قصاء للبلاغة 

أن بلاغة الحجاج الجديد  ما هي  لا ةك  جديد منبعث من رحم  الكلاسيكية أم

البلاغة الكلاسيكية؟ فإن كان ك لو فما هي الحدود الفاصلة ب  البلاغت ؟ وما 

 مدم  لتزام بلاغة الحجاج الجديد  ةقومات وركائز بلاغة الحجاج الكلاسيكية.

بنموي الخواب  لقد أقبتت البلاغة نجاعتها وكفايتها في ك  مر  لإحارتها

التخييلي والتداولي، ل لو لم تتوان  تل  الاختصاصات عن الانتها  منها، من خلا  

 جابتها عن  تل  الأسئلة المتعلقة بالخواب التخييلي والتداولي، فهي و ن غيرت 

ةكلها في ك  مر  تحت مسميات  تلفة: كلاسيكية، بلاغة جديد ،  لا أنها تظ  

سيم التي تحتفي بالخواب بك  أنمارص وتمظهراتص، في نشأ  حاضر  في جميا المرا

 البلاغة الجديد .

ةهد العصر الحديث عملية الفص  ب   تل  العلوم الإنسانية التي انجرَّت عنها 

ظهور العديد من التخصصات، لكن في المقاب  عادت بعض الأسئلة النسقية التي تبحث 

  المعرفي وتداخ  الحقو ،فعالم المنوق عن مواضا التداخ  بينها في  رار التكام

ةاييمبيرلمان ال ي صرح في كتاب لص )مصن  في الحجاج(البلاغة الجديد  ليكرر ذات 

التصريح في كتاب لاحق ) مبرارورية البلاغة( بأنص فوجئ وهو يسعى  لى وضا منوق 
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م اسمص للقيم يواةي المنوق الصوري الرمزي، بأن ما كان يبحث عنص موجود في علم قدي

 (1)البلاغة، وهو يقصد بلاغة أرسوو بالتحديد، أما ال اني وال الث )تودورو  و علتون(

ففي رحلة بح هما عن جوهر الأدب وأسرار أدبيتص خلصا  لى ضرور  البحث عن تلو 

القضايا ضمن نظرية الخواب، والتي كانت تم   موضوعاى لعلم البلاغة )ًمد 

انتهمتودورو  وهو علم متميز في مجا  البحث عن الأدبية في ( لقد 20: 2010العمري،

 رار قراء  نقدية لنظرية الشكلاني  الروس والفرنسي  معاى، وبعد استقصاء لتجليات 

الأدبية عبر التاريخ عن نظرية المحاكا   لى جمالية القرن ال امن عشر وما بعدها، لى أن 

الأدب كجزء من الخواب) ًمد الأجدر من البحث عن الأدبية هو البحث عن 

( ، ليعلن فان دايكعلى أن علم النر هو الوريث الشرعي للبلاغة، 21: 2010العمري،

ناهيو عن الأسلوبية التي عدها بعض الباح   بديلاى عن البلاغة القد ة، غير أنها 

)الأسلوبية( ما  ن حاولت ت بت كرسيها على الدكة التي كانت تستقر فيها البلاغة 

ارمئنان حتى اهتز من تحتها، وما  على جانبص لانكسار  حدم قوائمص المتم لة في البعد ب

 (.21: 2010التداولي،وه ا ما أبرةه هنريش بليث) ًمد العمري،

لكن ما ذلو استواعت البلاغة أن تفرا ةمنها في جميا المراسم التي تحتفي 

به ا الخصوص )البلاغة  بالخواب بك  أنمارص وتمظهراتص،  ذ يقو  أوليفييريبو 

ضرور  لا غنى عنها(، ل لو فإننا لا نجتث بلاغة  لا لإنشاء بلاغة أخرم، وه ا ما يشهد 

بص التاريخ، فبعدأن سقوت في نسيان يوبعص الاحتقار  لى نهاية القرن التاسا عشر عادت 

الإةهار  لى قوتها خلا  الستينيات من القرن العشرينفانتبهنا  لى أننا نستع  بها في 

(  ، لتتولى جهود الباح   في التنقيب 21: 2010والسياسة والتعليم ) ًمد العمري،

عن )درر علم البلاغة(،  ذ لا سبي  لفو ةفر   تل  الخوابات دون اللجوء  لى 

متحفها، وما ذلو فإن القو  بوريقة جاةمة  ن البلاغة التي قد ماتت يقتضي التأكيد 

 

م في مدينة صوفيا 1939تودورو : هو نزفيتيان تودورو  فيلسو  فرنسي بلغاري، ولد عام  (1) 

 م.2017ال قافة، توفي عام البلغارية، كتب عن النظرية الأدبية وتاريخ الفكر ونظرية 
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ا رأينا مراراى بواسوة ه ا السيا  التعاقبي، فالبلاغة عب ةاذا قد عوضت، لأنص كم

دائماى أن تقرأ في ه ه اللعبة البنيوية لجيرانها )النحو، المنوق، الشعرية، الفلسفة(  نها 

 (.72: 2011لعبة النسق المعبر  تار ياى وليل كلاى من أجزائها في ذاتها) رولان باروت،

 القو  بأن الأسلوبية أو الشعرية أو علم النر ورقة فيا ترم ما هي الأسباب الداعية  لى

الخوابة الأرسوية؟ وفيم تكمن أهم العوام  التي دعت  لى  حياء ةق من ةقي البلاغة 

)التخيي لالتداو ( ودحض الشق الآخر؟، وللإجابة عن تلو الأسئلة عمد بارت  لى تقسيم 

 تهت بحلو  الأسلوبية ًلها.المراح  التي مرت بها الخوابة  لى مرحلت ، والتي ان

الفتر  الأولى: )وهي فتر  الخوابة الأرسوية في نصوصها البانية لها المؤسسة لأرروحتها 

وصنعة الخوابة( به ا المعنى قو  جار ب  الناس في معاملاتهم وخوب تلقى أمام الجمهور في 

اكم، و لى جانب السياسة، والأخلا ، وحيا  المدينة، ومرافعات في رحاب مؤسسات كالمح

صنعة الخوابة وضا أرسوو فن الشعر،أو صنعة الشعر، ووظيفتها  يقاع المحاكيات 

( ، فالمرحلة 38: 1998بالإيحاء، والتخيي  لا الإقناع بإعاد الحجة وترتيبها)حمادي صمود،

الأولى حسب بارت ابتدأت بتألي  أرسوو مؤلف  )الخوابة( و )فن الشعر(، عنى الأو  

التداولي، وال اني بالخواب التخييلي، فيكون تبعاى ل لو من دلائ  صفاء النظرية بالخواب 

وانتسابها الخالر  لى بانيها احتفاظها بال نائية الم كور  و يفائها بالفرو  التي عب أن تراعى 

بينها، وتكّ  الخوابة به ا المنوق عن كونها أرسوية عندما يعر  التعارا بينالنشار ، 

في بوتقة واحد ، وتصبح مقررات الخوابة ومقاييسها في جانب العبار  ربعاى آلة وينصهران 

 (.39: 1998الشعر وعيار الإبداع)حمادي صمود،

أما المرحلة ال انية فكانت ب ورها الأولى بتوحيد الخوابة والشعر على يد ك  من 

الأو  تقريبص ، فقد اةتهر عن (2)، والشاعر السياسي هوراس( 1) الشاعر الحكيم أوفيد

 

م، معرو  بأعمالص الأدبية 17 .م و  43الحكيم أوفيد: هو ةاعر روماني قديم، عاش ب   (1)

 العظيمة م  : التحولات وفن الحب.

  .م. 8 .م، وتوفي عام  65هوراس: هو ةاعر وناقد أدبي لاتيني بارة من روما القد ة، ولد عام  (2) 
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ب  القصيد  الشعرية والخوبة، وكتب ال اني رسالة في صناعة الشعر، جع  فيها الآلة 

الخوابية في مظهرها اللغوي أدا  لدراسة الشعر، حتى أصبحت تبعاى ل لو كتب صناعة 

 الشعر كتب الخوابة.

 لقد اقترنت البلاغة تار اى بالخواب التداولي الحجاجي تار ، لكن الدارس 

يرون أن اختزا  البلاغة في الجانب الجمالي والأسلوبي هو تضييق للبلاغة، وانتهاك 

لنسقها النظري ال ي رالما اقترن بالخواب التداولي الحجاجي، فالخوابة ما انفكت 

تت ب ب ب  السقوط ال ي يتهددها، والصعود ال ي يحملها للشمولية التي تومح  لى أن 

بالنظر في السقوط ال ي يتهددها،  ن الخصائر التي  تتساوم ما الفلسفة، فلنبدأ

ذكرناها تظهر أن الخواب قاب  للدخ ، فالجد  ينزلق  لى السفسوة وه ا هو المنحدر 

الأخور في نظر أفلارون،  ذ يصير فن الإقناع فناى للخداع فيؤدي الاتفاقالسبقي بصدد 

فن الإقناع  لى فن الإغواء، وما هو الأفكار المقبولة  لى الأفكار المسبقة المبت لة، فيؤو  

( ، فالمنعو  الأخور في حيا  الخوابة هو 206: 2010 لا فر  الخواب )بو  ريكور،

عبث السفسوائي  بها، وتحويلها من وسيلة اقناعية  لى وسيلة لتزيي  الحقائق 

والخداع، ةغالاتهم واعتدادهم بالجانب الشكلي من تنميق الخواب وةخرفتص على 

 الوظيفة الإقناعية، وه ا أخور مستنقا هدد وجود الخوابة، وسيظ  يتهددها. حساب

أما صعود الخوابة فيتجسد في تجاوةها لمختل  المقامات التي ارتبوت بها سابقاى 

)القضائي، الاستشاري، الاحتفالي(، لتشم  ك  الخوابات اللصيقة باللغات الوبيعية 

 نساني  لى الحق  الخوابي، لأن اللغة العادية  ذ تحددت  مكانية ضم ك  ما هو 

ليست سوم استعما  اللغة الوبيعية في مقامات التخارب، دم الأغراا الخاصة 

للمتخارب  يعني تلو الأهواء التي أفرد لها أرسوو كتابص ال اني من الخوابة ، فتكون 

 (.207: 2010الخوابة  ذن فن الخواب الإنساني المفرط في  نسانيتص)بو  ريكور،

بعد خوابة أرسوو ةهدت  مبرارورية البلاغة عديد الانشقاقات، وأضحى توحيد 

ةقيها )التداولي، التخييلي( تحت  مرتها سبيلاى بعيد المنا ، فالخوابة تعيش اليوم حالة 

من التشظي، فقد استق  ةاييمبيرلمان بالخوابة البرهانية القريبة الصلة بالجد  ،وضا 



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

12 

في كتابص مصن  في الحجاج: الخوابة الجديد ، وعمد ميشي  مايير  بها نظرية كاملة

 لى خوابة النواةع فبنى بها وعليها نظريتص في خوابة النواةع وهي الأسوأ حظاى، وعمدت 

جماعة ليي   لى خوابة النر والصياغة اللغوية فصنعت بها بلاغة سمتها البلاغة 

م العتيق )البلاغة( فقد حاو  بلاغيون ( ، ولأهمية العل76: 2010العامة)ًمد الولي،

 -ظهرت أعمالهم خلا  الستينيات في الغالب  -غربيون بعد الحرب العالمية ال انية 
است مار الأفق العام ال ي تفتحص الديوورية القد ة في الواجهت :في اتجاه الحجاج 

رابا  والجد ، وفي اتجاه الأسلوب والشعر، وذلو قب  أن تظهر صياغات عامة ذات

 (.61: 2010سيميائي في اتجاه الخواب عامة) ًمد العمري،

ومن قم جاة لنا الحديث عن بلاغة ةعرية تخييلية، وعن بلاغة حجاجية خوابية 

 بكونهما )الشعرية والخوابة( ينتميان  لى علم البلاغة.

 بلاغة الحجاج الجديدة:
مهما تغربت البلاغة في أحضان الأسلوبية أو الشعرية، سيظ  يشدها الحن   لى 

مورنها الأصلي ال ي انب قت منص مورن الإقناع والحجاج، وبه ا المعنى يكون الاهتمام 

بالحجاج في  تل  اتجاهاتص ومدارسص انخراراى في ه ه النقلة العميقة، التي يعيشها 

قد ة واققة وقوقاى مبالغاى فيص من مقدر  الأنظمة التجريدية عصرنا بتقويضص لميتافيزيقيا 

والأنسا ، وبناء معالم ميتافيزيقا جديد  تنبني على الإنسان ةا فيص من جلي  وبسيط 

( ، فاللغة كنسق تجريدي ذو وظيفة اختزالية للوجود، 47: 1998)حمادي صمود،

مجا  الترابط ب  النر والفع   ولتفاع  الإنسان ما ذلو  الوجود، وبه ا تفتح للبلاغة

وب  اللغة وأفعالها، بدء بتفاع  المؤل  ما نصص، والأقر المنعكل للنر عليص كرأي 

ملزم لص بالأساس ... ومنص فك  نر  تلو القابلية لأن يتحو   لى فع ، لأنص مبني 

( ، فك  نر 52: 2009بالأساس على قو  بالمعنى الأرسوي للكلمة )عمار  ناصر،

  ب ور  نجاةاتص وفعاليتص ما دام في علاقة متبادلة ومستمر  بينص وب  مؤلفص، فالفع  يحم

هنا هو جوهر الخواب،  ذ من خلالص يتحو  النر من مكان معزو  تتبنى فيص اللغة 
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نفسها، وتنغلق على قو  تشكيلها وأسلوب تعبيرها  لى مكان عتما فيص المؤل  بالقارئ 

 (.55: 2009اصر،والخويب والساما)عمار  ن

يتب  أن البلاغة تسعى  لى  قامة ةراكة بدايتها النر ومؤلفص، لتنتهي بتوريط 

القارئ )المتلقي( في تلو الشراكة يتحو  النر ةوجبها من مجرد نسق تجريدي منغلق 

على ذاتص  لى نر منفتح على مؤلفص وقارئص، ومنص  كن وص  البلاغة بأنها الإقناع من 

كما أن الخواب لا ينبني ةعز  عن متلقيص، فهو ةرط في  قامتص، خلا  الخواب، 

ودلي  على خروج النر  لى الفع  ومرجا لص، وبه ا تنبني البلاغة على قلاقية: المتكلم 

  (.56: 2009الخويب، والمتحدث  ليص الساما،وموضوع الخواب))عمار  ناصر،

لقيص، وفق معادلة مفادها لا فالبلاغة تعني بدراسة فعالية الخواب وتأقيراتص في مت

 قناع دون خواب، ولا خواب دون متلقِّ، ولا خواب ومتلقِّدون وظيفة  قناعية، وانولاقاى 

من ه ا الارتباط أمكن جع  البلاغة عملية لإعاد  بناء النصوص عبر قراء  تداولية 

في  تتعقب حركة الفع  داخ  الخواب، وعندما تقارن بالبلاغة القد ة فإنها بلاغة

الاتجاه المعاكل، أي أنها تنولق من النر وعبر حدوده الشكلية، وفجواتص الأسلوبية 

و نزياحاتص التعبيرية لتص   لى بناء خواب جديد، انولاقاى من الفهم كمكان مشترك 

ب  المؤل  والقارئ، وهو الرهان الجديد للبلاغة، وبه ا المعنى  كن أن نفهم ما 

ةك   نتاجي مستق  أقرب ةبهاى  لى فن الخويب منص  لى أن فهم النر  (1)غادمير

(، ففهم النر من قب  متلقيص هي ة ابة ولاد  57: 2009سلوك الساما))عمار  ناصر،

قابتص للنر ةبيهة بالولاد  الأولى المرتبوة ةؤلفص، ولقد لاحظ بليث أن عملية  عاد  بناء 

لى مبررين: المبرر الأو  ذو ربيعة البلاغة باعتبارها منهجاى لتحلي  النصوص استند ع

تار ية، فهناك أمر أكيد وهو أنص على رو  تاريخ وجود نظرية بلاغية فإن نصوصاى 

 تلفة )خوابات، مواعظ ورسائ  وأةعار.. .الخ( تنت  حسب قواعدها، فإذا ما 

استعملنا بعد ذلو المقولات البلاغية لتأوي  تلو النصوص فإننا سنساهم في كش  

 

 م ، اةتهر بعملص الشهير الحقيقة والمنه .1900فيلسو  ألماني،ولد عام ( غادمير: 1)
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(، فالاختلا  الجوهري ب  23: 1999ها الشكلي القصدي)هنريش بليث،تركيب

البلاغة التقليدية والبلاغة الجديد ، أن الأولى ذو ربيعة  نتاجية، تنت  النصوص بناءً 

على قواعد النظرية البلاغية، في ح  البلاغة الجديد  ذو ربيعة وصفية تأويلية، تتكئ 

تأويلها وفق مقصدية المؤل ، ومن خلا  ه ه على تلو القواعد لفو ةفر  النصوص،و

الوظيفة تعيد البلاغة بناء نفسها بشك  يضمن استمراريتها، التي ترتبط باستمرارية 

النر نفسص  من الناحية التار ية، أما من ناحية الموضوع فإنها ترتبط بالخواب كأقر 

بلاغة وصفية، ب  للنر، ومنص تضمن فعاليتها حيث  كن للبلاغة المعيارية أن تصبح 

أيضاى بلاغة تار ية وتأويلية تعكل بصور  نقدية وضعية تلقي الشارح )للنر(،  نها 

( ، 29: 1999مؤهلة في ه ه الحالة لتكوين أسل نظرية تداولية للنر)هنريش بليث،

أي تكوين جهاة نظري للقراء  مبني على تم   القيم التداولية وتحلي  اللغة من خلا  

( ،  ذن فهي بلاغة تسعى  لى  عاد جهاة واص      57: 2009  ناصر،أفعالها)عمار

 لمختل  التفاعلات الحاصلة ب  اللغة كنسق، واللغة كإنجاة مرتبط ةستعمليص.

فمما تقدم يتضح أن توور البلاغة ساهمت فيص حركة الأسلوبية، فكلاهما 

ص على العم  بقصدية الخواب، )البلاغةلالأسلوبية( يرفعان راية التأقير في المتلقي، وحمل

وبه ا أمكننا فهم ارتباط البلاغة بالخواب كمسار عقلاني للنر نحو القارئ عبر 

الفهم ال ي سيصبح جزءاى مهماى من الوظيفة البلاغية لعملية القراء ، كما هو جوهر في 

 نتاج الخوابات الواصفة التي تضولا ةهمة تحرير المعنى من رمل الكتابة، وب لو 

 (.57: 2009ي لغة جديد  وبلاغة جديد )عمار  ناصر،ه

 بلاغة الحجاج الجديدة في بعض النماذج المعاصرة الرائدة:
 بلاغة بيرلمان الجديدة:

أو كما لقبها بإمبرارورية  –يتصدر بيرلمان قائمة المؤسس  لبلاغة جديد  

افياى أن يكون مجرد لما لها صلة بالخوابة الأرسوية بوصلة الحجاج بالخوابة، ن –البلاغة

استحضاره للاصولاحاتالأرسوية مبرراى كافياى للحكم على وجهص الحجاجي الإقناعي، 

 ذ يقو : ) ن ه ا الاستدعاء للاصولاحاتالأرسوية كان بإمكانص أن يكون مبرراى 
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لوص  نظرية الحجاج بالجد  ال ي اعتبره أرسوو نفسص فناى للتفكير انولاقاى من آراء 

وجص العموم، غير أنهناك مبررات ك ير  حملتنا على تفصي  وصلها مقبولة على 

( ، فالمبرر الأقوم ال ي جع  بيرلمان يص  الحجاج 24: 2010بالخوابة)ةاييم بيرلمان، 

بالخوابة الأرسوية نولاقها من الآراء المحتملة، والأمور التقريبية،  ن ه ه الفكر  

الية، أي بالدعاوي التي تمي   ليها بدرجات من ذاتها ترم أن الجد  يتعلق بالآراء الاحتم

المي  متفاوتة القو  لم يتم است مارها والإفاد  منها لقدماء القو  بأن الأمور التي تدخ  من 

باب الرأي المحتم  تتميز بوابعها اللاةخصي، وأن الآراء منفكة عن النفوس التي تمي  

التي تتوجص بالخواب هاتص، هي   ليها،على العكل من ذلو فإن فكر  المي  والنفوس

(، ه ه 65: 2010فكر  جوهرية في جميا النظريات القد ة للخوابة)ةاييم بيرلمان، 

الآفا  التي فتحتها البلاغة المعاصر  ساعدت في ظهور الأسئلة الكلاسيكية المرتبوة 

بالتمييز ب  مستوي  حجاجي ، أولهما الحجاج الإقناعي، وقانيهما هو الحجاج 

لإقتناعي، الأو  هدفص  قناع  الجمهور الخاص،حيث لا يتحقق الإقناع  لا ةخاربة ا

الخيا  والعارفة، ومن قم فهو يضيق هامش فرصة العق  وحرية الاختيار، في ح  أن 

: 2010الإقناع ال ي هو هد  الحجاج يقوم على الحرية والعقلنة ) ًمد سالم رلبص، 

وع الخوابة الجديد  يراهن على الحجاج الإقتناعي فيص ( ، وبيرلمان في تحديده لموض188

تتجلى حرية العق  وحواريتص بتدقيقص في القضايا التي يشوبها الظن والشو، ولع  ه ا 

سر جما بيرلمان في نظريتص ب  الخوابة والجد  الأرسوي ، وظهر ذلو  الجما في 

رات العقلية المقدمة كون غاية الحجاج  حداث التأقيري العلمي المتمخض عن التصو

 (.191: 2010)ًمد سالم رلبص، 

وب لو فخوابة بيرلمان تتعمق صلتها بالبلاغة القد ة من خلا  ارتكاةها على 

مفهوم )المستما الكوني( ال ي من ةأنص يحقق فعالية الخواب و نجاةاتص، باتكائص على 

لوات واللعب بالعوار  تقنيات ومكونات معرفية وسياقية ونفسية بعيداى عن منزلق المغا

والنواةع، فإذا كان بيرلمان قد تحدث عن مستما كوني للخواب، فالحا  نفسص 
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بالنسبة للمحل  الناقد ال ي يشترط فيص أن يكون مميزاى قادراى على فو ةفر  النر، 

ومن هنا جاءت فكر  القارئ الم الي عند ريفاتير، والقارئ النموذج عند آيرة، والقارئ 

ي عند  أمبر تو يكو، و ن اختلفت المفاهيم فالك  مجما على فكر  السيمولوج

مشاركة القارئ في  قراء النر وفتح آفا  تأويلية، ل لو يرم  يكو أن النصوص الحقة 

أضحت الخالقة لقرائها، ف مة مي ا  علامي ب  المحلل  الأكفاء، والنصوص التي 

ه ا المي ا  وبلورتص انولاقاى من تستحق الدراسة، ويشارك ك  منهما بقسط في تكوين 

: 2010تعاضد  مكانات مقامي التألي  الأصلي والقراء  اللاحقة )ًمد سالم رلبص، 

(، فالمجتما هو ال ي يعد خوباءه وكتابص سلفاى، ويعم  على المصادقة على ةهاد  203

ي يتيح ميلاد الخوابات الموجهة  ليص، ومن ثمة فه ا التناوب في  نتاج الخواب هو ال 

 مكانية تأهي  جيد لقارئ نموذجي قادر على فتح آفا  التأوي  وخلق التناسب، والحوار 

 ب  النصوص المتصارعة في فضائص.

 ميشال مايير ونظرية المساءلة:
تُعد نظرية المساءلة من النظريات البلاغية المعاصر  التي تندرج ضمن الإرار 

الفلسفي، وقد أهلتص قراءتص التأويلية البلاغية الفلسفية  لى  عاد  صياغة مفهوم 

اللوغرسفلئن تعددت مدلولاتص من  الفلسفة اليونانية، فتراوحت ب  الحجة وعنصر 

فاللوغرسبأنص كلام العق  ال ي يدرك نفسص في الحجاج والخواب، وغير ذلو، فإنص يعر

ك  مداه )اتساعص( دون أن يحده اتجاه  صوص، ويعر  ك لو: بأنص العق  

المتكلم،  ن نظرية مايير البلاغية و ن كانت تسعى  لى معالجة اللغة في  رار المساءلة 

الجهود  الفلسفية الشاملة  لا أن ذلو لم يفقدها نجاعتها الإجرائية: )ذلو أن ه ه

التنظيرية في مجا  البلاغة تبقى متينة الاتصا  بنظرية المعنى المرتبوة بالسؤا  أةد 

الارتباط، ولدراسة السؤا  المنفتح على الأجوبة المتعدد   تتضافر المقاصد التداولية 

)ظرو   نجاة الخواب( والتأويلية )علاقة السؤا  بالجواب( والبلاغية )الحجاجية 

( ، وبالرغم من أن مشروع مايير مست  من 391علي القارصي،د.ت: أساساى( )ًمد 

الموروث الفلسفي والبلاغي الأرسوي  لا أنص استواع أن يرسم لنفسص نظرية متميز  بجهاة 
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مفاهيمي مغاير لمعاصريص، ما جع  كتاباتص موغلة في التفعي  والتفريا والتحلي ، وحتى 

د أكد أن الكلام ينز  التفكير فيص يعمق منولقص الفلسفي مكونات الكلام، فق

منزلة السؤا  التأسيسي ال ي لا يعتمد المعويات الماقيلية،  نص سؤا  تأسيسي يسعى  لى 

 (.392أن يكون مصدر الجواب الأو  وعنص تصدر النتائ )ًمد علي القارصي،د.ت: 

لكن لا يفهم من ه ا الكلام أن الغرا من السؤا  هو الوقو  عند  جابة 

ة، ب  العكل فالإجابة هي بداية مفتوحة لأسئلة لا تنقضي، ومن قم يلغي مايير نهائي

ك  المحاولات والمدارس اللغوية التي اةتغلت على اللغة والكلام، لأنها في نظره لم 

تجب عن السؤا ، ماذا يعني أن تتكلم،  ن السؤا  هو الإمكانية الوحيد  التي يسمح 

ا ما     حجر الزاوية في نظريتص، أما بقية بها السؤا  عن جوهر الكلام، وه 

الأحداث الكلامية فهي فرع عن السؤا ، لكن ما ذلو فإيغا  نظرية المساءلة في 

 التجريد حا  دون انتشارها وتبنيها من قب  الدارس .

 / ديكرو ونظرية الحجاجيات اللسانية:3
نموذجاى للتداولية (2)أنسكومير، وجون، وكلود (1)   تم   أعما  أوةوالدديكرو

المدمجة التي لا تفص  ب  الدلالة والتداولية، فموضوع بح ها هو بيان الدلالة التداولية 

)لا الخبرية الوصفية( المسجلة في أبنية اللغات، ويوضح ةرط استعمالها الممكن و ذا 

نولقات كان تأقير أبحاث بنفنيست ونظرية الأعما  اللغوية غير خا  في ه ه الم

الأساسية، فإن ما  يز حقاى ةواغ  ه ا التيار التداولي هو اعتبار اللغة قيداى يضبط نسق 

ترتيب الأقوا  في النصوص،  ضافة  لى كونها احتمالات في التركيب والنظم، وه ا 

التوجص هو ال ي يشرع البحث في الترابوات الحجاجية الممكنة ةا أن مسوغاتها موجود  

للغوية للأقوا ، وليست رهينة المحتوم الخبري للقو ، ولا رهينة أي بنية في البنية ا

 

أوةوالدديكرو فيلسو  أمريكي  م،2024، وتوفي عام 1930ديكرو: لساني فرنسي، ولد عام  (1)

 م.1932ولد عام 

 كلود انسكومير: فيلسو  ولساني فرنسي بارة، اةتهر بتوويره نظرية الحجاج اللغوي. (2)
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( ، وةا أن 315استدلالية صناعية من خارج نظام اللغة)ةكري الميخوت،د.ت: 

تبحث في القوان  الداخلية للخواب لاكتشا  منوق اللغة، )•(التداولية المدمجة

ب  الأقوا  في الخواب تنت  عن عم  فالحجاج من منظورها هو علاقة دلالية تربط 

 1المحاجة، ولكن ه ا العم  ًكوم بقيود لغوية فلابد من أن تتوفر في الحجة  
، ل لو فإن الحجاج مسج  في بنية اللغة ذاتها، وليل 2ةروراى ًدد  حتى تؤدي  لى  

يلة مرتبواى بالمحتوم الخبري للأقوا ، ولا ةعويات بلاغية مقامية، فالخواب هو وس

(، فالوظيفة الحجاجية 18: 2010الحجاج وهو في آن واحد منتهاه)رةيد الرصي،

للخواب يؤةر لها في البنية الداخلية للتركيب، ولا يعتد بأي مؤةر آخر خارج حدود 

البنية اللغوية )المؤةر الدلالي، المؤةر المقامي(، فالحجاجيات اللسانية  ذن تق  عند 

لى وقائا أخرم تتعلق بالمنتج  المفترض  له ا الخواب حدود الخواب، ولا تتجاوةه  

)المتكلم  والمتلفظ  ....( وأحوالهم النفسية والاجتماعية وغيرها، فه ه الوقائا 

فمبدأ  (18: 2010الخارجية لا تدخ  ضمن اهتمام ه ا التوجص)رةيد الرصي،

ات الحجاجية عبار  المحادقةال ي اصوبغت بص التدوالية المدمجة غدت من خلالص العلاق

عن تألي  ب  الملفوظات ذاتها، ومعنى الملفوظات لا علاقة لص بالعالم الخارجي و نما 

بفع  التلفظ ال ي ينجزه المتكلم، فالملفوظ يلمح  لى التلفظ وهو تصوير لص، وليل  لى 

العلم كما يؤكد ديكرو باستمرار، فالكلام هو متتالية من الأقوا  تحوي مضام  

تها في ذاتها، فلا سبي  للحديث عن دلالة لها صلة بالعالم الخارجي أو بالمتكلم  مدلولا

والمخارب ، فالعلاقة الحجاجية هي علاقة بنيوية ًاقية لك  ما هو خارج نوا ، 

فالتداولية المدمجة تعتمد  لى الكش  عن المنوق الداخلي للغة بتتبا الوابا الاستدلالي 

 

اولية المدمجة تياراى منوقياى قائماى على تصور خوي للتراكيب والدلالة والتداو ، ففي تعارا التد(•)

منظوره  كن دراسة اللغة سواء كانت ربيعية أو اصوناعية وفق قلاث مراح  هي مرحلة التركيب، 

 ومرحلة الدلالة، ومرحلة التداو .
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توظي  الأم   لها  لى تحقيق الوظيفة الحجاجية الإقناعية لعناصرها، ال ي يؤدي ال

 للخواب.

فإذا كانت فعالية الحجاج عند بيرلمان تقاس ةدم تكيي  الحج  ما ربيعة 

وقيم المستمع ،ففعالية الحجاج عند ديكرووأنسكومير يؤةر لها في المتغيرات 

ك في أص  ك  عرا الحجاجيةالمحاقية للجملة، غير أنهما لا ينكران أن يكون هنا

للحج  خيار أساس أي )القبو ( )الاعتراا( يشد  لى ما قي ، ولكنهما يريدانبيان 

كي  تؤقر اللغة الوبيعية على النتيجة أو توحي بها، أو تستلزمها وت يرها وتقتضيها، من 

دون أن تعبر عنها بلفظ صريح، بيد أن الوبيعة الحجاجية للغة لا تصبح أمراى قد تم 

( 28عليص قوعاى ةجرد بيان أناللغة تصلح للحجاج والإقناع ) ميشا  مايير، د.ت:  البرهنة

، فأي خواب يقتضي وجود تسلسلات خوابية يكون بعضها ة ابة حج  وأدلة، 

وبعضها الآخر نتائ  متمخضة عنها، أو بعبار   ن كون اللغة لها وظيفة يعني أن 

ا المعبر عنها داخ  الأقوا  فقط، ولكنها التسلسلات الخوابية ًدد  لا بواسوة الوقائ

ًدد  أيضاى وأساساى بواسوة بنية ه ه الأقوا  نفسها، وبواسوة المواد اللغوية التي تم 

  (57: 2010توظيفها وتشغيلها)أبو بكر العزاوي

مما تقدم يتبيّن أن البلاغة الحجاجية بلاغة الخواب، فيها تتجسد فعالية 

خلالها الإقناع من وجود بالقو  على مستوم ك  خواب  لى الخواب وجدواه ويتحو  من 

 وجود بالفع  بدايتها تغيير القناعات، ونهايتها  صدار الأفعا  أو ردعها.

مما لاةوَّ فيص أن الاختلا  الجوهري ب  بلاغة الحجاج التقليدية وبلاغة الحجاج 

ويلية، وبالرغم من ه ا الجديد ، أن الأولى ذات ربيعة  نتاجية، وال انية ذات وظيفة تأ

الاختلا  فصلة ال انية بالأولى لا تنكر  ذا تمكنت بلاغة الحجاج الجديد  أن تعيد بناء 

البلاغة التقليدية بشك  يضمن استمراريتها التي ارتبوت باستمرارية النر بنفسص من 

يتص في الناحية التار ية، ناهيو عن أن البلاغت  تعنيان بدراسة فعالية الخواب وتأقير

 متلقيص.
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 خاتمة:
جرت العاد  في الدراسات الأكاد ية الوصو   لى نتائ  ينوه  ليها الباحث في 

 ختام دراستص منها:

انتقلت البلاغة من التركيز على الزخرفة  لى " بلاغة الحجاج" التي تهتم بنجاعة  -

 الإقناع وتوجيص الملفوظ.

دلالية، تُعد المعنى نتيجة لتوجص الملفوظ نحو نظرية الحجاج في اللغة هي نظرية  -

 نتيجة حجاجية ًدد .

يعتمد الحجاج على الروابط اللغوية، السيا  التداولي"المقام" وقصدية المتكلم  -

 لإقناع الخواب.

أبرةت الدراسات جهود علماء عرب "الجرجاني" في ربط الحجاج بالاستدلا   -

 في البلاغة العربية.البلاغي، مما يظهر أصالة البعد الحجاجي 

نجاح الحجاج يرتبط ةدم ملاءمة الخواب لمقتضى الحا  "المقام" والجمهور  -

 المستهد .
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الشيخ عثمان دان فودي وحركة الإصلاح الديني: دراسة في جدلية  "
" الواقعية السياسية ومشروعية الخطاب السلفي  

 -والعلوم الإنسانية  كلية الآداب- رئيل قسم التاريخ - د. عمار أبكر ًمد أدريل

 السودان - جامعة الجزير 

 :مستخلص
السياسية في مبادئ النظرية الميكافيلية  لى  مكانية أةار مفهوم الواقعية 

استخدام الدين والقيم الأخلاقية كأدوات سياسية تساعد في الوصو  للسلوة أو ت بيت 

أركانها، وذلو باعتبار أنها ليست غايات في ذاتها ب  هي وسائ  لتحقيق الأهدا  

دأ الواقعية النفعية في والوموح السياسية. وبه ا تؤكد النظرية الميكافيلية على مب

ميدان الصراع السياسي والسلووي.وعليهتأتي أهمية الدراسة من كونها مدخٍ  جديدٍ 

يحاو  الربط ب  مبادئ الواقعية السياسية النفعية والخواب السلفي ال ي استخدمص 

الشيخ ع مان دانفودي بهد  الوصو   لى غاياتص السياسية والدينية.وتكمُن مشكلة 

في كيفية براة العوام  السياسية التي ساهمت في عملية بناء صور   علامية  الدراسةم

للشيخ ع مان دانفودي بوصفص الرج  المنق والمجدد لمفهوم الدين الإسلامي الصحيح في 

منوقةغرب  فريقيا. وينولق البحث من سؤا  مركزي، ما هي العوام  والظرو  

الخواب السلفي الإصلاحي التجديدي  السياسية والاجتماعية التي مهدت لفرص نجاح

ال ي أعلن ةوجبص الجهاد القتالي ضد المجتمعات التقليدية الصوفية بغرب  فريقيا 

خلا  تلو الفتر ؟. وعند معالجة ه ا السؤا  سنتور   لى فرضية أساسيةم هنالو 

علاقة ارتبارية ما ب   مكانية تحقيق الوموح السياسي والديني للشيخ ع مان 

ودي ومدم نجاحص في استخدام الشعارات السياسية الدينية التي تستعو  مشاعر دانف

العامة، وتساعد في بناء الوعي الجمعي القتالي للشعوب المحلية.وكانت من أهم نتائ  

الدراسةم وظ  الشيخ ع مان دان فودي المقولات السلفية الإصلاحية لتأسيل ةرعيتص 
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ية على حملاتص العسكرية و جراءاتص ضد السياسية والدينية، وليضفي المشروع

 منافسيص وخصومص المعارض  في غرب  فريقيا.
: ع مان دانفودي، غرب  فريقيا، حركة الإصلاح الديني، الواقعية الكلمات المفتاحية

 السياسية، الخواب السلفي.
Abstract: 

The concept of political realism in Machiavellian theory 

highlights the possibility of employing religion and moral values 

as political instruments to gain or consolidate power, considering 

them as means rather than ends in themselves. In this sense, 

Machiavellian thought emphasizes the principles of pragmatism 

and opportunism within the arena of political and power 

struggles. The significance of this study lies in offering a new 

perspective that seeks to link the principles of utilitarian political 

realism with the Salafi discourse adopted by Sheikh Othman dan 

Fodio in pursuit of his political and religious objectives. The 

research problem is centered on examining the Machiavellian 

factors that contributed to shaping the media image of Sheikh 

dan Fodio as the “savior” and the reviver of the true Islamic faith 

in West Africa. The study is guided by a central question: What 

were the political and social conditions that paved the way for the 

success of the reformist Salafi discourse which declared armed 

jihad against traditional Sufi communities in West Africa during 

that period؟ The research builds on a main hypothesis which 

assumes a correlation between Sheikh Othman dan Fodio ability 

to achieve his political and religious ambitions and the extent of 

his success in employing Machiavellian religious slogans that 

appealed to public emotions and contributed to shaping a 

collective militant consciousness among local populations. The 

study concludes Sheikh Othman dan Fodio employed reformist 

salafi doctrines to establish a religio-political legitimacy and to 
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confer justification upon his military campaigns and the 

measures he undertook against his rivals and opposing faction in 

West Africa. 

Keywords: Othman dan Fodio, West Africa, Religious 

Reform Movement,Political Realism, Salafi Discourse. 

 -مقدمة:
من أه  التصو  الإسلامي في نشر الإسلام وسط   ن نجاح الدعا  الأوائ 

الجماعات والشعوب الإفريقية جنوب الصحراء لم يأتي مجرد صدفة، ب  كان نتيجة 

ربيعية لظاهر  التفاع  والتلاقح والتحو  المتبادلحو  المفاهيم العقائدية والوقسيَة ب  

ن خلا  ه ا العم  المشترك الإسلام الصوفي الوافد الجديد والديانات المحلية القد ة.وم

تمكن الدين الإسلامي من عملية بناء جسور ال قة والتعاون، وتقلي  درجة التوتر 

 ,1978:91Eliadeوالصراع ما الديانات الإفريقية القد ة المنتشر  في غرب  فريقيا )
Mircea )(1)  ه ا الأمر ساهم بدرجة كبير  في ظهور نمط تدين  سلامي جديد عر ،

لكن ما ظهور حركات الإصلاح والتجديد الإسلامي  (2)التصو  الإفريقي الشعبيب  

 
 لى أن لقاء ديانت  أو أك ر يؤدي  لى تفاع  Syncretic Theoryنظرية التلاقح الدينيتشير  (1)

فكر  )كما هو الحا  فيعقائدي ورقسي قد ينت  عنص ديانة جديد  هجينة أو نسق ديني جديد. 

 .فريقي(التصو  الإ

 Eliade, Mircea. A History of Religious Ideas, University of Chicagoظر:أن

Press, 1978, P 91 
نسان جدد فيص الإ،فريقية ، هو فكر  تدين  سلامي جديد بنكهة الافريقي الشعبيالتصو   (2)

سرار ال ات أفريقية القد ة التي كان يستخدمها في بح ص عنالمحلي معتقداتص ورقوسص الإ

ومفهوم  ،ومعتقد القو  الحارسة ،والتي كانت تتم   في رقل الممارسات الروحية الجامعية،لهيةالإ

ورقل الزي والرموة المقدسة. وه ا  ،وفكر  البركة والواقة الروحية ،الشعبي الولي والتقديل

 كبيٍر بشكٍ سلامي العام وال ي يعتمد قراى ةنه  التصو  الإأنص كان متأفريقي واضح النموذج الإ

أن الوصو   لى الله لا يكون  ه  التصو أوالتي يرم فيها ، في الرحلة الروحية على عوالم الغيبيات

بالعق  والمنوق، ب  عبر مفهوم "المعرفة القلبية" أو ما يُعر  ب  ال و  الروحي، وهي معرفة فقط 

روحانية تتجاوة الإدراك الحسي والعقلاني، وتص   لى حقائق غيبية عن رريق المجاهد  والتأم  
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في القار  الإفريقية من  منتص  القرن التاسا عشر في منوقة غرب  فريقيا، اتخ ت 

العلاقة ب  الإسلام والديانات الإفريقية المحلية ةكلا آخر قائم على مبدا الصراع 

ة المركزية وفق منه  سلفي جديد يرفض التدين واستخدام العُن  وفرا رؤية الهيمن

الإسلامي الإفريقي ويؤكد على ضرور  العود   لى مفهوم الإسلام الصحيح واتباع 

. وعليص سنوضح ذلو أك ر من (1)الكتاب والسنة في تنفي  المقاصد الإسلامية الشرعية

 خلا  أربعة ًاور وهي كالتالي:

 -إفريقيا حتى منتصف القرن الثامن عشر:أولًا؛ الإسلام والمجتمع في غرب 
لم تكن التجربة الدينية للمجموعات الأفريقية القد ة بدائية أو خرافية كما 

صورها الكتاب المسلمون أو المستعمرون الأوروبيون، ب  كانت تتميزبفلسفة ورؤية 

عميقة في تصورها للعالم، تقوم على فكر  التوحيد وتقديل الوبيعة واحترام 

لا ، والسعي نحو الانسجام الكوني. ودومًا ما كانت تبحث عن الغيب بوُر  الأس

 الزراعة حو  روحية ومادية و نسانية مكنتها من تقديم التفسيرات الدينية والوقسية
والموت، وك  ما ُ ر ةؤون الحيا  اليومية لأتباعها. وبه ا  والمرا والزواج والولاد 

الإنسان الإفريقي القديم هو ليل ممارسة رقسية فقط، ب  يصبح مفهوم الدين عند 

 Samuel)تجربة حياتية كاملة تساعد في فهم الأسرار الوبيعية وما وراءها

Johnson,1921 : 56). 

 

فريقي تمكن الإنسان المحلي من تفسير ومن خلا  ه ا النمط التصوفي الإوالتجربة الشخصية.=

ويلفرد  ،سميث :أنظرلعوالم غير المرئية المتعلقة بالأسرار الإلهية والوجودية والتي تؤقر في حياتص. ا

 ،الدوحة ،ودراسة السياسات بحاثللأالمركز العربي  ،ترجمة عمر سليم الت  معنى الدين ونهايتص، كانتوي 

 .167ص ،م2018
، على تأقير Social Factors Theoryفي تفسير ه ه النقوة تؤكد نظرية العوام  الاجتماعية (1)

و التحالفات أالصراع  أنالأنظمة السياسية والعوام  الاجتماعية في توور وتحو  الأديان . وترم 

 Eliade, Mircea. A: ظرأن.و فرا عقائد دينية جديد أدماج   فرا   لىالسياسية قد تؤدي 

History of Religious Ideas, University of Chicago Press, 1978, P 186. 
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الدور المركزي في تشكي   في تجربة الديانات الإفريقية القد ة (1)الأسوور  لعبت

والفكرية لدم الشعوب المحلية قب  ظهور فكر  الديانات الهوية الحضارية وال قافية 

المركزية التوحيدية فيها، وأصبحت من أهم الُأرر التقليدية في عملية تفسير الأحداث 

التي يواجهها الإنسان. وبه ا نجحت الأسوور  في أن تكون الملاذ الآمن ال ي  نحهم 

، والأم  في أوقات الأةمات الشعور بالأمان عند الإحساس بخور الخو  من المجهو 

والكوارث. وبالتالي أسهمت بشكٍ  كبير في انتشار ققافة التمسو بالموروقات القيمية 

 .  خلاقية والشعبية ب  الشعوب الإفريقية قب  الإسلاموالأ

(Jung,Carl:1964:268) 

تتفق معظم المصادر التار ية على أن الإسلام لم ينتشر عبر الصراع في  فريقيا  

نوب الصحراء، ب  كان من خلا  نشاط التجار والعلماء ال ين وفدوا من شما  ج

 فريقيا في مولا القرن ال امن الميلادي. وكان الحوار سلميًا ب  الديانات الإفريقية 

المحلية والإسلام الوافد الجديد، حو  موق  ه ا الأخير من فكر  التوحيد، 

بالآلهة  رواح والأسلا ، وأيضًا مبدأ الإ انومفهومالقو  الوسيوة والتي تتم   في الأ

ال انوية المسؤولة من  دار  ةؤون الحيا  اليومية والتي كانت تم   الجسر ال ي يربط 

ب  العالم  المادي والروحي في الديانات الإفريقية. وفضلىا عن ذلو التفسيرات بأص  

ق  البشري عن  دراك معانيها الحيا  والموتوالخير والشر، وك  الغيبيات التي يعجز الع

(.وانتهى ه ا الحوار بتقب  الإنسان 1956:32أو ًاولة تفسيرها)هوبز ديشان،

الإفريقي لفكر  الدين الإسلامي بعد أن وجد الك ير من التفسيرات حو  تلو 

 . (2) المعتقدات في نموذج الإسلام الصوفي

 
، هي قصة رمزية تحم  رابعًا خياليًا تعبر عن المعتقدات  العميقة لمجتما ما. وتستخدم الأسوور (1)

لاجتماعية و لتبرير العادات اأو الآلهة والمخلوقات الخارقة، أص  الكون أو ألشرح الظواهر الوبيعية 

: سيد ًمود القمني، الأسوور  والتراث، دار سيناء للوباعة والنشر، نظرأوالدينية لدم الشعوب. 

 .23م، ص 1992القاهر ، 

)الخاص بتعري  مفهوم التصو  الإسلامي( 2نظر  لى الهامش رقم أللمزيد من التفصي  الرجاء  (2)

 .3ص
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في نظرية d KroeberAlfre(1)دعمًاله ا الاتجاه أعلاه، يرم ألفريد كروبر    

،أن الإسلام لم ينتشر عبر الصراع The Diffusion of Stimuli(2)الانتشار ال قافي

في  فريقيا جنوب الصحراء، ب  انتشر عبر نشاط التجار والعلماء بعد تمكنص من احتواء 

في نظرية Carle Jung (3)العديد من العناصر ال قافية المحلية. وأيضًا قا  كار  يونغ 

 أن الدين الإسلامي تشارك ما المعتقداتArchetype Theoryالنمط الأصلي 

وذلو من خلا  تفسيرات .(4)الإفريقية المحلية بعض الرموة النابعة من اللاوعي الجمعي

الكش  بعض المفاهيم الصوفية التي كانت تؤمن بالمبادئ الغيبية م  : مفهوم 

، وفيص يرم أه  التصو  أن بعض الأولياء والمتصوفون يصلون  لى مرحلة والإلهام

ةراقات روحية، أو تلقي الإلهام من الله مباةر  الكش  وهي رؤية حقائق غيبية عبر  

، يعتبر الصوفيون أن بعض أوليائهم قد الإ ان ةبدأ الكراماتدون وسارة. وأيضًا 

 نحون كرامات وهي أمور خارقة للعاد  لا ترتقي  لى مستوم المعجز  لكنها تد  على 

عة بور  غير اصوفاء الله لهم، م   معرفة أحداث غيبية أو التأقير في الوبي

والاتصا  بالغيب عبر (. 65: 2001بو القاسم عبد الكريم القشيري،أمام الإمفهومة)

، يركز المتصوفة على ال كر والتأم  والخلو  كوسائ  للاقتراب من ال كر والتأم 

 
هم الرواد في ميدان دراسة ال قافات أحد أويعتبر  ،مريكيأن ربولوجي  هو عالم لفريد كروبرأ (1)

 ومن الآباء المؤسسينلنظرية الانتشار ال قافي.  ،والعادات والتقاليد ب  المجتمعات المختلفة حو  العالم

الديانات لا ن أتقوم على  -The Diffusion of Stimuli لنظرية الانتشار ال قافيساسية الفكر  الأ (2)

 ،والهجر  ،ب  تنتق  من مراكز حضارية معينة الى بقية الشعوب عبر التجار  ،كلها من العدم أتنش

 Kroeber A. L, The Diffusion of Stimuli, Americanنظر: أو التبشير. ،أوالحروب

Anthropologist, V.42. 1940. P 7-16 
و  من اقترح نظرية النمظ أوهو  ،ويعتبر من رواد علماء علم النفل ،وهو سويسري كار  يونغ(3)

 ديان.الأصلي في علم الأ
ن الديانات البشرية أهي Archetype Theoryلنظرية النمط الأصلي ساسية الفكر  الأ(4)

وتستد  ه ه النظرية بالتشابص ب   ،صلية موجود  في اللاوعي الجمعي للبشرأفكار أتتشارك في رموة 

 Jung C. Gustav, The Archetypes and the Collectiveنظر: أسارير الدينية حو  العالم. الأ

Unconscious, London, Rout ledge, 1936. P54-71.     
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الله، ويدعون أن ه ه الممارسات تفتح لهم أبواب الغيب وتمنحهم مشاهدات روحانية لا 

، الك ير التأوي  البارني للنصوصدي. وك لو يعتقدون في مفهوم يدركها العق  العا

من أه  التصو  يعتمدون على التفسير البارني للنصوص الدينية، فيرون أن وراء 

المعاني الظاهر  للقرآن والحديث معاني خفية لا يدركها  لا من وص   لى درجات 

يرم الصوفيون بأن هناك عوالم ، ةفهوم العالم الروحي روحية عالية. وأخيراى، يؤمنون

غير مرئية م   الملائكة والجن والأرواح واللوح المحفوظ، وغيرها من العوالم التي لا 

تدرك بالحواس ولكن يُمكن  دراكها بالبصير  الروحية)أبو أحمد الغزالي 

 (.53: 1956الووسي،

يء ما بناءً على تلو الأفكار والرموة والصور الصوفية المتشابص بعض الش   

البنية الدينية الإفريقية القد ة تفاع  الدين الإسلامي الوافد الجديد ما العادات 

والتقاليد المحلية دون صراع ج ري، وب  وجد الإنسان الإفريقي في نمط التصو  فرصة 

جيد  في الاندماج الحضاري وال قافي، فسعى  لى  عاد  أفكاره الدينية القد ة وفق 

والروحانية  ديد ، وال ي ةاوج فيها ب  العقيد  الإسلامية والتقاليدتأويلات  سلامية ج

(. ونتيجة له ا التشارك Jung C. Gustav:1936:21-23والخدمة المجتمعية)

والانسجام التعاوني أقرت العادات والتقاليد الإفريقية في مفهوم التدين عند الإنسان 

 هم مظاهر ه ا التأقير تتم   في:المحلي بعد اعتناقص الدين الإسلامي، وكانت من أ

م التصو  في  فريقيا مزج ب  ال كر مظاهر الوقوس والممارسات الروحية .1

الصوفي وبعض الوقوس الإفريقية التقليدية، م   الرقر الروحي والإنشاد 

الجماعي والضرب على الوبو  التي كانت تستخدم في الوقوس الدينية 

 ,Eliadeح أو التواص  ما القوم الغيبية )الإفريقية القد ة لاستحضار الأروا
Mircea:102.) 

م في التصو  الإسلامي ينظر  لى الأولياء مفهوم "الولي" والتقديل الشعبي .2

على أنهم أةخاص وصلوا  لى درجات روحية عالية، ويُمكن أن يكون لهم 
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تأقير في حيا  الناس حتى بعد وفاتهم. ه ا المفهوم يشبص فكر  "الأرواح 

الحارسة" في الديانات الإفريقية التقليدية، حيث يؤمن الناس بأن أرواح 

روحي  تستمر في لعب دور في حيا  المجتما، مما أدم  لى الأجداد أو القاد  ال

 انتشار فكر  ةيارات الأضرحة والتبرك بالأولياء في التصو  الإفريقي.
م يؤمن المتصوفة الأفارقة بأن البركة )القو  فكر  "البركة" والواقة الروحية .3

بص الروحية المباركة( يُمكن أن تنتق  من الشيخ  لى المريد، وهو مفهوم يش

الاعتقاد الإفريقي التقليدي بأن هناك راقة روحية تنتق  من الزعماءالديني  

 .Jung C  لى الأتباع عبر اللمل أو التعاوي  أو الرموة المقدسة )
Gustav:1936:124 .) 

م في التصو  الإفريقي الاعتقاد ةفهوم الأحلام والرؤم في الإرةاد الروحي .4

لتلقي الإرةاد الإلهي، وهي فكر  تتلاقى  تعتبر الأحلام والرؤم وسيلة مهمة

ما المعتقدات الإفريقية القد ة التي ترم أن العالم الروحي يتواص  ما البشر 

 عبر الأحلام والإرةادات.
م بعض الور  الصوفية الإفريقية تتبنى مفهوم الزي الرمزي والرموة المقدسة .5

ييز الديني، وهو امتداد ألواناى وملابل معينة ترمز  لى القو  الروحية أو التم

لممارسة  فريقية قد ة حيث كانت بعض الملابل تستخدم لتمييز القاد  

 (. Seyyed, Hossein Nasr:1968:278الروحي  والسحر  والكهنة)
وعليص، يرم الك ير من المؤرخينبأن مفهوم التصو  في  فريقيا لم يكن مجرد 

اعية وققافية أقرت بعُمق في نسي  ممارسة دينية فردية، ب  تحو   لى ظاهر  اجتم

المجتمعات المحلية. ولقد أدت الور  الصوفية دوراى ًوريًا في نق  المعار  الدينية 

والروحية، وفي تشكي  الوعي السياسي في جُ  الممالو الإفريقية الإسلامية جنوب 

لدينية (. وفي المقاب  لم تخُ  ه ه التجربة ا12: 2025الصحراء)وسام ةهير والاةعري،
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الجديد  من الانتقادات التي قدمت لها من قب  بعض التيارات الإسلامية السلفية، وه ا 

 ما سنتناولص من خلا  المحور التالي.

 ثانيًا؛ موقف التيار السلفي من نموذج التصوف الإسلامي الإفريقي:
نجح أه  التصو  الإسلامي في  حداث رفر  فكرية وعقائدية في مجتمعات  

يقيا، بعد أن استجابت ةعوبها لقيم الإسلام، وتحررت من أغلا  الوقنية، غرب  فر

وتعس  القيم الإحيائية بدرجاتٍ متفاوتةٍ، ونجحت في التخلي عن المحرمات الكبير  

 ,Seyyedم   الشرك بالله، وتقديم القراب  البشرية، وعادات قت  الأرفا )
Hossein Nasr:1968:124(1)لتيار السلفي الإسلامي(. لكن في المقاب  كان ا 

ال ي يعتمد في منهجص على مبدأ فكر  التوحيد والعقيد  الصحيحة، القائمة على 

التوحيد الخالر لله في الألوهية والأسماء والصفات، ورفض أي بدع أو ةركيات 

اعتبار القرآن والسنة الالتزام بالكتاب والسنة، تعارا ه ه العقيد  الصحيحة. و

النبوية المصدرين الأساسي  للتشريا، والاحتكام  لى النصوص الشرعية وفق فهم 

، الاتباع بالصحابة والتابع  وتابعيهم في الفهم مبدأاتباع منه  السل السل  الصالح. و

والتوبيق، وتجنب التأوي  البعيد للنصوص الشرعية أو الخروج عن فهم السل  

ًاربة البدع  فكر . و(41: 1986ية،حمد بن عبد الحليم بن تيمأ)الصالح

، رفض البدعة المحدقة في الدين، سواءً في العقيد  أو العباد  أوأي والانحرافات الدينية

، نشر الإسلام وفقأ العقيد  الدعو   لى التوحيد والسنة مفهومممارسات غير ةرعية. و

م الصحيحة، والدعو   لى تصحيح المعتقدات، والعم  على تصحيح المفاهي

مبدأالالتزام بالشريعة و .(45: 1986حمد بن عبد الحليم بن تيمية،أ)الخارئة

، العم  على تحكيم الشريعة في جميا مجالات الحيا ، ورفض أي قوان  أو الإسلامية

، اعتبار الجهاد الجهاد وفق الضوابط الشرعية فكر أنظمة تخال  تعاليم الإسلام. و

 
 لى  يعتمد على مجموعة من المرتكزات الأساسية التي تستند ال ي المنه التيار السلفي نقصد بص  (1)

 فهم الإسلام وفق منه  السل  الصالح، وهم الصحابة والتابعون وتابعوهم. 
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أخيًرا ووسيلة مشروعة للدفاع عن الإسلام، لكن وفق ةروط وضوابط ةرعية ًدد . 

، تشجيا الفضيلة وًاربة الفساد والانحرا  الأمر بالمعرو  والنهي عن المنكر

 .(81-78: 1987حمد بن عبد الحليم بن تيمية،أ)الأخلاقي

سنة ما مما سبق يتضح أن المنه  السلفي يركز على فكر  اتباع الكتاب وال

ضرور  الاهتمام بالتركيز في قضايا العقيد  والتوحيد والبدعة. ويرم مناصرو بعض 

الأجنحة المتشدد  من ه ا التيار بأن الجهاد هو الوسيلة المهمة للتغيير، وهؤلاء يؤمنون 

بفكر  الجهاد القتالي فرا ع  على المسلم  في مواجهة الكفار والحكام 

ين لا يوبقون ةرع الله. وب لو يصبح مفهوم الجهاد عند الوواغيت من المسلم  ال 

حمد أ)التيار السلفي ليل فقط للدفاع، وب  للهجوم أيضًا بقصد  قامة الدولة الإسلامية

. وعليص يرم الك ير من المتخصص  في ةؤون (87: 1987بن عبد الحليم بن تيمية،

واضح في تأرير الجهاد أسهم بشك  الجماعات الدينية الإسلامية بأن الفكر السلفي

وقد .الخصومالتوحيد، وتكفير وضمن تصور عقدي صدامي يربط ب  الولاء والبراء

أن الجهاد القتالي هو الوريق الوحيد لتحقيق بأدم ذلو  لى نشوء جماعات تؤمن 

 ةة التدرعيالوسائ  السلمية أو الإصلاحي وهؤلاء يرفضونالإصلاح الديني والسياسي، 
 .    ( 91: 2017)ًمد  تار قندي ،

على ه ا الاختلا  المنهجي والتصوري لمفهوم الدين اتخ  التيار السلفي  تأسيساى  

موقفىا عقديًا حاةمًا تجاه المنه  الصوفي بصفة عامة،والتصو  الشعبي الإفريقي على 

عملية الاعتماد على الغيبيات بشكٍ  غير منضبطٍ، نهيُفرط في أوجص الخصوص، ويرم

مور المتعلقة بالرفا وبوريقة تؤدي  لى الابتعاد عن المفهوم العقلاني للدين، خاصة في الأ

ولياء، والكرامات، والممارسات الجماعية م   ال كر والحضرات، ن الأأمن ة

ذكار جماعية أ والاحتفالات السنوية، واستحداث بدع الرقر في الحضرات، وتكرار

قور ، والتوس  بالمشايخ والاضرحة، ورفض فكر  الوسارة الروحية التي قد أغير م

حمد بن عبد الحليم أ)كبر، وممارسات الدج  والشعوذ و الأأصغر تؤدي  لى الشرك الأ

 . (72-65: 1987بن تيمية،
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لكن ما ذلو ظلت  فريقيا جنوب الصحراء تؤمن بالمنه  الصوفي، وكانت   

ًصنة من انتشار أفكار المنه  السلفي حتى منتص  القرن ال امن عشر، وبعد ه ا 

التاريخ بدأ المنه  السلفي يتسرب وسط النُخبة والوبقة المتعلمة من أبناءها، وةادت وتير  

ت الإصلاح والتجديد الديني في  فريقيا. وه ا انتشار الخواب السلفي ما ظهور حركا

 ما سنفصلص أك ر من خلا  المحور القادم.

 وطموحه السياسي والديني: ثالثًا؛ الشيخ عثمان دانفودي
في Real politik (1)تعام  الشيخ ع مان دان فودي بواقعية السياسية النفعية 

والسياسي بغرب  فريقيا. وه ه الواقعية سبي  الوصو   لى مشروع الإصلاح الديني 

والتكيُ  ما السياقات التار ية والاجتماعية  مكنتص من القدر  على المناور  السياسية

وال قافية المتغير  التي كانت تق  أمام تحقيق رموحص فيالإصلاحالج ري الشام ، 

شم  بناء وال ي كان لا يقتصر على تعليم ديني أو حركة جهادية فحسب، ب  امتدلي

مجتماٍ فاعٍ  قائم على ركائز العلم والعد  والتقوم. ومن الواضح أنهأدرك مبكرًا أن 

نجاح ه ا المشروع كان مرتبوىا بوجود  راد  سياسية ومجتمعية داعمة للبرام  

الإصلاحية، وتشكي  بيئة ققافية وعسكرية حاضنة قادر  على مواجهة أي مقاومة 

دية. ورةا من هنا نشأ التفكيرالواقعي التكتيكي للشيخ متوقعة من قب  القوم التقلي

ع مان دانفودي،وال ي وظَ  فيهالخواب الديني السلفي الجديد كأدا  لتعزيز 

ةرعيتص السياسية والدينية مرحليًا. فقد صور نفسص على أنص القائد المجدد والمنق  للأمة 

كمون ةا أنز  من  ارر الشرك والانحرا ، ومن فساد الحكام ال ين لا يح

 
: هي مصولح يستخدم لوص  السياسة التي تركز على المصالح Realpolitikالواقعية السياسية (1)

لى الفيلسو  والسياسي  يديولوجية. سميت به ا الاسم نسبة و الأأخلاقية الواقعية بدلىامن المبادئ الأ

( تحدث فيص عن كيفية ميرالأال ي كتب في كتابص الشهير ) ،يوالي نيكولو ميكافيليالإ

وضح في ه ا الكتاب مبادئ الميكافيلية أو ،اكتساب السلوة والحفاظ عليها في عالم السياسة

 ,Niccole Machiavelliنظر أوستخدام القو .  ،والمرونة ،والواقعية ،المصلحة الورنية ،الواقعية وهي

The Prince, Oxford University Press, 1853, P 78. 
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الله.واستفاد الشيخ ع مان دانفودي من ه ا الخواب في تشكي  الرأي العاموتعبئة 

 الجماهير نحو أهدا  ًدد  تخدم توجهاتص السياسية والدينية.

تشير الشواهد التار ية  لى أن تجربة مشروعالإصلاح الديني في مجتمعات    

ت وتأويلات جدلية، خاصة ما يتعلق غرب  فريقيا الإسلامية لم تخُ  من  ةكاليا

بقضية الوموح السياسي لك ير من قيادات الحركات الإصلاحية،وك لو سياسة 

استخدام القو  العسكرية ضد الخصوم السياسي  والديني  في المنوقة. وله ا لمتكن 

التجربة الإصلاح الديني في غرب  فريقياسهلة، حي واجهت الجماعات الإسلامية 

ير  وتكبدت خسائر بشرية ومادية جسيمة في سعيها للإصلاح السياسي تحديات كب

والديني بصفة عامة، وفي خلا  فتر  حركة الإصلاح في عهد الشيخ ع مان دان فودي 

 The theory ofخاصة.وفي ه ا الصدد تشير نظرية العوام  الاجتماعية والسياسية 

Social and Political Factors in Religion(1) مكانية استخدام الدور   لى

و تبرير السلوة القو  العسكرية المفررةأوأ تماسو المجتما الوظيفي للدين في عملية

عندما تمكن من تأسيل دولتص )خلافة  دان فوديالشيخ وه ا ما نجح فيص ،القائمة

 سوكوتو الإسلامية( في مولا القرن ال امن عشر.

جنوب الصحراء يعود  لى كان نجاح حركات الإصلاح الديني في  فريقيا 

التي ساعدتها على الانتشار والتأقير  مجموعة من العوام  التار ية والسياسية وال قافية

في المجتمعات المحلية، ومنها على سبي  الم ا م انتشار التعليم الديني والمراكز العلمية 

القرآنية بشتى أنواعها المختلفة، مما ساعد فيعملية تكوين نُخبة دينية ًلية واعية 

هة تحديات ساعدت في نق  الفكر الإصلاحي داخ  المجتما. وأيضًا كانت مواج

الحركة الاستعمارية، سببًا في نجاح حركة الإصلاح الديني، ورأت فيها الجماعات 

 
 The theory of Social and Political Factors inنظرية العوام  الاجتماعية والسياسية(1)

Religionديان. الاجتماعية في توور وتحو  الأنظمة السياسية والظرو  قير الأأتتناو  ه ه النظرية ت

نظر: أو فرا عقائد دينية جديد . أدماج  لى  و التحال  قد يؤدي أن الصراع أويرم رواد ه ه النظرية 

Emile Durkheim, The Elementary Forms of Religious Life, Allen and 

Unwin, 1912, P 204. 
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الإسلاميةوسيلة للمقاومة ال قافية ضد الاستعمار الأوروبي. وأخيًرا، ظهور القيادات 

)  براهيم الكاريزمية والتي جمعت ب  التعليم الديني والوموح السلووي

ذلو نجح الشيخ ع مان دانفودي فيعملية التوظي  . وفضلىا عن (78: 1970ررخان،

السياسي للدين داخ  المجتما المحلي، وذلو عبر استخدامص للخواب السلفي في 

مشروعص للإصلاح السياسي والديني، وبرةت واقعيتص السياسية في اعتماده على 

   لى الشعارات العارفية للسلفية والتي كانت تُركر لى دعوت الناس على ضرور  العود

منه  الإسلام الصحيح،وًاربة البدع والفساد الأخلاقي والاجتماعي، والعم  على 

تصحيح المفاهيم العقدية والوقسية وفقىا لمنه  السل  الصالح، القائم على مبدأ 

التوحيد، وهو ما لقي قبولىا لدم الجماهير الباح ة عن التغيير في مجتمعات غرب 

 .(Adama Bamba,2016: 56) فريقيا

تجدر الإةار   لى أنالأغلبية العظمى من المصادر التار ية تؤكد بأن الشيخ 

ع مان دانفودي كان في الأص  فقيهًا مالكيًاومتصوفىا يتبا للوريقة القادرية المنسوبة 

ه(، والتي جعلها المرجعية الصوفية الرسمية 561للشيخ عبد القادر الجيلاني)ت. 

الكي وةنهجص الإصلاحي ال ي يرفض لدولتص، ولكن ربوها بالفقص الم

الانحرافات،ومارس الشيخ دان فودي الوقوس الصوفية م   ال كر والتصو  الروحي 

والزهد، وكان يؤمن ةفهوم الواعة لله ورسولص، كما كان يشجا اتباعص على القيام 

بال كروالت كر والسعي نحو التقوم والصلاح والابتعاد عن الدنيا ومل اتها واتباع 

السنة النبوية، وب  كانت ه ه الممارسات الصوفية هي جزءًا من نه  الشيخ دان فودي 

في الدعو   لى الإسلام والعم  على  صلاح المتجتما، وظ  يؤمن ةبادئ أه  التصو  

(. وعليص يرم الباحث أن علاقتص 1981:241حتى وفاتص)حسن عيسى عبد الظاهر،

فقط، تقوم على مبدأ الواقعية في الاستفاد  بالمنه  السلفي كانت مرحلية تكتيكية 

من الشعارات ال ورية النفعية للخواب السلفي،بقصد  جراء تغييرات سياسية ودينية 

ًدد  ومتحكم فيها داخ  المجتما التقليدي المحلي. وما يُبرر صحة ه ا الاتجاه، هو 

م التدين الإسلامي، أن الشيخ ع مان دانفودي لم يُحدث أي تغييًرا ج ريًا في بنية مفهو
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ب  اكتفى ةحاربة الأسارير والخرافات والبدع الإفريقية القد ة التي أعيد  نتاجها 

 سلاميًا، مما سه  لص الحفاظ على استمرارية مشروع التدين الصوفي في المجتما المحلي 

 وفرا المنه  الصوفي القادري المجدد في دولتص. 

من المصالح والمكاسب السياسية والدينية حقق الشيخ ع مان دانفودي الك ير   

عبر بوابة استخدام الخواب السلفي. فسياسيًا أصبح القائد ال وري ال ي يقود الجماهير 

لمحاربة ظواهر الظلم والفساد في الممالو الإفريقية التي كانت قائمة آن اك، والمسؤو  

 Adama المنوقة)الأو  عن مشروع توحيد القبائ  والجماعات تحت راية الإسلام في
Bamba:38) وعبر ه ا الخواب السلفي تمكن الشيخ ع مان دانفودي من انتقاد .

ظاهر  البدع في الحكم والسياسية، حيث رفض القوان  الوضعية التي وضعها 

الحكام والأمراء المحليون بدلاى من الاحتكام  لى القرآن والسنة، وأيضًا انتقد فكر  

كما قدم نقدًا كبيًرا للعلماء ال ين يسكتون عن الظلم  موالا  الحكام الظالم ،

ويتقربون  لى الحكام الفاسدين على حساب الدين. وكان دومًا يؤكد على ضرور  

الحكم بالشريعة الإسلامية في جميا ةؤون الحيا ، سواءً في الحكم أو القضاء أو 

تحقيق العدالة التعاملات الاجتماعية، ورأم في توبيق الشريعة السبي  الوحيد ل

(. ويقو  الشيخ ع مان دان 37: 2016،نبي  رابح أدم سعيدوالاستقرار في المجتما)

: "الوريق  لى النجا  هو اتباع ما جاء بص ًمد صلى الله عليص وسلم، والتمسو فودي

بسنتص، والاجتناب مما أحدقص الناس بعده، فإن الحق واضح لمن رلبص بصد .. لا يتحقق 

ا  لا بتوبيق ةريعة الله، فالإسلام الصافي من البدع والخرافات وهو العد  في الأر

  السبي  الوحيد لنشر الحق و قامة العد "

ك لو تور  لدعو  العامة من الناس  لى ضرور  تبني مشروع الجهاد القتاليم 

وكان يرم الشيخ أن الجهاد ضد الوغا  والظالم  واجب ةرعي، وأنص أفض  وسيلة 

" من واجب المسلم  أن يقاتلوا من  نعهم و قامة العد . وفي ه ا يقو :  لنشر الإسلام

من توبيق الإسلام الصحيح، فالجهاد ليل لولب الدنيا، ب  لإقامة دين الله كما أنزلص 

 ".(54ه :1377،الشيخ ع مان دان فودي )على نبيص صلى الله عليص وسلم



 م2024 نايري –ينالثلاثو اديالحمجلة الدراسات الإنسانية العدد 

 

 
 

37 

صو  الإسلامي الإفريقي، بناءً على ه ا الخواب السلفي )التحريضي( ضد الت

اكتسبالشيخ ع مان دان فودي ةرعية سياسيةمُولقة بررت لص دوافا الحرب ضد 

الُحكام المسلم  ال ين وصفهم بالمنحرف  عن تعاليم الدين الإسلامي الصحيح، أو 

أولئو ال ين كان يصفهمبالُحكام الكفر  والظالم  والفاسدين، بحسب ةعمص، 

ب التصحيحي سياسة تدمير منارق بلاد الهوسا وما جاورها، كما برر لص ه ا الخوا

وتشريد وقت  ك  خصومص أو من يعارا سياستص الإصلاحية، وذلو خلا  فتر  حربص 

م. عبر 1810-1804ما حكام ممالو كانو، وكاتسيا، وةاةاو في الفتر  ما ب 

لمي ال ين ه هالشرعية السياسية، تحص  على التأييد والدعم الكام  من أغلبية مس

الشيخ غرب  فريقيا عندما فكر في تأسيل دولة سوكوتو الإسلامية في المنوقة)

 (.57ه :1377،ع مان دان فودي

ك لو عزة الشيخ ع مان دان فودي من حضوره ومكانتص الدينية عبر بوابة 

الخواب السلفي التجديدي ال ي انتقد فيص الك ير من الممارسات الدينية المحلية في 

يقيا، منها ظواهر عباد  الأولياء والصالح  والتبرك بالقبور والاعتقاد بأن غرب  فر

الأولياء يتصرفون في الكون، وأعتبرها نوعًا من الشرك، كما كان يرفض استخدام 

التمائم والتعوي ات والأحجبة والولاسم التي كان الناس يعتقدون أنها تجلب الحظ أو 

هر  اللجوء  لى السحر  والمشعوذين، ح ر تحمي من الشرور، وك لو رفض فكر  ظا

نبي  رابح من الكهنة والسحر ال ي كان يستخدم لعلاج الأمراا أو تحقيق المصالح)

"من أعظم أسباب فساد الدين، (. وفي ه ا الصدد يقو  الشيخ: 33: 2016،أدم سعيد

حتى  تقليد الناس لآبائهم وأسلافهم بغير حجة، والتمسو بالعادات المخالفة للشرع،

ظنوا أن الحق هو ما وجدوا عليص آباءهم، ولو كان بارلاى .. لا عوة أخ  الدين عن 

الأتباع، ب  يُعر  بالرجوع  لى القرآن   الآباء والأجداد دون دلي ، فالحق لا يُعر  بك ر

 ( 82ه :1377،والسنة " الشيخ ع مان دان فودي

ك لو انتقد الشيخ ع مان دانفودي ظاهر  البدع في العبادات م  ،  ضافة    

رقوس غير مشروعة في الصلا  وال كر والرقر الصوفي المفرط أو تردد أذكار غير 
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مأقور  بوريقة جماعية، وأيضًا البدع في الصيام والح  م   الاعتقاد بأن بعض الأيام لها 

بوقوس خاصة بالح  غير مستند   لى الكتاب  فضائ  لم ت بت في الشرع أو القيام

والسنة، وك لو المبالغة في الاحتفا  بالمولد النوبوي كان يرفض جميا الممارسات التي 

تجاوةت حدود المحبة للنبي صلى الله عليص وسلم  لى بدع لا أص  لها. وأكد الشيخ 

الإسلامية ع مان دانفودي على أن الانحرا  عن السنة هو السبب في ضع  الأمة 

وفي ذلو .(158: 2023)بشير الهرجاني،وانتشار الفساد في العقيد  والممارسات الدينية

يقو : "ك  ما لم يكن عليص النبي صلى الله عليص وسلم وأصحابص وهو بدعة، وك  

بدعة ضلالة، وك  ضلالة في النار. فاح روا من المحدقات، ولا تأخ وا دينكم  لا من 

 .(51:ه1377، الشيخ ع مان دان فودي )وأقوا  العلماء العالم "الكتاب والسنة 

كما لم يغف  الشيخ ع مان دانفودي عبر ه ا الخواب السلفي التجديدي عن    

تناو  قضايا الإصلاح الديني والتربويم دعا  لى نشر العلم الشرعي وتعليم الناس أمور 

ء ال ين يحرفون الدين أو  دمون دينهم وفق م هب أه  السنة والجماعة، وانتقد العلما

الحكام الفاسدين، وأعتبر أن العلماء الصالح  عب أن يكونوا قدو  في 

"العالم ال ي . ويقو  الشيخ في ه ا الأمر: (Adama Bamba,2016: 27)المجتما

يسكت عن  نكار البدعة وعام  الناس على حساب الدين، ليل بعالم رباني، ب  هو 

را من الدنيا.. العالم ال ي لا يُعلم الناس التوحيد والسنة، لا يح رهم ممن يبيا دينص بع

 .(125ه:1377، الشيخ ع مان دان فودي )مانة العلم"لأ من الشرك والبدعة، خائن

الخواب السلفي التجديدي أعلاه منح الشيخ ع مان دانفودي الشرعية الدينية 

زعماء الديني  التقليدي  من الكاملة في غرب  فريقيا، وأعواه الحق في تجريد ال

مكانتهم العلمية والاجتماعية في المجتمعات المحلية. كما أصبح مم لىا للسلوة 

التشريعية الدينية، ةوجب ذلو استخدم ةعارات النصوص الدينية المناسبة لتكفير 

والخصوم والمعارض  لوموحص الديني والسياسي، وفي توحيد صفو   المنافس 

)بشير المجاهدين وبث الروح القتالية فيهم في أوقات الحروب ما الأعداء

. وكان له ه النصوص الدينية الدور الأكبر في عملية تحفيز (164: 2023الهرجاني،
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اتباعص و لهامهم للجهاد ضد الحكام الأعداء في ك  الحروب التي خاضها في غرب 

نور، والبدعة هي الظلام، فقاتلوا في  فريقيا. ومن أم لتها نجد ةعار "الإسلام هو ال

سبي  النور"، وةعار "الجهاد في سبي  الله رريقنا، والقرآن والسنة سلاحنا"،وةعار "لا 

راعة لمخلو  في معصية الخالق"، وةعار "الحق يعلو ولا يعلو عليص"، وةعار "أنصروا دين 

 )بحكم الله"الله، ينصركم الله"، وةعار"لا ملو  لا ملو الله، ولا حكم  لا 

Folorunsho. A, 2000: 36). 

واجص الشيخ ع مان دانفودي سلسلة من الانتقادات لارتكاةه في مشروعص    

الإصلاحي الديني بغرب  فريقيا على قنائية جدلية، جما فيها ب  واقعية السياسة 

ية" العملية ومشروعية الخواب السلفي التجديدي. ويرم منتقدوه أن ه ه "الواقعية النفع

اتاحت لص المزج ب  الدعو  والمشاريا السياسية السلووية، مما أدم  لى تسييل الخواب 

الديني لخدمة رموحص الشخصي، واعتبروا حركتص في جوهرها وسيلة لبناء سلوة 

سياسية مركزية جديد  تحت قيادتص. وفي  رار ه ه الرؤية، يرم منتقدوا الشيخ ع مان 

 .Johnston. H) التدرج في في عملية الدعو  والإصلاح دان فودي بأنص لم يتخ  منه 

A ,1921 :171) كما أنص تسرع في  صدار أحكام التكفير ضد خصومص من .

المسلم ، مستخدمًا القو  العسكرية ضدهم. يرد منتقدوه على ذلو بالقو   ن 

لا يص  بالضرور   لى حدالخروج عن  -حتى  ن كان جسيمًا -"الخل  في الممارسة"

كما اتهمص  .(Folorunsho. A, 2000: 98 لملة ال ي يشرع الجهاد ضدها

منتقدوه بالتناقض ب  خوابص الداعي  لى الوحد  الإسلامية وممارساتص التي وظَفت 

العصبيات القبلية في معاركص. ولم تقتصر ه ه الانتقادات على منهجص السياسي، 

ب  امتدت  لى مسألة توريث الحكم، وذلو عندما قام بتحوي  النظام السياسي في 

نظام ةبص وراقي داخ  أسرتص، رغم تبنيص الظاهري  دولة سوكوتو الإسلامية  لى

لمبادئ الشورم والعدالة، مما يعكل تناقضًا آخر ب  الشعارات الدينية والواقعية 

 .(Folorunsho. A, 2000: 98 ) السياسية العملية



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

40 

، تعام  الشيخ ع مان دانفودي ةنوق السياسة الواقعيةما التحولات ختاما

  مشروعص الإصلاحي، مما مكنص من توظي  الدين التار يةالتيشهدتها فتر

واجتماعية وققافية( لتحقيق أهدافص المتم لة في توحيد الأمة  كمنظومة ةاملة)سياسية

وكسب الشرعية، كما وفر لص غواءً لتبرير استخدام القو  ضد خصومص. ومن أهم 

 النتائ  التي توصلت  ليها الدراسة هي:

المقولات السلفية الإصلاحية لتأسيل ةرعيتص  دانفوديالشيخ ع مان  وظ  -

السياسية والدينية، وليضفي المشروعية على حملاتص العسكرية و جراءاتص ضد 

 منافسيص وخصومص المعارض  في غرب  فريقيا.
خلفت حركة الإصلاح الديني التي قادها الشيخ ع مان دانفودي في غرب  -

  فريقيا كلفةى بشرية ومادية فادحة.
لم يكن استخدام الشيخ ع مان دان فودي للخواب السلفي التجديدي في  -

مشروعص الإصلاحي انعكاسًا لتحو  فكري حقيقي، ب  ظ  متمسكىا 

 بالمنه  الصوفي حتى وفاتص.
أسل الشيخ ع مان دان فودي دولة السوكوتو الإسلامية في غرب  فريقيا من  -

 خلا  مشروعص الإصلاحي الديني.
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The Effectiveness of Student Counseling Center Activities in 

Developing Personal Skills for Dhofar University Students 
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 :الدِّرَاسَة مُلَخّصُ

الوُّلَّابِيّ في  الإرْةَاد مَركَز أنْشِوَة  لى تقييم فَعَالِيَّة الراهنة هدفت الدِّرَاسَة

النَّقْدِيّ وحَّ   التَّفكِير مَهَارَاتالتَّوَاصُ ،  مَهَارَاتوالُمتَم ِّلة في:" الشَّخصِيَّة لَمهَارَات تَنْمِيَةا

وتحديد المعوقات التي تحد من  ظُفَار جَامِعَة لوَلَبَة" القِيَادِيَّة الَمهَارَاتالُمشْكِلَات، و

ه ه  تنتمي . الشَّخصِيَّة الَمهَارَات لإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَةا مَركَز فَعَالِيَّة أنْشِوَة

وتم الاجْتِمَاعِيّ،  الَمسْح اعتمدت على مَنْهَ حيث  الوَصْفِيَّة الدِّرَاسَات  لى الدِّرَاسَة

 البَيَانَات على " كأدَاٍ  لَجمْاالشَّخصِيَّة ومقياس المعوقات الَمهَارَات "مِقيَاساسْتَخدَام

 .( رالباى ورالبةى157عَدَدهم ) ظُفَار والبَالِغ جَامِعَة من رَلَبَة مُيَسَّرٍَ  عَيّنَةٍ

 أنْشِوَة فَعَالِيَّة ة، كان من أبرةها أنَّهمّمن النَّتَائِ  الُملت الدِّرَاسَة  لى عَدَدٍتوصّ
التَّوَاصُ  لدم الوَّلَبَة جاءت بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍ،  مَهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد مَركَز

 أنْشِوَة الَمركَز في تَنْمِيَة أظهرت النَّتَائِ  أنَّ فَعَالِيَّة ،في ح  (4.09)ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّ
يٍّبَلَغ  النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات جاءت بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍ، ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِ التَّفكِير مَهَارَات

بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍ، ةُتَوَسِّطٍ  القِيَادِيَّة الَمهَارَات تَنْمِيَة فَعَالِيَّة ، وك لو جَاءَت(4.00)
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بدَرَجَةٍ  جَاءَت للوَّلَبَة الرَّاجِعَة الدِّرَاسَة أنَّ الُمعِيقَات أظهرت نَتَائِ ،و(3.91)حِسَابِيٍّبَلَغ 

الرَّاجِعَة  (، كما كشفت النَّتَائِ  عن أنَّ الُمعِيقَات4.06) حِسَابِيٍّةُتَوَسِّطٍ  مُرتَفِعةٍ

لت سجّ ،في ح (4.14بَلَغ ) ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّ بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍ جَاءَت الإرْةَاد لَمركَز

 ،كما(4.21بَلَغ ) ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّأيضًا،  مُرتَفِعةى دَرَجَةى للجَامِعَة الرَّاجِعَة الُمعَوِّقَات

بَلَغ  ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّ بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍ جَاءَت للمُجْتَمَا الرَّاجِعَة نت النَّتَائِ  أنَّ الُمعِيقَاتبيّ

(3.79). 
الشَّخصِيَّة،  الوُّلَّابِيّ، الَمهَارَات الإرْةَاد مَركَز فَعَالِيَّة، أنْشِوَةالكلمات المفتاحية:

 ظُفَار. جَامِعَة

Abstract: 

The present study aimed to evaluate the effectiveness of 

the activities of the Student Counseling Center in developing 

personal skills,namely communication skills, critical thinking, 

problem-solving skills, and leadership skillsamong students at 

Dhofar University, and to identify the obstacles that limit the 

effectiveness of the Center’s activities in fostering these personal 

skills.This study falls within the scope of descriptive research 

and adopted the social survey method. The “Personal Skills 

Scale” was used as a data collection instrument and administered 

to a convenience sample of (157)  male and female students from 

Dhofar University.The study reached, the effectiveness of the 

Student Counseling Center’s activities in developing students’ 

communication skills was rated as high, with a mean score of 

(4.09). The results also indicated that the effectiveness of the 

Center’s activities in developing critical thinking and problem-

solving skills was high, with a mean score of (4.00). Similarly, 

the effectiveness in developing leadership skills was rated as 

high, with a mean score of (3.91). 
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The findings further revealed that student-related obstacles 

were rated as high, with a mean score of (4.06). Obstacles related 

to the Student Counseling Center were also rated as high, with a 

mean score of (4.14). University-related obstacles recorded a 

high level as well, with a mean score of (4.21). Additionally, 

community-related obstacles were rated as high, with a mean 

score of (3.79). 
Keywords: effectiveness, Student Counseling Center activities, 

personal skills, Dhofar University 

 الدّراسةَ: مُقَدِّمَة
تسارعة في  تل  الَمجَالَات، وأصبحت الَجامِعَات رات مُم اليوم تووّالَالعَ شهدُيَ

 ب تَوْوِيْروالشَّخصِيَّة، مما يتولّتواجص تحديات كبير  في  عداد الوَّلَبَة للحيا  الِمهْنِيَّة 
 الإرْةَاد مَرَاكِز وتُعَدُّ ،صرمَهَارَاتهم ةا يتناسب ما متولبات سُو  العَمَ  وتحديات العَ

الوُّلَّابِيّ في الَجامِعَات من الآليات المهمة التي تسهم في تَنْمِيَة قدرات الوَّلَبَة ومَهَارَاتهم 

 .(2021لزهراني، الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة )ا

بهد  تَقْدِيم  2022ظُفَار عام  الوُّلَّابِيّ بَجامِعَة الإرْةَاد تم  نشاء مَركَز

م الوَّلَبَة، نفسية واجتماعية وت قيفية، لدعم تعلّو ةخدمات  رةادية وأكَادِِ يّة وتربوي

وقدراتهم والجوانب الإعابية ةَخصِيّاتهم  ورعاية مواهبهم الإبداعية، وتَوْوِيْر وتَنْمِيَة

ة التي قد تواجههم في حياتهم الَجامِعِيَّة، السُّلُوكيّ ب على الُمشْكِلَاتغلّلديهم، والتَّ

ظُفَار،  )جَامِعَةوأكاد يٍّ نفسيٍّ وافقٍتَ خلقِإلى دؤوبٍ سعى الَمركَز بجهدٍكما يَ

2023) . 
جَالَاتها النَّفْسية والِمهْنِيَّة والاجْتِمَاعِيَّة الإرْةَادِيَّة بكافة مَ تَقْدِيم الَخدَمَات يُعَدُّ

نات النسق التربوي، فهي من الدعائم لا يتجزأ من مكوّ اوالأسرية والأكَادِِ يّة جزءً

رها وتحقيق أهدافها الرامية  لى الارتقاء ببناء الرئيسة لتحس  العملية التربوية وتووّ

ة جوانبها النَّفْسية والاجْتِمَاعِيَّة والمعرفية الشَّخصِيَّة الإنسانية و عدادها من كاف

والوجدانية والعارفية والانفَعَالِيَّة، من خلا  تَنْمِيَة وتعزيز واست مار راقات وقدرات 
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والُمجْتَمَا من  الوُّلَّاب وتوجيهها التَّوجِيص السليم ةا ينعكل  عاباى على الفرد من ناحيةٍ

 (.2023ظُفَار،  )جَامِعَةأخرم ناحيةٍ

الأكَادِِ يّ  تشم  الإرْةَاد عةٍتنوّمُ الوُّلَّابِيّ خدماتٍ الإرْةَاد مَرَاكِز تُقَدِّم

والنَّفْسي والاجْتِمَاعِيّ والِمهْنِيّ، وتسعى  لى مُسَاعَدَ الوَّلَبَة على تحقيق النمو الشام  

جههم خلا  االصعوبات التي توب على غلُّوتمكينهم من التَّ ،المتكام  في ةَخصِيّاتهم

 .(2023مسيرتهم الَجامِعِيَّة )المحسن، 

الَجامِعِيّ  تُعَدُّ من  للوَّلَبَة الشَّخصِيَّة الَمهَارَات تَنْمِيَة  لى أنَّ تشير الدِّرَاسَات

زهم الِمهْنِيّ في المستقب  )العبادي، أهم العوام  التي تسهم في نجاحهم الأكَادِِ يّ وتميّ

النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات  التَّوَاصُ  والتَّفكِير فالوالب ال ي  تلو مَهَارَات ،(2022

على مواجهة تحديات  والعَمَ  في فريق والتَّخْوِيْط للمستقب  الِمهْنِيّ، يكون أك ر قدر ى

 .(2020للتوظي  )الراةدي،  الحيا  وأك ر قابليةى
الوَّلَبَة على  ابِيّ في الَجامِعَات في مُسَاعَدَ الوُّلَّ الإرْةَاد تبرة أهمية مَرَاكِز

اكتشا  ميولهم وقدراتهم وتوجيههم التَّوجِيص السليم، و رةادهم للتخصصات التي 

مَهَارَاتهم الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة، وتَقْدِيم الاستشارات  تتناسب ما قدراتهم وميولهم، وتَنْمِيَة

 .(2022اةمة لهم )الرةيدي وآخرون، اللّ
ظُفَار أحد الَمرَاكِز الفاعلة التي تسعى  الوُّلَّابِيّ بَجامِعَة الإرْةَاد مَركَز يُعَدُّ

 لى تَقْدِيم خدمات  رةادية متكاملة للوَّلَبَة، وتنفي  برام  وأنْشِوَة متنوعة تهد   لى 

وتشم   ،جخرّد التَّعْالعملية بَمَهَارَاتهم الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة، و عدادهم للحيا   تَنْمِيَة

أنْشِوَة الَمركَز ورش العَمَ  والدورات التدريبية والمحاضرات والندوات وجلسات 

 .(2023ظُفَار،  لفَرْدِيّ والَجمَاعِيّ)دلي  جَامِعَة الإرْةَادا
الوُّلَّابِيّ تلعب دورًا ًوريًا في  الإرْةَاد ضح أنَّ مَرَاكِزم، يتّقدَّفي ضوء ما تَ

الأكَادِِ يّ  اةمة للنَّجَاحالَجامِعِيّ  وتمكينهم من اكتساب الَمهَارَات اللّ عم الوَّلَبَةد

 الإرْةَاد والِمهْنِيّ. ومن ه ا المنولق، تأتي ه ه الدِّرَاسَة لتسليط الضوء على جهود مَركَز
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أقيرها في ظُفَار، واستعراا أبرة برامجص وخدماتص، وتحلي  مدم ت الوُّلَّابِيّ بَجامِعَة

لمواكبة  ٍ ؤهّواعٍ ومُ الشَّخصِيَّة لدم الوَّلَبَة، ةا يسهم في  عداد جيٍ  الَمهَارَات تَنْمِيَة

 .متولبات سُو  العَمَ  والتوورات المتسارعة في  تل  الميادين

 السَّابِقَة الدِّرَاسَات
 :ةالدِّرَاسَات السَّابِقَة العربيَّ •

 الِمهْنِيّ في تَنْمِيَة "تقييم فَعَالِيَّة برام  الإرْةَاد( بعنوان: 2022دِرَاسَة السبيعي ) -1
هدفت الدِّرَاسَة  لى  الَجامِعَات السعودية". لدم رُلَّاب التَّخْوِيْط الوظيفيّ مَهَارَات

، وتحديد التَّخْوِيْط الوظيفيّ مَهَارَات الِمهْنِيّ في تَنْمِيَة تقييم فَعَالِيَّة برام  الإرْةَاد

اعتمدت الدِّرَاسَة على الَمنْهَ  ، وقد أهم التحديات التي تواجص توبيق ه ه البَرَامِ 

، بالإضافة لباى ورالبةىرا (350)قت على بِّرُ المختلط، حيث تم استخدام استبانةٍ

 أظهرت النَّتَائِ  أنَّ،والِمهْنِيّ   في الإرْةَادمن المختصّ (20)ما   لى  جراء مقابلاتٍ
التَّخْوِيْط  مَهَارَات في تَنْمِيَة وةٍتوسَّمُ الِمهْنِيّ ساهمت بدرجةٍ برام  الإرْةَاد

تواجص توبيق ه ه البَرَامِ  منها ضع   ، وكشفت عن وجود عد  تحدياتٍالوظيفيّ

 .الموارد المادية وقلة الكوادر الُمتَخَصِّصَة
 الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد "أقر برام  مَرَاكِز( بعنوان: 2022دِرَاسَة سالم  ) -2

هدفت الدِّرَاسَة  لى قياس  وة".لدم رَلَبَة المرحلة المتوسّ التَّفكِير الإبداعيّ مَهَارَات

  على عرُّ، والتَّالتَّفكِير الإبداعيّ مَهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة أقر برام  الإرْةَاد

اسْتَخدَمَت الدِّرَاسَة الَمنْهَ  ،وقد الفرو  في مستوم ه ه الَمهَارَات تبعاى لُمتَغيّر الجنل

م   لى مجموعت  قسّ، مُالباى ورالبةىر (80)نت العَيّنَة من ، وتكوّةبص التجريبّي

وأظهرت النَّتَائِ  وجود فرو  ذات دلالة  حصائية في مستوم  (،ةوتجريبيّ ،ضابوة)

 برام   رةاديةٍ تْلقّة التي تَلصالح المجموعة التجريبيّ التَّفكِير الإبداعيّ مَهَارَات

 .لُمتَغيّر الجنلاى تعزم ، كما لم تظهر فرو  دالة  حصائيّةٍخاصّ
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"أقر برام  الإرْةَاد الِمهْنِيّ على تَوْوِيْر مَهَارَات ( بعنوان: 2021البلوةي ) دِرَاسَة -3

. هدفت الدِّرَاسَة  لى تحديد وس"ابُان قَوَلْلدم رَلَبَة جَامِعَة السُّ التَّخْوِيْط الوظيفيّ

اسْتَخدَمَت  ، وقدالوظيفيّ تأقير برام  الإرْةَاد الِمهْنِيّ على مَهَارَات التَّخْوِيْط

على  قت مِقيَاس مَهَارَات التَّخْوِيْط الوظيفيّ، وربّالدِّرَاسَة الَمنْهَ  ةبص التجريبّي

وأةارت النَّتَائِ   لى فاعلية برام  الإرْةَاد الِمهْنِيّ في  ،رالباى ورالبةى (150)من  عَيّنَةٍ

وخاصة في مَجَالَات تحديد الأهدا  الِمهْنِيَّة  ،تَوْوِيْر مَهَارَات التَّخْوِيْط الوظيفيّ

 .ةوتَوْوِيْر السير  ال َّاتيَّة والاستعداد للمقابلات الوظيفيّ
الإرْةَاد والتَّوجِيص في بناء الَمهَارَات  زر مَرَاكِوْ"دَ( بعنوان: 2021الحربي ) دِرَاسَة -4

 هدفت الدِّرَاسَة  لى تحديد مستوم فَعَالِيَّة مَرَاكِز جَامِعَة ريبة". ة لدم رَلَبَةياديّالرِّ
اسْتَخدَمَت الدِّرَاسَة ،وقد مَهَارَات رياد  الأعما  لدم الوَّلَبَة الإرْةَاد في تَوْوِيْر

 نةٍمكوّ قت استبانة ومقابلات ما عَيّنَةٍ(، وربّيّوعِوالنَّ ،يّختلط )الكَمِّالَمنْهَ  الُم

برام  مرةداى أكَادِِ يّاى. وأظهرت النَّتَائِ  أنَّ (15)و ،رالباى ورالبةى (250)من 

 الَمهَارَات الريادية، وأنَّ هناك حاجةى في تَنْمِيَة وةٍتوسِّمُ الإرْةَاد ساهمت بدرجةٍ

 .بادر أكبر على مَهَارَات الابتكار والُم ز بشكٍ ركِّالإرْةَادِيَّة لتُ البَرَامِ  لتَوْوِيْر
الوُّلَّابِيّ في تعزيز السُّلُوك  الإرْةَاد ر مَرَاكِزوْ"دَ( بعنوان: 2021دِرَاسَة الدوسري ) -5

هدفت الدِّرَاسَة  لى  وة".ة لدم رُلَّاب المرحلة المتوسّالَمهَارَات الحياتيّ وتَنْمِيَة الإعابيّ

الَمهَارَات  وتَنْمِيَة الوُّلَّابِيّ في تعزيز السُّلُوك الإعابيّ الإرْةَاد تقييم دور مَرَاكِز

قت استبانة على ، وربّالوَصْفِيّ التحليليّ اسْتَخدَمَت الدِّرَاسَة الَمنْهَ وقد  ،ةالحياتيّ

 أظهرت النَّتَائِ  أنَّ مَرَاكِزو ،اىرُلَّابيّرةداى مُ (30)و اى،رالب (200)من  عَيّنَةٍ
وخاصة في  ،في تعزيز السُّلُوكِيَّات الإعابية كبيرٍ  الوُّلَّابِيّ تسهم بدرجةٍ الإرْةَاد

نت النَّتَائِجأنَّ هناك الَمسْؤولِيَّة واحْتِرَام الآخرين، كما بيّ التَّعَاون وتَحمّ  مَجَالَات

الاجْتِمَاعِيَّة  ة، حيث كانت الَمهَارَاتالَمهَارَات الحياتيّ تفاوتاى في مستوم تَنْمِيَة

 .راىالوَقْت الأق  تووّ  دَارَ  راى بينما كانت مَهَارَاتالأك ر تووّ
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 في تَنْمِيَة يّ"تقييم فاعلية برام  الإرْةَاد الَجمْعِ( بعنوان: 2021دِرَاسَة الزبيدي ) -6
هدفت الدِّرَاسَة  لى تقييم  الد".لو خَجَامِعَة الَم رُلَّابحَّ  الُمشْكِلَات لدم  مهَارَات

  على عرُّحَّ  الُمشْكِلَات، والتَّ مَهَارَات في تَنْمِيَة فاعلية برام  الإرْةَاد الَجمْعيّ

اسْتَخدَمَت ،وقد ر الدِّرَاسِيّالفرو  في مستوم ه ه الَمهَارَات تبعاى لُمتَغيّر التخصّ

 اتٍصَخصُّرالباى من تَ (60)نت العَيّنَة من ، وتكوّةبص التجريبّي الدِّرَاسَة الَمنْهَ 

أظهرت النَّتَائِ  و (،ةوتجريبيّ ،ضابوة)، تم تقسيمهم  لى مجموعت   تلفةٍ

حَّ  الُمشْكِلَات لدم المجموعة  مَهَارَات في تَنْمِيَة فاعلية برام  الإرْةَاد الَجمْعيّ

 .ر الدِّرَاسِيّخصُّاى تعزم لُمتَغيّر التَّدالة  حصائيّة، وعدم وجود فرو  التجريبيّ
 الأجْنَبيّة: الدِّرَاسَات السَّابِقَة •
 الَمهَارَات "أقر برام  تَنْمِيَة:بعنوانRodriguez & Chen (2022)دِرَاسَة -1

الأكَادِِ يّ:  الاجْتِمَاعِيّ والنَّجَاح الإرْةَاد على التَّكيّ  الشَّخصِيَّة في مَرَاكِز

 الَمهَارَات هدفت الدِّرَاسَة  لى تقييم أقر برام  تَنْمِيَة دِرَاسَة متعدد  ال قافات".
للوُّلَّاب، ومقارنة فَعَالِيَّة  الأكَادِِ يّ الاجْتِمَاعِيّ والنَّجَاح الشَّخصِيَّة على التَّكيّ 

رَاسَة على الَمنْهَ  اعتمدت الدِّ،وقد ه ه البَرَامِ  عبر سياقات ققافية  تلفة

 -كندا  -المتحد    تلفة)الولاياترالباى من أربا دو   (620)المختلط، وشملت 

الشَّخصِيَّة كان  الَمهَارَات أظهرت النَّتَائِ  أنَّ برام  تَنْمِيَة،والبرتغا ( -المكسيو 

هَارَات في جميا السياقات ال قافية، لكن ما اختلافات في نوع الَم  عابيٌّ لها تأقيٌر

 التَّنظِيم مَهَارَات  لى أنَّ برام  تَنْمِيَة وأةارت النَّتَائِ  ، الأك ر استجابة للتدخّ
الأكَادِِ يّ،  ة كانت الأك ر فَعَالِيَّة في تحس  النَّجَاحالنَّفْسيّ ال َّاتيّ والُمروُنَة

والتَّوَاصُ  أك ر فَعَالِيَّة في تحس  مَهَارَات التعار   بينما كانت برام  تَنْمِيَة

 .الاجْتِمَاعِيّ التَّكيّ 
في  "فَعَالِيَّة الإرْةَاد الَجمْعيّ:بعنوان Anderson & Martinez (2021) دِرَاسَة -2

هدفت  لدم رُلَّاب الَجامِعَات". تَنْمِيَة مَهَارَات  دَارَ  الضغوط وتعزيز الصمود النَّفْسيّ
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في تَنْمِيَة مَهَارَات  دَارَ  الضغوط  فَعَالِيَّة برام  الإرْةَاد الَجمْعيّالدِّرَاسَة  لى قياس 

اسْتَخدَمَت وقد ،، ومقارنة فَعَالِيَّة أساليب  رةادية  تلفةوتعزيز الصمود النَّفْسيّ

رالباى جامعياى تم توةيعهم على قلاث  (180)، وشملت الدِّرَاسَة الَمنْهَ  ةبص التجريبّي

ت  رةاداى قائماى اى، ومجموعة تلقّاى سُلُوكيّت  رةاداى معرفيّموعة تلقّمج)مجموعات: 

 أظهرت النَّتَائِ  أنَّ كلا نوعيّ(،وقد على اليقظة ال هنية، ومجموعة ضابوة

 في الاى في تحس  مَهَارَات  دَارَ  الضغوط وتعزيز الصمود النَّفْسيّالإرْةَاد كان فعّ

مقارنة بالمجموعة الضابوة، ما وجود فَعَالِيَّة أكبر  وال انيةالمجموعت  الأولى 

للإرةاد القائم على اليقظة ال هنية في تقلي  أعراا القلق، وفَعَالِيَّة أكبر 

 .في تعزيز استراتيجيات المواجهة النشوة السُّلُوكيّ للإرةاد المعرفّي
 الإرْةَاد"تكام  خدمات :بعنوان Mitchell & Robinson (2021)دِرَاسَة -3

في الوُّلَّابِيّ في التعليم العالي".  : نموذج ةام  لدعم النَّجَاحالأكَادِِ يّ والنَّفْسيّ

قلاث جامعات أمريكية )جَامِعَة كاليفورنيا، جَامِعَة تكساس، وجَامِعَة فلوريدا(. 

للإرةاد عما ب   متكامٍ  هدفت الدِّرَاسَة  لى تَوْوِيْر وتقييم نموذجٍ

، وقياس تأقيره على الأداء الأكَادِِ يّ والرفاهية دالأكَادِِ يّ والنَّفْسيّالإرْةَا

قت النموذج ، وربّمَنْهَ  البحث الإجرائيّ اسْتَخدَمَت الدِّرَاسَة، وقدة للوُّلَّابالنَّفْسيّ

رالباى  (420)ةارك في الدِّرَاسَة،حيث المقترح لمد  عام  دِرَاسِيّ 

في الأداء  ملحوظٍ نٍائِ  أنَّ النموذج المتكام  أدم  لى تحسُّأظهرت النَّتَ،وجامعياى

وانخفاا في معدلات  ،(نقوةى 0.4ط ةتوسّ الأكَادِِ يّ )ارتفاع المعد  التراكميّ

ة وتقلي  ن مؤةرات الرفاهية النَّفْسيّ%(، كما أدم  لى تحس15ُّب )بنسبة التسرّ

 .لدم الوُّلَّاب مستويات الضغط النَّفْسيّ
تكام  خدمات الإرْةَاد " :بعنوان Robinson&Mitchell (2021) دِرَاسَة -4

". هدفت : نموذج ةام  لدعم النَّجَاح الوُّلَّابِيّ في التعليم العاليالأكَادِِ يّ والنَّفْسيّ

ِ يّ الأكَادِ للإرةاد عما ب  الإرْةَاد متكامٍ  الدِّرَاسَة  لى تَوْوِيْر وتقييم نموذجٍ
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،وقد ة للوُّلَّاب، وقياس تأقيره على الأداء الأكَادِِ يّ والرفاهية النَّفْسيّوالنَّفْسيّ

قت النموذج المقترح في قلاث ، وربّمَنْهَ  البحث الإجرائيّ اسْتَخدَمَت الدِّرَاسَة

رالباى  (420)ةارك في الدِّرَاسَة،حيث جامعات أمريكية لمد  عام  دِرَاسِيّ 

في الأداء  ملحوظٍ نٍأظهرت النَّتَائِ  أنَّ النموذج المتكام  أدم  لى تحسُّ،وجامعياى

وانخفاا في معدلات  ،(نقوةى 0.4ةتوسط  الأكَادِِ يّ )ارتفاع المعد  التراكميّ

ة وتقلي  ن مؤةرات الرفاهية النَّفْسيّ%(، كما أدم  لى تحس15ُّب )بنسبة التسرّ

 لى أنَّفَعَالِيَّة النموذج ترجا  وأةارت النَّتَائِ  ،لدم الوُّلَّاب لنَّفْسيّمستويات الضغط ا

  اى في تحديد احتياجات الوُّلَّاب وتَقْدِيم الدعم المناسب قبْ لى تبنيص مَنْهَجاى استباقيّ

 .تفاقم الُمشْكِلَات
الِمهْنِيّ  "فَعَالِيَّة برام  الإرْةَاد:بعنوان Henderson & Wilson (2020)دِرَاسَة -5

. هدفت الدِّرَاسَة  لى الِمهْنِيَّة" الَمهَارَات لتَوْوِيْر في المدارس ال انوية: تحلي  روليّ

للوُّلَّاب وتوجهاتهم  الِمهْنِيَّة الَمهَارَات الِمهْنِيّ على تَوْوِيْر قياس أقر برام  الإرْةَاد

اسْتَخدَمَت ،وقد فَعَالِيَّة ه ه البَرَامِ المستقبلية، وتحديد العوام  التي تزيد من 

قانوية لمد   مدرسةى (15)رالباى في  (450)، حيث تابعت الدِّرَاسَة الَمنْهَ  الووليّ

الِمهْنِيّ  أظهرت النَّتَائِ  أنَّ الوُّلَّاب ال ين ةاركوا في برام  الإرْةَاد،وقلاث سنوات

القَرَارَات، وأصبحوا  الِمهْنِيّ واتّخَاذ يْطروا مَهَارَات أفض  في التَّخْوِالمنتظمة روّ

كما كشفت الدِّرَاسَة أنَّ فَعَالِيَّة البَرَامِ  تزداد  ،أك ر وعياى بخياراتهم الِمهْنِيَّة

 . تلفةٍ م لي مهنٍة وتفاعلاى ما مُاى وةيارات ميدانيّن تدريباى عمليّعندما تتضمّ
"نموذج الإرْةَاد :بعنوان García-Martinez & Rossini (2020) دِرَاسَة -6

في  ة".: تأقيره على التحصي  الأكَادِِ يّ والرفاهية النَّفْسيّالأكَادِِ يّ التكامليّ

 تكامليّ هدفت الدِّرَاسَة  لى تقييم فَعَالِيَّة نموذج  رةاديّ ،  سبانيا.جَامِعَة برةلونة

اسْتَخدَمَت الدِّرَاسَة الَمنْهَ  ةبص ،وقد دِِ يّ والنَّفْسيّعما ب  الإرْةَاد الأكَا

% 27ناى بنسبة حسُّأظهرت النَّتَائِ  تَ ،رالباى (320)من  قت على عَيّنَةٍ، وربّالتجريبّي
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ة لدم المجموعة التي % في مؤةرات الرفاهية النَّفْسي33ّو ،في التحصي  الأكَادِِ يّ

 .ارنة بالمجموعة الضابوةمق ت الإرْةَاد التكامليّتلقّ
 :لى الدِّرَاسَات السَّابِقَةيب عَعقِالتَّ •

من الدِّرَاسَات السَّابِقَة ذات الصلة ةوضوع  اىعَدَد انلقد استعرا الباح 

الوُّلَّابِيّ في جَامِعَة ظُفَار في تَنْمِيَة الَمهَارَات  الإرْةَادالدِّرَاسَة حو  فَعَالِيَّة أنْشِوَة مَركَز 

 و كن تحديد أوجص التشابص والاختلا  فيما يلي: ،الشَّخصِيَّة للوَّلَبَة
 :ة والدِّرَاسَات السَّابِقَةاليّة الَحشابص ب  الدِّرَاسَأوجص التَّ -1
الاجْتِمَاعِيّ، وهو ما يتقارب ما  الَمسْح الَحاليّة مَنْهَ  اتبعت الدِّرَاسَة:من حيث الَمنْهَ  •

، وك لو الوَصْفِيّ التحليليّ ( التي اسْتَخدَمَت الَمنْهَ 2022دِرَاسَة )السبيعي، 

 الوَصْفِيّ. تتقارب الدِّرَاسَة الَمنْهَ ( التي اعتمدت على 2021دِرَاسَة )الحربي، 
 .( التي اسْتَخدَمَت نفل الَمنْهَ 2024الَحاليّة أيضًا ما دِرَاسَة ) براهيم، 

م   نوع  السَّابِقَة في معظمها على مُتَغيّرَاتٍ زت الدِّرَاسَاتركّ: من حيث الُمتَغيّرَات •

كما تناولت  ،الَحاليّة رَاسَةفقت معص الدِّالمشاركة وسنوات الدِّرَاسَة، وهو ما اتّ

 (، ال كاء الاجْتِمَاعِيّ كمُتَغيّر2022ٍبعض الدِّرَاسَات، م   دِرَاسَة )العبادي، 
 .الَحاليّة في اختيار بعض الُمتَغيّرَات مما يعكل توافقىا ما الدِّرَاسَة ممستقٍ 

السَّابِقَة في  تمن الدِّرَاسَاتتشابص الدِّرَاسَة الراهنة ما عَدَدٍ: من حيث الأدَا  •

 مُقنَّنةٍ البَيَانَات، حيث اسْتَخدَمَت مقاييلَ لَجمْا ةٍيّكمّ اعتمادها على أدوات قياسٍ

الشَّخصِيَّة والُمعَوِّقَات، وهو ما يتوافق ما ما اعتمدتص  لقياس الَمهَارَات

( في استخدام 2021) الدوسريودِرَاسَة الفواعير و ،(2022) السبيعيدِرَاسَة

القياس و مكانية المقارنة  ةَقّدِ يحُتِعلى مِقيَاس ليكرت، ةا يُ ةٍمبنيّ ياسٍأدوات ق

 .ة ب  النَّتَائِ الإحصائيّ
 Rodriguez & Chenدِرَاسَةما  الدِّرَاسَة الراهنة اتّفقت:من حيث النَّتَائِ  •

الشَّخصِيَّة، ةا  الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد أنْشِوَة في فاعلية (،2022)
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الدِّرَاسَة  نت نَتَائِ كما بيّ، النَّقْدِيّ والقِيَادَ  التَّوَاصُ  والتَّفكِير في ذلو مَهَارَات

، وهو ةٍسيّومؤسّ ةٍتنظيميّ فَعَالِيَّة خدمات الإرْةَاد ترتبط بوجود معوقاتٍالراهنة أنَّ 

 Mitchell & Robinsonو ،(2018)العتيبي كُ ٍّ من  دِرَاسَة صما أظهرت

 الحاجة  لى تَوفِيْر الكوادر والموارد والدعم الهيكليّ دت(، حيث أك2021ّ)

 لتعزيز أقر البَرَامِ .
 :ة والدِّرَاسَات السَّابِقَةاليّأوجص الاختلا  ب  الدِّرَاسَة الَح -2
 الإرْةَاد مَركَز شِوَةهدفت الدِّرَاسَةالَحاليّة  لى تقييم فَعَالِيَّة أنْ:من حيث الأهدا  •

 .ظهر اختلافىا في نوا  البحثمما يُم الشَّخصِيَّة الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة
رُبِّقت الدِّرَاسَة الراهنة في البيئة :ة وحدود الدِّرَاسَةمن حيث البيئة المكانيّ •

السَّابِقَة  وتحديدًا في جَامِعَةظُفَار، في ح  أُجريت العديد من الدِّرَاسَات ،ةالعُمانيّ

 ،خارج سَلْوَنَة عُمَان، م   الَجامِعَات السعودية والإماراتية  تلفةٍ ةٍتعليميّ في بيئاتٍ

( في 2021( ودِرَاسَة الدوسري )2018فعلى سبي  الم ا ، أُجريت دِرَاسَة العتيبي )

( بيئة 2022لكة العربية السعودية، كما تناولت دِرَاسَة السبيعي )جامعات بالمم

 ة والسيا  ال قافّيويُسهم ه ا الاختلا  في البيئة المكانيّ ،ة سعودية  تلفةجامعيّ

عة، ويُعَزّة في الوَقْت ذاتص أهمية الدِّرَاسَة في تباين ربيعة النَّتَائِ  المتوقّ سيّوالمؤسّ

 .انيّيات العِلمِيَّة في السيا  العُمَالراهنة في  قراء الأدب
من الدِّرَاسَات السَّابِقَة في  اختلفت الدِّرَاسَة الراهنة عن عَدَدٍ :من حيث النَّتَائِ  •

مستوم وحدود الفاعلية المتحققة لأنْشِوَة الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ، حيث أظهرت نَتَائِ  

في تَنْمِيَة الَمهَارَات الشَّخصِيَّة لدم رَلَبَة جَامِعَة  مُرتَفِعةى الدِّرَاسَة الَحاليّة مستوياتٍ

 أو متفاوتةٍ جزئيةٍ لسَّابِقَة على فاعليةٍزت بعض الدِّرَاسَات افي ح  ركّ ،ظُفَار

 قاتٍكما كشفت الدِّرَاسَة الراهنة عن معوّ ،لبعض الَمهَارَات دون شمولية الأبعاد

، وهو ما لم تتناولص بعض الدِّرَاسَات مُرتَفِعةٍ جَاءَت ةتوسواتٍ ومجتمعيةٍ سيةٍمؤسّ
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لبيئة الَجامِعِيَّة ويعكل ه ا الاختلا  خصوصية ا ممق نفسصالسَّابِقَة بالعُ

 .ةسات التعليميّوتباين السياسات والموارد ب  المؤسّ ،ةانيّالعُمَ

ا يساعد في توضيح السيا  العام به ا، تُقَدِّم الدِّرَاسَات السَّابِقَة  رارًا غنيًّ

 .ةقاربة الَمنْهَجيّقارنات والُمللدِّرَاسَة الَحاليّة ويدعم نَتَائِجها من خلا  الُم
 :ة الدِّرَاسَةلَشكِمُ

تواجص مؤسسات التعليم العالي تحدياى كبيراى في  عداد الوَّلَبَة للحيا  الِمهْنِيَّة،  ذ 

 لى  (World Economic Forum, 2023) يشير تقرير المنتدم الاقتصادي العالمي

بها تولّوالَمهَارَات التي ي الوَّلَبَة أقناء دراستهمب  الَمهَارَات التي يكتسبها  وجود فجوٍ 

% من أرباب العَمَ  في سَلْوَنَة 65( أنَّ 2022وقد أكدت دِرَاسَة الهنائي ) ،سُو  العم 

اةمة للنَّجَاح الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة اللّ عُمَان يرون أنَّ الخرع  الجدد يفتقرون  لى الَمهَارَات

 .في بيئة العم 

في  ةٍبح يّ فجوٍ  وجودَ انالسَّابِقَة، لاحظ الباح  من خلا  مراجعة الدِّرَاسَات

الشَّخصِيَّة للوَّلَبَة في  الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد مَرَاكِز فَعَالِيَّة أنْشِوَة دِرَاسَة

 ( دور الإرْةَاد2023فقد تناولت بعض الدِّرَاسَات م   دِرَاسَة الشنفري )، جَامِعَة ظُفَار
( 2021ادِِ يّ في رفا المستوم التحصيلي للوَّلَبَة، بينما تورقت دِرَاسَة المعمري )الأكَ

 على حدِّ-لكن لم تتناو  أي دِرَاسَة  ،للوَّلَبَة النَّفْسي الُمقَدَّمَة  لى تقييم خدمات الإرْةَاد

الشَّخصِيَّة  الَمهَارَات ةالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَ الإرْةَاد مَركَز فَعَالِيَّة أنْشِوَة -انلم الباح عِ

 جَامِعَة ظُفَار. لوَلَبَة

ظُفَار وتَوَاصُلص الُمسْتَمِرّ ما الوَّلَبَة،  في جَامِعَة انالباح دِرَاسَةأحد من خلا  

 لدم رَلَبَة جَامِعَة ظُفَار، م   مَهَارَات الشَّخصِيَّة لاحظ وجود قصور في بعض الَمهَارَات
ر مما قد يؤقّ مالقِيَادِيَّةالَمهَارَات و النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات والتَّفكِيرا  التَّوَاصُ  الفعَّ

 .سلباى على أدائهم الِمهْنِيّ في المستقب 
 الإرْةَاد مَركَز  لى تقييم فَعَالِيَّة أنْشِوَة الراهنة تسعى الدِّرَاسَة في ضوء ذلو

  بُلوَلَبَة جَامِعَة ظُفَار، واقتراح سُ الشَّخصِيَّة لَمهَارَاتا ظُفَار في تَنْمِيَة الوُّلَّابِيّ في جَامِعَة
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، وبالتالي  كن ي احتياجات الوَّلَبَة ويسهم في  عدادهم للحيا  الِمهْنِيَّةلبّتَوْوِيْرها ةا يُ

 الإرْةَاد مَركَز تحديد مشكلة الدِّرَاسَة في السؤا  الرئيل التالي: ما فَعَالِيَّة أنْشِوَة
 .ظُفَار جَامِعَة الشَّخصِيَّة لوَلَبَة الَمهَارَات ابِيّ في تَنْمِيَةالوُّلَّ

 :الدِّرَاسَة مفَاهِيّم
 :الفَعَالِيَّة -1

 ، أو القدر  تحقيق الأهدا  المرجوّ "مدم النجاح في  :هاعر  اصولاحاى بأنَّوتُ

 .(25، 2022على تحقيق النَّتَائِ  المرغوبة" )العتيبي، 
 الإرْةَاد مَركَز ها: مدم نجاح أنْشِوَةالفَعَالِيَّة جرائياى بأنَّ انالباح   عرِّيو

لوَلَبَة جَامِعَة  الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تحقيق أهدافها الُمتَم ِّلة في تَنْمِيَة

 .ظُفَار
 :أنْشِوَة مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ -2

البَرَامِ   "مجموعةُ :هاالوُّلَّابِيّ اصولاحاى بأنَّ الإرْةَاد مَركَز أنْشِوَة عر وتُ

للوَّلَبَة، بهد  مساعدتهم  الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد والفعاليات والَخدَمَات التي يُقَدِّمها مَركَز

لشري ، مَهَارَاتهم المختلفة" )ا على تحقيق النمو الشام  المتكام  في ةَخصِيّاتهم وتَنْمِيَة

2023 ،42). 
مجموعة : هابأنَّ الوُّلَّابِيّ  جرائياى الإرْةَاد مَركَز أنْشِوَة ان   الباحثعرِّيُو

 دالوُّلَّابِيّ في جَامِعَة الإرْةَا البَرَامِ  والفعاليات والَخدَمَات التي يُقَدِّمها مَركَز
العَمَ  والمحاضرات والندوات ، والتي تشم  الدورات التدريبية وورش للوَّلَبَةظُفَار

 .مَهَارَاتهم الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة والاستشارات الفَرْدِيّة والَجمَاعِيَّة، بهد  تَنْمِيَة
 :الشَّخصِيَّة الَمهَارَات -3

من الصفات والسمات  "مجموعةٌ :هاعر  الَمهَارَاتالشَّخصِيَّة اصولاحاى بأنَّوتُ

نص من التفاع  بفاعلية ما الآخرين والتَّكيّ  ما كّوالقدرات التي  تلكها الفرد وتم

 .(31، 2023المواق  المختلفة" )السيد، 
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القدرات والسمات التي  ها: مجموعةُالَمهَارَاتالشَّخصِيَّة  جرائياى بأنَّان  الباح عرِّيُو

والتَّفكِيرالنَّقْدِيّ ا  نهم من التَّوَاصُ  الفعّمكِّبَجامِعَةظُفَار، والتي تُ الوَّلَبَة تلكها 

وممارسة القِيَادَ ، وتسهم في نجاحهم الأكَادِِ يّ  وحَّ  الُمشْكِلَات والعَمَ  ضمن فريقٍ

 .والِمهْنِيّ

 :تَسَاؤلَات الدِّرَاسَة
لوَلَبَة  الشَّخصِيَّة الَمهَارَات الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة مَركَز ما فَعَالِيَّة أنْشِوَة -1

 ة ظُفَار؟جَامِعَ
 :ع من ه ا التساؤ  الرئيل التساؤلات الفَرْعية التاليةيتفرَّ

 التَّوَاصُ  لدم رَلَبَة مَهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد مَركَز ما فَعَالِيَّة أنْشِوَة -
 ظُفَار؟ جَامِعَة

النَّقْدِيّ وحَّ   التَّفكِير مَهَارَات الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة مَركَز ما فَعَالِيَّة أنْشِوَة -

 لدم رَلَبَة جَامِعَة ظُفَار؟ الُمشْكِلَات
لدم رَلَبَة  القِيَادِيَّة الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد مَركَز ما فَعَالِيَّة أنْشِوَة -

 جَامِعَة ظُفَار؟
 الَمهَارَات لتَنْمِيَة الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد فَعَالِيَّة أنْشِوَةمَركَز من تحدّ التي الُمعَوِّقَاتما  -2

  ظُفَار؟ جَامِاَ الشَّخصِيَّة والِمهْنِيَّة لوَلَبَة
 :أهْدَاف الدِّرَاسَة

لوَلَبَة  الشَّخصِيَّة الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد مَركَز تقييم فَعَالِيَّة أنْشِوَة -1

 ، ومنها:جَامِعَة ظُفَار
 .التَّوَاصُ  مَهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد مَركَز تقييم فَعَالِيَّة أنْشِوَة -
النَّقْدِيّ  التَّفكِير مَهَارَات الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة مَركَز تقييم فَعَالِيَّة أنْشِوَة -

 .حَّ  الُمشْكِلَاتو
 .القِيَادِيَّة الَمهَارَات الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة مَركَز تقييم فَعَالِيَّة أنْشِوَة -
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 الوُّلَّابِيّ لتَنْمِيَة الإرْةَاد مَركَز من فَعَالِيَّة أنْشِوَة الُمعَوِّقَات التي تحدّتحديد  -2
 .ظُفَار جَامِعَة والِمهْنِيَّة لوَلَبَةالشَّخصِيَّة  الَمهَارَات

 :أهَمّيّة الدِّرَاسَة
 :أهَمّيّة الدِّرَاسَة فيما يلي تَتَمَّ  

 :الأهمية النظرية -1
 الشَّخصِيَّة الَمهَارَات الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الإرْةَاد حو  دور مَرَاكِز نظريٍّ تَقْدِيم  رارٍ -

 .الفجو  البح ية في ه ا الَمجَا  مما يسدّ مالَجامِعِيّ  للوَّلَبَة
 الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة حو  فَعَالِيَّة أنْشِوَة علميةٍ  قراء المكتبة العربية بدِرَاسَةٍ -

 .الوَّلَبَة مَهَارَات
 .للحيا  الِمهْنِيَّة الوَّلَبَةالشَّخصِيَّة في  عداد  تسليط الضوء على أهمية الَمهَارَات -
 .للوَّلَبَةالشَّخصِيَّة اللاةمة  للمَهَارَات مفاهيميٍّ تَقْدِيم  رارٍ -
برام   جراء المزيد من الدِّرَاسَات حو  فَعَالِيَّةلإتوجيص اهتمام الباح    -

 .الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في  تل  التخصصات
 :الأهمية العملية -2
 مَركَز مُسَاعَدَ  المسؤول  في جَامِعَةظُفَار على تقييم فَعَالِيَّة أنْشِوَة -

 .الوَّلَبَة مَهَارَات الإرْةَادالوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة
الوُّلَّابِيّ  الإرْةَاد أنْشِوَة وبرام  مَركَز ساعد في تَوْوِيْرتُ وبياناتٍ تَوفِيْر معلوماتٍ -

 .بَةي احتياجات الوَّلَلبّةا يُ
للوَّلَبَة  الشَّخصِيَّة الَمهَارَات توجيص اهتمام المسؤول  في الَجامِعَات  لى أهمية تَنْمِيَة -

 .الأكَادِِ يَّة  لى جانب الَمهَارَات
 .الشَّخصِيَّة مُسَاعَدَ  أعضاء هيئة التدريل على فهم احتياجات الوَّلَبَة من الَمهَارَات -
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الشَّخصِيَّة في حياتهم الِمهْنِيَّة  على أهمية الَمهَارَات  عرُّتمك  الوَّلَبَة من التَّ -

 .المستقبلية
الُمسَاهَمَة في تعزيز جَودَ   رجات التعليم العالي ةا يتناسب ما متولبات سُو   -

 . مَالعَ
 الإجراءات المنهجية للدراسة:

 الدِّرَاسَة: مَنْهَ 

استخدام  ان علىالباح نظراى لوبيعة الدِّرَاسَة وأهدافها فقد اعتمد 

  وال ي يهد   لى التعرّ الاجْتِمَاعِيّ باستخدام رريقة الَمسْح الَمنْهَجالوَصْفِيّ التحليليّ

 لوَلَبَةجَامِعَة الشَّخصِيَّة الَمهَارَات تَنْمِيَة في الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد مَركَز أنْشِوَة دورعلى 
الُمعَوِّقَات التي تحدّ من فَعَالِيَّة مَركَز الإرْةَاد ظُفَار، وك لو التَّعرُّ  على أهم 

لوص  الموضوع المراد دراستص من خلا   ص رريقةٌعر  الَمنْهَجالوَصْفِيّ بأنَّويُ الوُّلَّابِيّ،

 رٍ عبِّمُ ةٍرقميّ    ليها على أةكاٍ وتصوير النَّتَائِ  التي يتم التوصُّ صحيحةٍ ةٍعلميّ ةٍمَنْهَجيّ

 .(2003، السروجي)ها وتفسيرها" كن تحليل

 الدِّرَاسَة: ا وعَيّنَةمَتَجْمُ
في  انرَلَبَةجَامِعَةظُفَار، حيث اعتمد الباح جميا الدِّرَاسَة من مُجْتَمَعن يتكوّ

ان الباح  قامتاحة، حيث أو الُم  اختيار أسلوب عَيّنَةالدِّرَاسَة على رريقة العَيّنَة الُميَسّرَ

 الوُّلَّابِيّ في جَامِعَة الإرْةَاد مَركَز نْشِوَةلأ الحاضرين الوَّلَبَة على الاستبانة بتوةيا
، ( مفرد 157من جَمْا ) انوقد تمكّ ،2025عام  الدِّرَاسِيّ خري  ظُفَار خلا  الفَصْ 

 الدِّرَاسَة. والجدو  التالي يوضح توةيا أفراد عَيّنَة
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 ( توةيا أفراد عَيّنَة الدِّرَاسَة الفعليّة حسب مُتَغيّرَات الدِّرَاسَة الشَّخصِيَّة1جدو  )

 النسبة المئوية العدد المتغيّر

 النَّوع

 %8.3 13 ذكر

 %91.7 144 أن ى

 %100 157 المجموع

 العُمر

 %9.5 15 20 لى أق  من  18من 

 %57 89 22 لى أق  من  20من 

 %24 38 24 لى أق  من  22من 

 %9.5 15 فما أك ر 24من 

 %100 157 المجموع 

الَحالة 

 الاجْتِمَاعِيَّة

 %90 141 أعزبل عزباء

 %7.5 12 متزوجل متزوجة

 %2.5 4 مولقل مولقة

 %100 157 المجموع

الُمستوم 

 الدِّرَاسِيّ

 %8 12 السنة الُأولى

 %28 44 السنة ال َّانية

 %56 88 السنة ال َّالَِ ة

 %6 10 السنة الرَّابِعة

 %2 3 السنة الَخامِسَة

 %100 157 المجموع

الُمعدّ  

 التراكميّ

 %12 19 مقبو 

 %23 36 جيد

 %55 86 جيد جدًا
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 النسبة المئوية العدد المتغيّر

 %10 16 ممتاة

 %100 157 المجموع

عَدَد الأنْشِوَة 

التي تم 

 الُمشاركة بها

 %85 139 أنْشِوَة 3-1من 

 %15 18 أنْشِوَة 6-4من 

 %100 157 المجموع

 شاركة في الأنْشِوَةا أكبر على الُمضح من الجدو  السابق أنَّ هناك  قبالىيتّ
في  ،% 91.7حيث بلغت نسبة الإناث  ال كور بك يٍر تَزيدعن  الإناث بَالوُّلَّابِيّة من قِ

هي  22 لى أق  من  20ك لو فإنَّ الفئة العمرية من ، % 8.3ح  بلغت نسبة ال كور 

في ح  أنَّ  ،% 57الوُّلَّابِيّة بنسبة  قب  على المشاركة في الأنْشِوَةأك ر الفِئَات التي تُ

بنسبة  24والفئة أكبر من  ،20ق  من  لى أ 18هي الفئة من  شاركةىأق  الفِئَات مُ

 90أو عزباء بنسبة  أعزبظمى من الوُّلَّاب هم وفي نفل الوَقْت فإنَّ الغالبية العُ ،% 9.5

الوُّلَّاب يكون لديهم نَّ،كما يظهر أالأرم  أو الأرملة هي نسبةفي ح  أنَّ أق  نسبة  ،%

خاصة السنة ال َّالَِ ة الُأولَى السَّنَوَات دوافا كبير  للمشاركة في الأنْشِوَةالوُّلَّابِيّة في

في ح  تنخفض ه ه الدوافا في السَّنَوَات الأخير  خاصة في السنة  ،% 56بنسبة 

الوُّلَّابِيّة  ك لو فإنَّ غالبية الوُّلَّاب ال ين يشاركون في الأنْشِوَة ،% 2الَخامِسَة بنسبة 

في ح   ،% 55وسَّط )جيد جدًا( بنسبة الُمتَ   التراكميّعدّهم الوُّلَّاب أصحاب الُم

الوُّلَّابِيّة. علاو  على ما سبق فإنَّ  تنخفض دوافا باقي الوُّلَّاب للمشاركة في الأنْشِوَة

في ح  أنَّ  ،% 85بنسبة  3 لى  1الغالبية العظمى من الوُّلَّاب تشارك في أنْشِوَة من 

 %.  15بنسبة  6 لى  3ة من شارك في الأنْشِوَمن الوُّلَّاب تُ صغير ى نسبةى
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 الدِّرَاسَة: ةاأدَ
من المقاييل تَمَّ لَت في:  مجموعةى انلتحقيق أهدا  الدِّرَاسَة، أعدّ الباح 

 مَركَز لمُعَوِّقَات التي تحد من فَعَالِيَّة أنْشِوَةل مِقيَاسالشَّخصِيَّة، و للمَهَارَات مِقيَاس)
 الوُّلَّابِيّ(. الإرْةَاد

 :قِيَاس الصِّدْق والثَّبَات لأدَاة الدِّرَاسَة
 الَمهَارَات الشَّخصِيَّة:مِقيَاس  -1

 قلاقة( فقر  موةّعة على 15ة على )ليّاةتم  الِمقيَاس في صورتص الأوَّوص  الِمقيَاس: (أ

النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات، رئيسة: )مَهَارَات التَّوَاصُ ، ومَهَارَات التَّفكِير أبعاد 

من ةوايا  لى الَمهَارَات الشَّخصِيَّة ليعكل شمولية النظر  والَمهَارَات القِيَادِيَّة(م

م ليكرت الخماسي موافق بشد ، وتم تقدير الاسْتِجَابَات وفق سلّ ،متعدد 

م صُمّ د(، وق5، 4، 3، 2، 1موافق، ًايد، معارا، معارا بشد  بالأوةان )

الَمهَارَات الشَّخصِيَّة لوُلَّاب جَامِعَة ظُفَار ال ين يترددون  ا الِمقيَاس لقياس مستومه 

الَمهَارَات  ويهد  الِمقيَاس  لى الكش  عن مستويات على مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابيّ،

يَّة من تحلي  العلاقة ب  فَعَالِ انوهو ما  كّن الباح  الشَّخصِيَّة المختلفة للوُّلَّاب،

 .الَمهَارَات الشَّخصِيَّة وتَنْمِيَةأنْشِوَة مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ 

 :الَمهَارَات الشَّخصِيَّة ناء مِقيَاسخووات بِ (ب
 من خلا  الخووات التالية: الَمهَارَات الشَّخصِيَّةبإعدادمِقيَاس انالباح قام 

 والنَّفْسيّ والتربويّ الأدب النظريّة تبدأ من الارلاع على باع مَنْهَجية علميّاتّ −

بناءً على ذلو، صيغت الفقرات لتعبّر  الَمهَارَات الشَّخصِيَّة. المرتبط ةفهوم والإداريّ

عن مَهَارَات واقعية ةَخصِيَّة للوُّلَّاب سواء كانت مَهَارَات تَوَاصُ ، أو مَهَارَات 

 .الُمشْكِلَات، أو مَهَارَات قياديّةالتَّفكِير النَّقدِيّ وحَّ  

مبريقية التي تناولت ه ا الَمجَا ، واقتباس مراجعة البحوث والدِّرَاسَات النظرية والإ −

 ما هو مناسب منها ما  جراء التعديلات التي تتلاءم ما عَيّنَة البحث.

 شر  البحث.تحديد وصياغة فقرات الِمقيَاس بعد التشاور ما مُ −
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بإجراء الخصائر السيكومترية للمِقيَاس باستخدام الصِّدْ   انقم قام الباح 

 وال َّبَات كما يلي:

 الِمقيَاس: صِدْ  (ج

يُقصد بصِدْ  الِمقيَاس هو أنْ يقيل فقرات الِمقيَاس ما وضا لقياسص، وقد تم 

 التحقق من صِدْ  الِمقيَاس من خلا  التالي:

 الظَّاهرِيّ: الصِّدْ  •

 ( فقر ى على15نة من )ة المكوّبعرا الِمقيَاس في صورتص الأوَّليّ انقام الباح 

( من أسات   الَجامِعَات المختص  في مَجَا  علم 6م  وعَدَدهم )حكّمن الُم مجموعةٍ

ت َ و بداء آرائهم فيص، وقد أُخِ لتحكيمصفي جَامِعَة ظُفَار النَّفْل والخدمة الاجْتِمَاعِيَّة

ت على صياغة العبارات والجوانب انصبّحي لة بع  الاعتبار، سجَّجميا التعديلات الُم

 ة.غويّاللُّ

 الدَّاخلِيّ: الاتّسَا  صِدْ  •

الدَّاخلِيّ للمِقيَاس من خلا  حساب مُعَامِ   جرم التحقق من صِدْقالاتّسَا 

عد ال ي من فقرات الِمقيَاس والدرجة الكُلِّيَّة للبُ فقرٍ  ك ِّدرجات ارتباط بيرسون ب  

( مُعَامِ  ارتباط كُ ِّ فقرٍ  من فقرات 2جدو  )والجدو  التالي يوضح ذلو: ،تنتمي  ليص

 مِقيَاس الَمهَارَات الشَّخصِيَّة والبُعْد ال ي تنتمي  ليص

 الفقر  م
مُعَامِ  

 الارتباط

قيمة 

 الدلالة 

 الأوَّ : مَهَارَات التَّوَاصُ البُعْد 

1 
ساعدتني أنْشِوَة الَمركَز في تحس  قدرتي على التعبير عن 

 أفكاري بوضوح
8140.  0.000 

2 
د عْا  للآخرين بَعلى الاستماع الفعّ أك ر قدر ى أصبحتُ

 المشاركة في أنْشِوَة الَمركَز
7420.  0.000 
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 الفقر  م
مُعَامِ  

 الارتباط

قيمة 

 الدلالة 

3 
)لغة  مَهَارَات التَّوَاصُ  غير اللفظيّساعدني الَمركَز في تَوْوِيْر 

 الجسد، تعابير الوجص(
8020.  0.000 

4 
د المشاركة عْث أمام الجمهور بَفي التحدّ أك ر ققةى أصبحتُ

 في أنْشِوَة الَمركَز
8440.  0.000 

5 
 كيفية التعام  ما الصراعات والخلافات بوريقةٍ متُتعلّ

 ةٍ عابيّ
7810.  0.000 

 البُعْد ال َّاني: التَّفكِير النَّقدِيّوحَّ  الُمشْكِلَات 

.7470 ةٍمنوقيّ ساعدتني أنْشِوَة الَمركَز في تحلي  الُمشْكِلَات بوريقةٍ 1  0.000 

.6910 شكلاتللمُ ةٍ بداعيّ على  عاد حلوٍ  أك ر قدر ى أصبحتُ 2  0.000 

.7830 ةٍدرتي على تقييم المعلومات والآراء ةوضوعيّنت قُحسَّتَ 3  0.000 

.8510 ساعدني الَمركَز في تَوْوِيْر مَهَارَات اتّخَاذالقَرَار 4  0.000 

.7690 على التَّفكِير من ةوايا متعددٍ  أك ر قدر ى أصبحتُ 5  0.000 

 الَمهَارَات القِيَادِيَّة البُعْد ال َّالِث: 

.6790 ساعدتني أنْشِوَة الَمركَز في تَوْوِيْر قدرتي على القِيَادَ  1  0.000 

.7730 على تحفيز الآخرين و لهامهم أك ر قدر ى أصبحتُ 2  0.000 

.8140 اتّخَاذالقَرَارَات في المواق  الصعبةة مت كيفيّعلّتَ 3  0.000 

.7190 على تَحمّلالَمسْؤولِيَّة أك ر قدر ى أصبحتُ 4  0.000 

.8090 نت قدرتي على  دَارَ  الفر  والمجموعاتحسَّتَ 5  0.000 

من فقرات البُعْد  فقرٍ  ( أنَّ مُعَامِلات الارتباط ب  ك 2ِّن الجدو  رقم )يبيّ

وب لو تعتبر فقرات البُعْد  ،(0.01والدرجة الكُلِّيَّة لفقراتص دالة عند مستوم دلالة )

 لما وضعت لقياسص. صادقةى
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 البِنَائِيّ: الاتّسَا  صِدْ  •

بحساب مُعَامِلات الارتباط ب   انالبِنَائِيّ للأبعاد قام الباح  للتحقق من الصِّدْ 

والجدو  التالي يوضح  ،الِمقيَاس بالدرجة الكُلِّيَّة للمِقيَاس أبعادمن  دٍعْبُ درجة ك ِّ

 ذلو.

 البِنَائِيّ لِمقيَاس الَمهَارَات الشَّخصِيَّة ( الصِّدْ 3جدو  )

 sigقيمة الدلالة  الأبعاد
مستوم 

 الدلالة
 0.000 0.866 مَهَارَات التَّوَاصُ البُعْد الأوَّ : 
 0.000 0.796 وحَّ  الُمشْكِلَاتالنَّقدِيّ مَهَارَات التَّفكِير البُعْد ال َّاني: 
 0.000 0.817 الَمهَارَات القِيَادِيَّةالبُعْد ال َّالِث: 

 0.000 0.844 الَمهَارَات الشَّخصِيَّةات مِقيَاس ميا فقرَجَ
( أنَّ جميا الأبعاد ترتبط بالدرجة الكُلِّيَّة للمِقيَاس 3ضح من الجدو  رقم )يتّ

د أنَّ الِمقيَاس يتمتا وه ا يؤكّ ،(0.01مستوم دلالة ) عنددلالة  حصائية  اارتباراى ذ

وبيق تص للتَّاحيّبصلَ ان احِة البَقَة قِعزِّمما يُم الدَّاخلِيّ من ال َّبَات والاتّسَا  عاليةٍ بدرجةٍ

 ة.اسَرَنة الدِّيّلى عَعَ

 : Reliabilityات الِمقيَاس بَقَ (د

د من قبات الِمقيَاس وذلو بعد توبيقها على عَدَد خووات التأكّ انأجر الباح 

المتيسّر  تم اختيارهم بالوريقة وال ين  من أفراد العَيّنَة الاستولاعيةفرداى ( 30)

يتم است ناؤهم من العَيّنَة  أنْفي الدِّرَاسَات الكَمِّيَّة، على  أساسيةٍ مَنْهَجيةٍ كخووٍ 

وقد اسْتَخدَمَت ه ه العَيّنَة بهد  التأكد من الخصائر السيكومترية  ،الفعلية

ا على   توبيقها فعليًّلأدوات الدِّرَاسَة ومدم ملاءمتها لَجمْا البَيَانَات من عَيّنَة الدِّرَاسَة قبْ

التحقق من قبات الأدوات وصِدْقها في البيئة الَمحَلِّيَّة  انتيح للباح ها يأنَّكما  ،العَيّنَة

 تهامن خلا :ةا يضمن صلاحية النَّتَائِ  ودقّ مللدِّرَاسَة
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 Split-Half Coefficientة: رريقة التجزئة النصفيّ •

ة، حيث تم تجزئة بقياس مُعَامِلال َّبَات بوريقة التجزئة النصفيّ انقام الباح 

قم  ،ذات الأرقام الفَرْدِيّة، والفقرات ذات الأرقام الزوجية( الفقراتالِمقيَاس  لى نصف  )

تم حساب مُعَامِ  الارتباط ب  درجات الفقرات الفَرْدِيّة ودرجات الفقرات الزوجية، وبعد 

 Spearman-Brown  الارتباط ةعادلة سيبرمان براون ذلو تم تصحيح مُعَامِ
Coefficient، :وتم الحصو  على النَّتَائِ  الموضحة في الجدو  التالي 

( يوضح مُعَامِلات الارتباط ب  نصفيّ ك  بُعْدٍ من أبعاد الِمقيَاس وك لو 4جدو  )

 للمِقيَاس كك  قبْ  التعدي  ومُعَامِلال َّبَات بَعْد التعدي 

 البُعْد
عَدَد 

 الفقرات

مُعَامِلال َّبَات 

 قبْ  التعدي 

مُعَامِلال َّبَات 

 بَعْد التعدي 

 0.869 0.821 5 مَهَارَات التَّوَاصُ البُعْد الأوَّ : 
وحَّ  النَّقدِيّ مَهَارَات التَّفكِير البُعْد ال َّاني: 

 0.744 0.693 5 الُمشْكِلَات

 0.774 0.729 5 الَمهَارَات القِيَادِيَّةالبُعْد ال َّالِث: 

 0.897 0.884 15 الَمهَارَات الشَّخصِيَّةالدرجة الكُلِّيَّة لِمقيَاس
 تم استخدام معادلة جتمان لأنَّ النصف  غير متساوي 

(، 0.897الكُلِّيّ للمِقيَاس ) ال َّبَات ( أنَّ مُعَامِ 4ضح من الجدو  رقم )يتّ

 ان احِة البَقَة قِعزِّمما يُموه ا يد  على أنَّ المقياس يتمتا بدرجةٍ عاليةٍ من ال َّبَات

 ة.اسَرَنة الدِّيّلى عَوبيق عَتص للتَّاحيّبصلَ

 :الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد مَركَز من فَعَالِيَّة أنْشِوَة الُمعَوِّقَات التي تحدّمِقيَاس  -2

 وص  الِمقيَاس: (أ
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أبعاد  أربعة( فقر  موةّعة على 18ة على )الِمقيَاس في صورتص الأوَّليّاةتم  

رئيسة: )معوقات راجعة للوُّلَّاب، ومعوقات راجعة لَمركَز الإرْةَاد الوُّلَّابيّ، ومعوقات 

من  لى الُمعَوِّقَات ليعكل شمولية النظر  راجعة للجَامِعَة، ومعوقات راجعة للمُجْتَمَا(م

موافق بشد ،  :م ليكرت الخماسيالاسْتِجَابَات وفق سلّ قُدِّرت ،حيثةوايا متعدد 

م ه ا صُمّ د(، وق5، 4، 3، 2، 1موافق، ًايد، معارا، معارا بشد  بالأوةان )

مستوم الُمعَوِّقَات أمام رُلَّاب جَامِعَة ظُفَار ال ين يترددون على مَركَز الِمقيَاس لقياس 

فَعَالِيَّة  من تحدّ التي الُمعَوِّقَات يَاس  لى الكش  عنالِمق الإرْةَادالوُّلَّابيّ، ويهد 

 الوُّلَّابِيّ. الإرْةَاد مَركَز أنْشِوَة

 :الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد مَركَز من فَعَالِيَّة أنْشِوَة الُمعَوِّقَات التي تحدّاء مِقيَاسنَات بِخووَ (ب
 مَركَز من فَعَالِيَّة أنْشِوَة الُمعَوِّقَات التي تحدّ مِقيَاس بإعداد انقام الباح 

 من خلا  الخووات التالية: الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد

والنَّفْسيّ اتباع مَنْهَجية علمية تبدأ من الارلاع على الأدب النظري والتربويّ −

 الإرْةَاد مَركَز فَعَالِيَّة أنْشِوَة من تحدّ التي ةفهوم الُمعَوِّقَاتالمرتبط والإداريّ
عن مَهَارَات واقعية ةَخصِيَّة بناءً على ذلو، صيغت الفقرات لتعبّر  يّ،الوُّلَّابِ

 الإرْةَاد لَمركَز رَاجِعَة ومعوقات للوُّلَّاب رَاجِعَة للوُّلَّاب سواء كانت معوقات
 .للمُجْتَمَا وأخرم رَاجِعَة للجَامِعَة رَاجِعَة ومعوقات الوُّلَّابيّ

مبريقية التي تناولت ه ا الَمجَا ، واقتباس والدِّرَاسَات النظرية والإمراجعة البحوث  −

 ما هو مناسب منها ما  جراء التعديلات التي تتلاءم ما عَيّنَة البحث.

 شر  البحث.د التشاور ما مُعْتحديد وصياغة فقرات الِمقيَاس بَ −

الصِّدْ  بإجراء الخصائر السيكومترية للمِقيَاس باستخدام  انقم قام الباح  

 وال َّبَات كما يلي:

 :الِمقيَاس صِدْ  (ج

ا لقياسص، وقد تم ضِيُقصد بصِدْ  الِمقيَاس هو أنْ يقيل فقرات الِمقيَاس ما وُ

 التحقق من صِدْ  الِمقيَاس من خلا  التالي:
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 الظَّاهرِيّ: الصِّدْ  •

( فقر ، على 18نة من )ة المكوَّبعرا الِمقيَاس في صورتص الأوَّليّ انقام الباح 

  في مَجَا  علم ( من أسات   الَجامِعَات المختص6ّم  وعَدَدهم )حكِّمن الُم مجموعةٍ

لتحكيمص و بداء آرائهم فيص، وقد تم الأخ   في جَامِعَة ظُفَار النَّفْل والخدمة الاجْتِمَاعِيَّة

ة العِبَارَات، اغَيَصِب تسجيلها، وكانت التعديلات لها علاقة بالتعديلات التي تم

 ة.غويّلُّوالَجوَانِبال

 الدَّاخلِيّ: الاتِّسَا  صِدْ  •

الدَّاخلِيّ للمِقيَاس من خلا  حساب مُعَامِ   الاتِّسَا  ق من صِدْ التحقّ جرم

عد ال ي من فقرات الِمقيَاس والدرجة الكُلِّيَّة للبُ درجات ك  فقرٍ ارتباط بيرسون ب  

 ح ذلو:والجدو  التالي يوضّ ،تنتمي  ليص

فَعَالِيَّة  من تحدّ التي ( مُعَامِ  ارتباط ك  فقرٍ  من فقرات مِقيَاس الُمعَوِّقَات5جدو  )

 الوُّلَّابِيّ والبُعْد ال ي تنتمي  ليص الإرْةَاد مركَز أنْشِوَة

مُعَامِ   الفقر  م

 الارتباط

قيمة 

الدلالة 

sig 
 ة للوَّلَبَةعَاجِرَ الأوَّ : معوّقَاتالبُعْد 

1 
ة اقتناعي بأهمية الَخدَمَات التي يُقَدِّمها مَركَز الإرْةَاد قلّ

 الوُّلَّابِيّ
7410.  0.000 

.7440 ب المشاركة في أنْشِوَة وبرام  الَمركَزجنُّتَ 2  0.000 
.6930 عدم الالتزام بقواعد وسياسات الَمركَز 3  0.000 
.7580 ة للاستفاد  من خدمات الَمركَزضع  الدافعيّ 4  0.000 
.8170 ب مواعيد الأنْشِوَة ما الجدو  الدِّرَاسِيّارُتضَ 5  0.000 
 ة لَمركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّعَاجِرَ معوّقَاتال َّاني: البُعْد 
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مُعَامِ   الفقر  م

 الارتباط

قيمة 

الدلالة 

sig 
.7480 الَخدَمَات غير ملائمة لاحتياجات الوَّلَبَة 1  0.000 
.9250 عدم التجديد في أنْشِوَة البَرَامِ  2  0.000 
.9330 نقر الكوادر الِمهْنِيَّة الُمتَخَصِّصَة بالَمركَز 3  0.000 
.7420 والتقنية بالَمركَزضع  الإمكانيات المادية  4  0.000 
.8470 ام الأكَادِِ يَّةات والأقسَيَّلِّة التنسيق ما الكُقلّ 5  0.000 

 ة للجَامِعَةعَاجِات رَقَالبُعْد ال َّالِث: معوّ

.6490 من الَجامِعَة لأنْشِوَة الَمركَز ة الدعم الإداريّقلّ 1  0.000 
.8210 سات الُمجْتَمَا الَمحَلِّيّومؤسّ الَجامِعَةضع  التَّعَاون ب   2  0.000 
.8090 على وسائ  الإعلام بعرا أنْشِوَة الَمركَز الَجامِعَةة اهتمام قلّ 3  0.000 
.8470  مَسُو  العَب  الَجامِعَةوالة عدم وجود ةراكات فعّ 4  0.000 

 للمُجْتَمَاة عَاجِات رَقَمعوّ البُعْد الرَّابِا:

1 
ضع  وعي أولياء الأمور بأهمية الَخدَمَات الإرْةَادِيَّة التي 

 يُقَدِّمها الَمركَز
7730.  0.000 

2 
سات الُمجْتَمَا الَمحَلِّيّ في دعم برام  ضع  مُسَاهَمَة مؤسّ

 الَمركَز
0.744 0.000 

 0.000 0.817 الُمسَاعَدَ  الإرْةَادِيَّةة تجاه رلب النظر  الاجْتِمَاعِيَّة السلبيّ 3
 0.000 0.908 رهوْة المشتركة ما الَمركَز لتعزيز دَبادرات الُمجْتَمَعيّة الُمقلّ 4

من فقرات البُعْد  ( أنَّ مُعَامِلات الارتباط ب  ك  فقرٍ 5ن الجدو  رقم )بيّيُ

وب لو تعتبر فقرات البُعْد  ،(0.01والدرجة الكُلِّيَّة لفقراتص دالة عند مستوم دلالة )

 ت لقياسص.عَضِا وُمَلِ صادقةى
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 البِنَائِيّ: الاتِّسَا  صِدْ  •

بحساب مُعَامِلات الارتباط ب   انللتحقق من الصِّدْقالبِنَائِيّ للأبعاد قام الباح 

ح والجدو  التالي يوضّ ،من أبعاد الِمقيَاس بالدرجة الكُلِّيَّة للمِقيَاس دٍعْدرجة ك  بُ

 ذلو.

 ( الصِّدْقالبِنَائِيّ لِمقيَاس الَمهَارَات الِمهْنِيَّة6جدو  )

 الأبعاد
 قيمة الدلالة

 sig 

مستوم 

 الدلالة

 0.000 0.719 ة للوَّلَبَةعَاجِرَ معوّقَاتالأوَّ : البُعْد 

 0.000 0.846 الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد ة لَمركَزعَاجِرَ ال َّاني: معوّقَاتالبُعْد 

 0.000 0.811 ة للجَامِعَةعَاجِرَ معوّقَاتالبُعْد ال َّالِث: 

  0.713 للمُجْتَمَاة عَاجِرَ معوّقَاتالرَّابِا: البُعْد 

 0.000 0.901 مَركَزالإرْةَادالوُّلَّابِيّ فَعَالِيَّة أنْشِوَة من تحدّ التي الُمعَوِّقَات مِقيَاسجميا فقرات 

( أنَّ جميا الأبعاد ترتبط بالدرجة الكُلِّيَّة للمِقيَاس 6ضح من الجدو  رقم )يتّ

وه ا يؤكد أنَّ الِمقيَاس يتمتا  ،(0.01دلالة  حصائية عند مستوم دلالة ) اارتباراى ذ

وبيق تص للتَّاحيّبصلَ ان احِة البَقَة قِعزِّمما يُم الدَّاخلِيّ من ال َّبَات والاتِّسَا  عاليةٍ بدرجةٍ

 ة.اسَرَنة الدِّيّلى عَعَ

 : Reliabilityقبات الِمقيَاس (د

( 30)عَدَد د توبيقص على عْخووات التأكد من قبات الِمقيَاس بَ انأجر الباح 

 المتيسّر ، كخوو  بالوريقة اختيارهم ،ال ين تمأفراد العَيّنَة الاستولاعيةفرداى من 
 العَيّنَة من است ناؤهم يتمأنْ  ،على الكَمِّيَّة الدِّرَاسَات في أساسية مَنْهَجية
 السيكومترية الخصائر من التأكد بهد  ةالعَيّنَ وقداسْتَخدَمَت ه ه،الفعلية
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 فعليًا توبيقها  قبْ الدِّرَاسَة عَيّنَة من البَيَانَات لَجمْا ملاءمتها ومدم الدِّرَاسَة لأدوات
 الَمحَلِّيَّة البيئة في وصِدْقها الأدوات قبات من التحقق للباحث تيحي كما، العَيّنَة على

 ، من خلا  رريقت ،وهما:تهاودقّ النَّتَائِ  صلاحية يضمن ةا مللدِّرَاسَة

 Split-Half Coefficientة: النصفي التجزئةرريقة  •

بقياس مُعَامِلال َّبَات بوريقة التجزئة النصفية، حيث تم تجزئة  انقام الباح 

قم  ،ة(الِمقيَاس  لى نصف  )الفقرات ذات الأرقام الفَرْدِيّة، والفقرات ذات الأرقام الزوجيّ

الزوجية، وبعد ذلو تم تصحيح وتم حساب مُعَامِ  الارتباط ب  درجات الفقرات الفَرْدِيّة 

وتم  ،Spearman-Brown Coefficientادلة سيبرمان براون مُعَامِ  الارتباط ةع

 الحصو  على النَّتَائِ  الموضحة في الجدو  التالي:

( يوضّح مُعَامِلات الارتباط ب  نصفيّ ك  بُعْدٍ من أبعاد الِمقيَاس وك لو 7جدو  )

 للمِقيَاس ككُ ٍّ قبْ  التعدي  ومُعَامِلال َّبَات بَعْد التعدي 

عَدَد  دعْالبُ

 الفقرات
مُعَامِلال َّبَات 

   التعدي قبْ
مُعَامِلال َّبَات 

 د التعدي عْبَ
 0.743 0.714 5 ة للوَّلَبَةعَاجِرَ الأوَّ : معوّقَاتالبُعْد 
 0.786 0.724  5 ة لَمركَزالإرْةَادالوُّلَّابِيّعَاجِرَ ال َّاني: معوّقَاتالبُعْد 

 0.821 0.805 4 ة للجَامِعَةعَاجِرَ معوّقَاتالبُعْد ال َّالِث: 
 0.841 0.830 4 للمُجْتَمَاة عَاجِرَ معوّقَاتالرَّابِا: البُعْد 

فَعَالِيَّة  من تحدّ التي الُمعَوِّقَات مِقيَاسجميا فقرات 

 0.862 0.816 18 الإرْةَادالوُّلَّابِيّ مَركَز أنْشِوَة

 استخدام معادلة جتمان لأنَّ النصف  غير متساوي  تم

(، 0.862الكُلِّيّ للمِقيَاس ) ال َّبَات ( أنَّ مُعَامِ 7ضح من الجدو  رقم )يتّ

 ان احِة البَقَة قِعزِّمما يُم من ال َّبَات عاليةٍ على أنَّ الِمقيَاس يتمتا بدرجةٍ وه ا يدّ 

 ة.اسَرَالدِّنة يّلى عَوبيق عَتص للتَّاحيّبصلَ
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 رريقة ألفا كرونباخ: •

أخرم من رر  حساب ال َّبَات وهي رريقة ألفا  رريقةى اناسْتَخدَمَ الباح 

  ِّقيمة مُعَامِ  ألفا لكُ تم حسابكرونباخ، وذلو لإعاد مُعَامِ  قبات الِمقيَاس، حيث 

 والجدو  التالي يوضح ذلو: ، ٍّمن أبعاد الِمقيَاس وك لو للمِقيَاس ككُ دٍعْبُ

( يوضّح مُعَامِلات ألفا كرونباخ لك  بُعْدٍ من أبعاد الِمقيَاس وك لو 8جدو  )

 للمِقيَاس ككُ ٍّ

عَدَد  دعْالبُ

 الفقرات
مُعَامِ  ألفا 

 كرونباخ
 0.744 5 للوَّلَبَةة عَاجِرَ الأوَّ : معوّقَاتالبُعْد 
 0.849 5 الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد ة لَمركَزعَاجِرَ ال َّاني: معوّقَاتالبُعْد 

 0.718 4 ة للجَامِعَةعَاجِرَ معوّقَاتالبُعْد ال َّالِث: 
 0.793 4 للمُجْتَمَاة عَاجِرَ معوّقَات البُعْد الرَّابِا:

 مَركَز فَعَالِيَّة أنْشِوَة من تحدّ التي الُمعَوِّقَات مِقيَاسجميا فقرات 
 0.828 18 الإرْةَادالوُّلَّابِيّ

(، 0.828الكُلِّيّ للمِقيَاس ) ال َّبَات ( أنَّ مُعَامِ 8ضح من الجدو  رقم )يتّ

 ان احِة البَقَة قِعزِّمما يُم من ال َّبَات عاليةٍ على أنَّ الِمقيَاس يتمتا بدرجةٍ وه ا يدّ 

 ة.اسَرَنة الدِّيّلى عَوبيق عَتص للتَّاحيّبصلَ

  الدِّرَاسَة نَتَائِ 
 :نَتَائِ  تحلي  فَعَالِيَّة أنْشِوَة مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة الَمهَارَات الشَّخصِيَّة -1

 مَهَارَات التَّوَاصُ :  (أ

لَمهَارَات التَّوَاصُ  من  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّ الجدو ظهر يُ

 .  الِمقيَاسواقا قائمة 
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 لَمهَارَات التَّوَاصُ   اختبارات التحلي  الإحصائيّ ( نَتَائِ 9)جدو  

 الُمتَوسَّوالِحسَابِيّ العِبَارَ  م
الانْحِرَا  

 الِمعْيَارِيّ
 المستوم ترتيبالفقرات

1 

شدددددددددددددِوَة  سددددددددددددداعدتني أنْ

سددددددددددد   كدددددددددددَز في تح الَمر

عددن  عددبير  لددى الت قدددرتي ع

 أفكاري بوضوحٍ

 مُرتَفِا 5 1.206 3.55

2 

صدددددبحتُ قددددددر ى أ  أك دددددر 

عدددددّ سدددددتماع الف لدددددى الا ا  ع

خددرين بَ شدداركة عددْللآ د الم

 في أنْشِوَة الَمركَز

 مُرتَفِا 4 0.926 3.94

3 

كددددددددَز في  سدددددددداعدني الَمر

هددَارَات  وددْوِيْر مَ صددُ  تَ التَّوَا

ظدددددددددديّ غددددددددددة  غددددددددددير اللف )ل

 الجسد، تعابير الوجص(

 مُرتَفِا 3 0.850 4.09

4 
صدددددددبحتُ قدددددددةى أ في  أك دددددددر ق

هدددور بَ مدددام الجم حددددث أ د عدددْالت

 المشاركة في أنْشِوةَ الَمركَز
4.46 0.605 1 

مُرتَفِا 

 جدًا

5 

يدددّ مدددتُتعلّ مددد  كيف ة التعا

صددددددددددددددددددراعات  مدددددددددددددددددا ال

قددددددددددةٍ فددددددددددات بوري  والخلا

 ةٍ عابيّ

4.43 0.692 2 
مُرتَفِا 

 جدًا

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ 

 والانْحِرَا  الِمعيَارِيّ العام
 مُرتَفِا  0.855 4.09
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شير نَتَائِ  الجدو  السابق  لى أنَّالُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد تُ

يٍّبَلَغ  وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِ (،4.09)التَّوَاصُ  قد بَلَغ  مَهَارَات مُتَغيّر العَيّنَة على عِبَارَات

واسْتِجَابَات أفراد العَيّنَة فإنَّ  على المعيار المستخدم في ه ه الدِّرَاسَة وبناءً (م0.855)

وقد ا،مُرتَفِعً التَّوَاصُ  كان شير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر مَهَارَاته ا الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يُ

(والتي تنرّ 4.46)يّبَلَغ المرتبة الُأولَى بأعلى مُتَوَسِّط حِسَابِ(في 4)الفقر   ضمونم جاء

، "د المشاركة في أنْشِوَة الَمركَزعْفي التحدث أمام الجمهور بَ أك ر ققةى أصبحتُعلى:"

(والتي 3.55قدره) يٍّحساب طٍفي المرتبة الأخير  ةتوسّ(1)الفقر   مضمون فيما جاء

عدتني أنْشِوَة الَمركَز في تحس  قدرتي على التعبير عن أفكاري ساتنرّ على:"

 ".بوضوحٍ
 النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات: التَّفكِير مَهَارَات (ب

لَمهَارَات التَّفكِير  ظهر الجدو  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّيُ

 .الِمقيَاسالنَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات من واقا قائمة 

 التَّفكِير النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات اختبارات مَهَارَات ( نَتَائِ 10)جدو  

 العِبَارَ  م
 الُمتَوسَّط

 الِحسَابِيّ
 الانْحِرَافالِمعْيَارِيّ

ترتيب 

 الفقرات
 المستوم

1 
كددددَز في  شددددِوَة الَمر سدددداعدتني أنْ

شدددددددْكِلَات  يددددددد  الُم قدددددددةٍتحل  بوري

 منوقيةٍ
 مُرتَفِا 3 0.848 4.07

2 
صدددددبحتُ قددددددر ى أ لدددددى  أك دددددر  ع

لدددددددددددددوٍ  عددددددددددددداد ح يدددددددددددددّ    ةٍ بداع

 للمشكلات
 مُرتَفِا 1 1.030 4.20

3 
سدددددَّتَ قدددددُح يددددديم نت  لدددددى تق درتي ع

 مُرتَفِا 2 1.039 4.17 المعلومات والآراء ةوضوعيةٍ
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 العِبَارَ  م
 الُمتَوسَّط

 الِحسَابِيّ
 الانْحِرَافالِمعْيَارِيّ

ترتيب 

 الفقرات
 المستوم

4 
ودددددْوِيْر  كدددددَز في تَ سددددداعدني الَمر

 مُرتَفِا 4 1.261 3.92 مَهَارَات اتّخَاذالقَرَار

5 
صدددددبحتُ قددددددر ى أ لدددددى  أك دددددر  ع

 مُرتَفِا 5 1.046 3.67 التَّفكِير من ةوايا متعددٍ 

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ والانْحِرَا  

 الِمعيَارِيّ العام
 مُرتَفِا  1.044 4.00

الجدو  السابق  لى أنَّالُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد شير نَتَائِ  تُ

مَهَارَات التَّفكِير النَّقْدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات قد بَلَغ  مُتَغيّر على عِبَارَات الدِّرَاسَة عَيّنَة

في ه ه  على المعيار المستخدم اءًنَوبِ (م1.044)يٍّبَلَغ  وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِ (4.00)

شير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر الدِّرَاسَةواسْتِجَابَات أفراد العَيّنَة فإنَّ ه ا الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يُ

الفقر  رقم  مضمون وقد جاءا،مُرتَفِعً كان مَهَارَات التَّفكِير النَّقدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات

 أصبحتُ(والتي تنرّ على:"4.20)المرتبة الُأولَى بأعلى مُتَوَسِّط حِسَابِيّ بَلَغ في  (2)

( 5رقم )، فيما جاء مضمون الفقر  "للمشكلات ةٍ بداعيّ على  عاد حلوٍ  أك ر قدر ى

أك ر  أصبحتُ(، والتي تنرّ على: "3.67قدره) يٍّابسَحِ طٍتوسّفي المرتبة الأخير  ةُ

 ." من ةوايا متعددٍ على التَّفكِير قدر ى

 :القِيَادِيَّة الَمهَارَات (ج

للمَهَارَات القِيَادِيَّة من  ظهر الجدو  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّيُ

 .الِمقيَاسواقا قائمة 
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 نَتَائِ  اختبارات الَمهَارَات القِيَادِيَّة (11)جدو  

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد  شير نَتَائِ  الجدو  السابق  لى أنَّتُ

 وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِ (،3.91)القِيَادِيَّة قد بَلَغ  الَمهَارَات مُتَغيّر على عِبَارَات الدِّرَاسَة عَيّنَة
على المعيار المستخدم في ه ه الدِّرَاسَةواسْتِجَابَات أفراد العَيّنَة فإنَّ  اءًنَوبِ (م0.853)يٍّبَلَغ 

وقد ا،مُرتَفِعً القِيَادِيَّة كان شير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر الَمهَارَاته ا الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يُ

(، 4.46) بَلَغ في المرتبة الُأولَى بأعلى مُتَوَسِّط حِسَابِيّ (4)مضمون الفقر  رقم  جاء

 الانْحِرَافالِمعْيَارِيّ الُمتَوسَّوالِحسَابِيّ العِبَارَ  م
ترتيب 

 الفقرات
 المستوم

1 
شددددددددددددِوَة  سدددددددددددداعدتني أنْ

ودددددددددددْوِيْر  كدددددددددددَز في تَ الَمر

 درتي على القِيَادَ قُ
 مُرتَفِا 5 0.906 3.29

2 
صددددبحتُ قدددددر ى أ  أك ددددر 

خدددددرين  يدددددز الآ لدددددى تحف ع

 و لهامهم
4.32 0.987 2 

مُرتَفِا 

 جدًا

3 
خدددددَاذ  مدددددتُتعلّ يدددددة اتّ كيف

قددددددد   قدددددددَرَارَات في الموا ال

 الصعبة
 مُرتَفِا 3 0.923 3.76

4 
صددددبحتُ قدددددر ى أ  أك ددددر 

 1 0.525 4.46 على تَحمّ  الَمسْؤولِيَّة
مُرتَفِا 

 جدًا

5 
سدددددَّتَ قدددددُح لدددددى نت  درتي ع

 مُرتَفِا 4 0.926 3.72  دَارَ  الفر  والمجموعات

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ 

 امّوالانْحِرَا  الِمعيَارِيّ العَ
 مُرتَفِا  0.853 3.91
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، فيما جاء في المرتبة "على تَحمّ  الَمسْؤولِيَّة أك ر قدر ى أصبحتُوالتي تنرّ على: "

(، والتي تنرّ 3.29قدره) ةُتَوَسِّط حِسَابِيّ(1رقم) الأخير  مضمون الفقر 

 ."درتي على القِيَادَ ساعدتني أنْشِوَة الَمركَز في تَوْوِيْر قُعلى:"

 :من فَعَالِيَّة أنْشِوَة مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ قَات التي تحدّنَتَائِ  تحلي  الُمعَوِّ -2

 ة للوَّلَبَة: عَاجِات رَقَمعوّ (أ
ات الرَّاجِعَة  لى قَللمعوّ ظهر الجدو  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّيُ

 .  لِمقيَاسواقا قائمة ا الوُّلَّاب من

 اختبارات الُمعَوِّقَات الرَّاجِعَة  لى الوُّلَّاب ( نَتَائِ 12)جدو  

 العِبَارَ  م
الُمتَوسَّط 

 الِحسَابِيّ
 الانْحِرَافالِمعْيَارِيّ

ترتيب 

 الفقرات
 المستوم

1 
لدددّ لخدددَدَمَات ق يدددة ا نددداعي بأهم ة اقت

ةددددَاد  كددددَز الإرْ قددددَدِّمها مَر لددددتي يُ ا

 الوُّلَّابِيّ
 مُرتَفِا 2 0.348 4.14

2 
نددددددُّتَ شددددددِوَة ب ج شدددددداركة في أنْ الم

 مُرتَفِا 4 0.205 4 وبرام  الَمركَز

3 
سددات  عددد وسيا تددزام بقوا عدددم الال

 مُرتَفِا 3 0.356 4.04 الَمركَز

4 
مدددن  سدددتفاد   يدددة للا ضدددع  الدافع

 1 1.229 4.28 خدمات الَمركَز
مُرتَفِا 

 جدًا

5 
مددددا ضددددارُتَ شددددِوَة  يددددد الأنْ ب مواع

 مُرتَفِا 5 0.348 3.86 الجدو  الدِّرَاسِيّ

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ والانْحِرَا  

 امّالِمعيَارِيّ العَ
 مُرتَفِا  0.497 4.06
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 شير نَتَائِ  الجدو  السابق  لى أنَّ الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد عَيّنَةتُ

 وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِيٍّ (4.06) لى الوُّلَّاب قد بَلَغ  الرَّاجِعَة الُمعَوِّقَات مُتَغيّرعبارات على  الدِّرَاسَة
على المعيار المستخدم في ه ه الدِّرَاسَةواسْتِجَابَات أفراد العَيّنَة فإنَّ ه ا  وبناءً (م0.497)بَلَغ 

وقد ا،لَّاب كانُمرتَفِعً لى الوُّ الرَّاجِعَة الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يشير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر الُمعَوِّقَات

(والتي تنرّ 4.28)بَلَغ ابيّسَفي المرتبة الُأولَى بأعلى مُتَوسِّط حِ (4)مضمون الفقر  رقم  جاء

، فيما جاء في المرتبة الأخير  مضمون "الدافعية للاستفاد  من خدمات الَمركَزضع  "على:

ب مواعيد الأنْشِوَة ضارُتَوالتي تنرّ على: "(، 3.86قدره ) ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّ (5رقم) الفقر 

 ".ما الجدو  الدِّرَاسِيّ

 الوُّلَّابِيّ:  الإرْةَاد ة لَمركَزعَاجِات رَقَمعوّ (ب

ات الرَّاجِعَة  لى قَللمعوّ ظهر الجدو  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّيُ

 .  الِمقيَاسمن واقا قائمة  الوُّلَّابِيّمَركَز الإرْةَاد 

 اختبارات الُمعَوِّقَات الرَّاجِعَة  لى مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابيّ ( نَتَائِ 13)جدو  

 الانْحِرَافالِمعْيَارِيّ الُمتَوسَّوالِحسَابِيّ العِبَارَ  م
ترتيب 

 الفقرات
 المستوم

غدددير مُ 1 لخدددَدَمَات  مدددةٍا  لائ

 مُرتَفِا 4 0.039 4.00 لاحتياجات الوَّلَبَة

يددددددددددددد في  2 عدددددددددددددم التجد

 1 0.489 4.27 أنْشِوَة البَرَامِ 
مُرتَفِا 

 جدًا

يدددَّة  3 كدددوادر الِمهْنِ قدددر ال ن

 3 0.615 4.21 الُمتَخَصِّصَة بالَمركَز
مُرتَفِا 

 جدًا

يدددددددات  4 ضدددددددع  الإمكان

 مُرتَفِا 4 0.110 4.00 المادية والتقنية بالَمركَز

لددّ 5 يددات ق مددا الكل سدديق  ة التن

 2 0.216 4.24 والأقسام الأكاَدِ يَِّة
مُرتَفِا 

 جدًا

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ 

 امّوالانْحِرَا  الِمعيَارِيّ العَ
 مُرتَفِا  0.294 4.14
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الجدو  السابق  لى أنَّ الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد  نَتَائِ شير تُ

قد بَلَغ  الوُّلَّابيّ الإرْةَاد  لى مَركَز الرَّاجِعَة مُتَغيّر الُمعَوِّقَاتعبارات على  الدِّرَاسَة عَيّنَة

على المعيار المستخدم في ه ه  وبناءً (م0.294)بَلَغ  وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِيٍّ (4.14)

الدِّرَاسَةواسْتِجَابَات أفراد العَيّنَة فإنَّ ه ا الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يشير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر 

وقد جاء مضمون الفقر  ا،مُرتَفِعً الإرْةَاد الوُّلَّابيّ كان الرَّاجِعَة لى مَركَز الُمعَوِّقَات

عدم (، والتي تنرّ على: "4.27)بَلَغ  بأعلى مُتَوَسِّط حِسَابِيّفي المرتبة الُأولَى  (2)رقم 

 (4)و (1الفقرت  )، فيما جاء في المرتبة الأخير  مضمون "البَرَامِ  التجديد في أنْشِوَة
"، لاحتياجات الوَّلَبَة لائمةٍالَخدَمَات غير مُ(، ونصّهما: "4.00قدره) ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّ

 ".المادية والتقنية بالَمركَز ضع  الإمكانياتو"

 للجَامِعَة:ة عَاجِرَ معوّقَات (ج

ات الرَّاجِعَة  لى قَللمعوّ ظهر الجدو  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّيُ

 . الِمقيَاسالَجامِعَة من واقا قائمة 

 لى الَجامِعَة   (نَتَائِ  اختبارات الُمعَوِّقَات الرَّاجِعَة 14جدو )

 العِبَارَ  م
الُمتَوسَّط 

 الِحسَابِيّ

 الانحرا 

 الِمعْيَارِيّ

ترتيب 

 الفقرات
 المستوم

 مُرتَفِا 4 0.207 4.00 من الجاَمعِةَ لأنْشِوةَ المرَكزَ ة الدعم الإداريّقلّ 1

2 
عدَة ومؤسّضع  التَّعَاون ب   سدات الَجامِ

 مُرتَفِا 2 0.256 4.07 الُمجْتَمَا الَمحَلِّيّ

3 
لددددّ شددددِوَة ق عددددرا أنْ عددددَة ب مددددام الَجامِ ة اهت

 مُرتَفِا 3 0.144 4.02 الَمركَز على وسائلالإعلام

4 
ةدددددراكات فعّ جددددددود  بدددددد  عددددددم و لددددددة  ا

 1 0.474 4.73  مَسُو  العَوالَجامِعَة 
مُرتَفِا 

 جدًا
الِمعيَارِيّ والانْحِرَا  الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ 

 امّالعَ
4.21 0.270  

مُرتَفِا 

 جدًا
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السابق  لى أنَّ الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد  الجدو شير نَتَائِ  تُ

( 4.21) لى الَجامِعَة قد بَلَغ  الرَّاجِعَة الُمعَوِّقَاتعبارات متغيّر على  الدِّرَاسَة عَيّنَة

على المعيار المستخدم في ه ه الدِّرَاسَةواسْتِجَابَات  وبناءً (م0.270)بَلَغ وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِيٍّ

 لى  الرَّاجِعَة شير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر الُمعَوِّقَاتأفراد العَيّنَة فإنَّ ه ا الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يُ

في المرتبة الُأولَى بأعلى  (4)وقد جاء مضمون الفقر  رقم  جدًا، امُرتَفِعً الَجامِعَة كان

الة ب  وجود ةراكات فعّعدم (، والتي تنرّ على: "4.73)بَلَغ  سِّط حِسَابِيّمُتَوَ

ةُتَوَسِّطٍ  (1رقم) ، فيما جاء في المرتبة الأخير  مضمون الفقر " مَسُو  العَوالَجامِعَة

 ".من الَجامِعَة لأنْشِوَة الَمركَز ة الدعم الإداريّقلّ(والتي تنرّ على:"4.00قدره) حِسَابِيٍّ

 : ة للمُجْتَمَاعَاجِات رَقَمعوّ (د

 لى ات الرَّاجِعَة قَللمعوّ ظهر الجدو  التالي نَتَائِ  اختبارات التحلي  الإحصائيّيُ

 .  لِمقيَاسمن واقا قائمة ا الُمجْتَمَا

 (نَتَائِ  اختبارات الُمعَوِّقَات الرَّاجِعَة  لى الُمجْتَمَا  15جدو )

 العِبَارَ  م
 الُمتَوسَّط

 الِحسَابِيّ
 الانْحِرَافالِمعْيَارِيّ

 ترتيب

 الفقرات
 المستوم

1 
مدددددددور  يدددددداء الأ عددددددي أول ضددددددع  و

بأهمية الَخدَمَات الإرْةَادِيَّة التي 

 يُقَدِّمها الَمركَز
 مُرتَفِا 1 0.362 4.15

2 
سدات الُمجْتَمدَا ضع  مُسدَاهَمَة مؤسّ

 مُرتَفِا 2 0.395 4.11 الَمحلَِّيّ في دعم برام  الَمركَز

3 
النظر  الاجْتِمَاعِيَّة السلبية تجداه 

 مُرتَفِا 3 0.696 3.72 رلب الُمسَاعَدَ  الإرْةَادِيَّة

4 
لددّ يددة المشددتركة ق بددادرات الُمجْتَمَع ة الم

 مُتَوسِّط 4 0.548 3.17 ما الَمركَز لتعزيز دوره

الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ والانْحِرَا  

 امّالِمعيَارِيّ العَ
 مُرتَفِا  0.500 3.79
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الجدو  السابق  لى أنَّ الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ الكُلِّيّ لاسْتِجَابَات أفراد  نَتَائِ شير تُ

 (3.79)الرَّاجِعَة لى الُمجْتَمَا قد بَلَغ  مُتَغيّر الُمعَوِّقَاتعبارات على  الدِّرَاسَة عَيّنَة

 وبناء على المعيار المستخدم في ه ه الدِّرَاسَة (م0.500)بَلَغ  وبانِحرَاٍ  مِعْيَارِيٍّ
 واسْتِجَابَات أفراد العَيّنَة فإنَّ ه ا الُمتَوسَّط الِحسَابِيّ يشير  لى أنَّ مستوم مُتَغيّر الُمعَوِّقَات

في المرتبة الُأولَى ( 1)رقم  وقد جاء مضمون الفقر ا،مُرتَفِعً الرَّاجِعَة لى الُمجْتَمَا كان

ضع  وعي أولياء الأمور بأهمية ( والتي تنرّ على: " 4.15)بَلَغ  بأعلى مُتَوَسِّط حِسَابِيّ

، فيما جاء في المرتبة الأخير  مضمون الفقر  "الإرْةَادِيَّة التي يُقَدِّمها الَمركَز الَخدَمَات

ة المبادرات الُمجْتَمَعية قلّ" تنرّ على:( والتي3.17قدره )ةُتَوَسِّطٍ حِسَابِيٍّ(4رقم )

 ."ورهالمشتركة ما الَمركَز لتعزيز دَ

 :نَتَائِج الدِّرَاسَة مُنَاقشِة 
مَهَارَات  تعزيزضح من نَتَائِ  الدِّرَاسَة أهمية مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابيّ في يتّ

، فقد بَلَغ الُمتَوسَّط العام لاسْتِجَابَات بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍلدم الوُّلّابحيث جاء أقره التَّوَاصُ  

مَهَارَات من العديد  لى أنَّ المشارك  قد اكتسبوا ذلو  (مويُعزم4.09المبحوق  )

م   تحس  القدر  على التعبير عن  ،ركَزالَمفي أنْشِوَة  من خلا  المشاركةالتَّوَاصُ  

د المشاركة في أنْشِوَة عْا  للآخرين بَقدر  على الاستماع الفعّال، وةياد  بوضوحٍ ارالأفك

وةياد   ،)لغة الجسد، تعابير الوجص( مَهَارَات التَّوَاصُ  غير اللفظيّ الَمركَز، وتَوْوِيْر

النتيجة  وتتوافق ،د المشاركة في أنْشِوَة الَمركَزعْث أمام الجمهور بَحدُّ قة في التَّال

( التي وجدت أنَّ هناك تأقيراى  عابياى لبرام  الإرْةَاد 2018السَّابِقَة ما دِرَاسَة العتيبي )

 ،كما أنَّها تتّسق ماالأكَادِِ يّ على تَنْمِيَة مَهَارَات التَّوَاصُ  للوَّلَبَة بَجامِعَة الملو سعود

 الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ تسهم بدرجةٍ مَرَاكِز  لى أنَّلت توصّالتي ( 2021دِرَاسَة الدوسري )

في تعزيز السُّلُوكِيَّات الإعابية وخاصة في مَجَالَات التَّعَاون وتَحمّ  الَمسْؤولِيَّة  كبيرٍ 

 الآخرين.واحْتِرَام 
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أنَّ مَهَارَات التَّوَاصُ  هي "حجر الزاوية" في بناء  انرم الباح في ضوء ذلو ي

فرها الَمركَز،  لى البيئة الآمنة التي يوّ انعزوه الباح يوهو ما الشَّخصِيَّة الَجامِعِيَّة، 

من التقييم  والتي تسمح للوالب بالتجريب والخوأ وتلقي التغ ية الرَّاجِعَة دون خوٍ 

 مما يكسر حاجز الرهبة لديص مالأكَادِِ يّ

 مَهَارَات الوُّلَّابيّ في ةياد  الإرْةَاد من نَتَائِجالدِّرَاسَة أهمية مَركَز ضحيتّو
بَلَغ الُمتَوسَّط  ، فقدبدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍحيث جاء أقره  النَّقدِيّ وحَّ  الُمشْكِلَات التَّفكِير

النَّقْدِيّ  فكِيرالتَّ العديد من مَهَارَاتأنَّ لى  ذلو  (مويُعزم4العام لاسْتِجَابَات المبحوق  )

 الوُّلَّابيّ الإرْةَاد مَركَز اكتسابها من المشاركة في أنْشِوَة  كن الُمشْكِلَاتوحَّ  
، والقدر  على  عاد حلو   بداعية منوقيةٍ م   القدر  على تحلي  الُمشْكِلَات بوريقةٍ

 مَهَارَات وتَوْوِيْر، للمشكلات، وتحس  القدر  على تقييم المعلومات والآراء ةوضوعيةٍ
 وجدت تأقيًرا( التي 2018العتيبي ) ما دِرَاسَة السَّابِقَة النتيجةوتتوافق  ،القَرَار اتّخَاذ

مَهَارَاتَحّ  الُمشْكِلَات لدم الوَّلَبَة بَجامِعَة  الأكَادِِ يّ على تَنْمِيَة ا لبرام  الإرْةَاد عابيًّ

علاقة ارتبارية موجبة  هناك( أنَّ 2020ي )الدوسر دِرَاسَة ،ك لو بيّنتالملو سعود

حَّ  الُمشْكِلَات، وخاصة في  الأكَادِِ يّ وتوور مَهَارَات ب  المشاركة في برام  الإرْةَاد

الزهراني  كما توصّلتدِرَاسَةوتقييمها،مَجَالَات تحديد المشكلة وتوليد البدائ  

التَّفكِير  مَهَارَات للإرةاد الأكَادِِ يّ في تَنْمِيَة  عابيًّا تأقيًرا  لى أنَّ هناك( 2020)

فاعلية برام  أقر ( 2021دِرَاسَة الزبيدي ) وبيّنت ،جَامِعَة أم القرم الناقد لدم رَلَبَة

 الإرْةَاد، كما ةَرَاكِز حَّ  الُمشْكِلَات لدم الوُّلَّاب مَهَارَات في تَنْمِيَة الإرْةَاد الَجمْعيّ

الوُّلَّابِيّ  الإرْةَاد مَرَاكِز  عابيًّا لبرام  اأقرً أنَّ هناك( 2022ة سالم  )وجدت دِرَاسَ

 . التَّفكِير الإبداعيّ مَهَارَات في تَنْمِيَة
ه ه النتيجة  لى ربيعة الأنْشِوَة الإرْةَادِيَّة التي تعتمد على  انالباح  اعزووي

أنَّ دم  الوَّالِب في  انرم الباح يالحياتية، و" وتحلي  المواق  أساليب "العص  ال هنّي
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تمتد لتشم  حياتص  عقليةى ي لديص مرونةىعمليات حَّ  الُمشْكِلَات العملية داخ  الَمركَز ينمّ

 ة.العِلمِيَّة والخاصّ

 مَهَارَات الوُّلَّابيّ في ةياد  الإرْةَاد الدِّرَاسَة أهمية مَركَز ضح من نَتَائِ يتّو
، فقدبَلَغ الُمتَوسَّط العام لاسْتِجَابَات بدَرَجَةٍ مُرتَفِعةٍلقِيَادِيَّة حيث جاء أقره ا الَمهَارَات

 كن اكتسابها من  القِيَادَ  من الَمهَارَات  لى أنَّ العديدذلو  (مويُعزم3.91المبحوق  )

ادَ ، وةياد  م   تحس  القدر  على القِيَ ،الوُّلَّابِيّ الإرْةَاد مَركَز المشاركة في أنْشِوَة

 تَحمّ ،والقَرَارَات في المواق  الصعبة اتّخَاذ،والقدر  على تحفيز الآخرين و لهامهم
فقت النتيجة السَّابِقَة ما اتّ،وقد والقدر  على  دَارَ  الفر  والمجموعات ،الَمسْؤولِيَّة

ةاركوا في ( التي وجدت أنَّ الوُّلَّاب ال ين Williams & Taylor 2019)دِرَاسَة

القِيَادَ ، خاصة في مَجَالَات صنا القَرَار  ناى كبيراى في مَهَارَاتبرام  الإرْةَاد أظهروا تحسُّ

 لى أنَّ فَعَالِيَّة البَرنَامَ  كانت  وأةارت النَّتَائِ  ،ا وحَّ  الُمشْكِلَات والتَّوَاصُ  الفعّ

 عملية، والتغ ية الرَّاجِعَةتَوفِيْر فرص للممارسة ال)ب لاقة عوام  رئيسة:  مرتبوةى
 دِرَاسَةوجدت  والَجمَاعِيَّة(، وك ل الفَرْدِيّ المصاحب للأنْشِوَة الُمسْتَمِرَّ ، والإرْةَاد

في تَنْمِيَةالَمهَارَات الريادية،  متوسوةٍ ( أنَّ برام  الإرْةَاد ساهمت بدرجة2021ٍالحربي )

أكبر على مَهَارَات  ز بشكٍ الإرْةَادِيَّة لتركِّ البَرَامِ  لتَوْوِيْر وأنَّ هناك حاجةى

من  تاحة الفرصة للوُّلَّاب    في الَمهَارَات القِيَادِيَّة ناباٌأنَّ التفوّ انالباح رم وي،الابتكار

ر الارتباط القوي ب  رْةَادِيَّة، وهو ما يفسِّلتولي أدوار قيادية داخ  المجموعات الإ

 الانتظام في الأنْشِوَة ونمو سمات القِيَادَ  لدم الوَّالِب.

يتضحُ من نتائِ  الدراسة وجودُ مجموعةٍ من المعوِّقاتِ الراجعةِ  لى الودلاب تحددُّ و

هدا بدرجدةٍ مرتفعدةٍ ة جداء أقرُ مدن مركدز الإرةداد الولابدي، وقدد   توسدطمدن الاسدتفاد  
(4.06) 

ويُعزم ذلو  لى قلّة اقتناع بعض الولاب بأهمية خددمات المركدز، وتجندّب المشداركة في 

مدا الجددو  الدراسدي أن  انرم الباح ديدو، أنشوتص، وضع  الدافعية، وتضارب المواعيدد 

 .ذلو يرتبط بضع  ققافة الإرةاد واستمرار الصور  النموية عنص
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قداتٍ هدا (3.86)ةتوسدطراجعدةٍ  لى المركدز  كما أظهرت النتائ  وجودَ معوِّ ،من

عدم مواءمة بعض الخدمات لاحتياجات الولاب، ونقر الكوادر المتخصصدة، وضدع  

يددات مددا الكل سدديق  لددّة التن يددة، وق يددة والتقن نددات الماد صددور  انؤكددد الباح دديو، الإمكا أن ق

 .الموارد يضا ضغوىا على الأخصائي ، وأن التووير التقني أصبح ضرور 
لدددى  عددددة أع عدددة  لى الجام قددددات الراج سدددجّلت المعوِّ سددددطو لدددد(4.21)متو في  ت، وتمّ 

سددو   مددا  شددراكات  يدداب ال مددا المحلددي، وغ مددا المجت عدداون  لددّة الت لدددعم الإداري، وق ضددع  ا

 .ضرور  دم  الإرةاد الولابي ضمن الخوة الاستراتيجية للجامعة انرم الباح يو،العم 
جددداءت  قدددد  مدددا ف عدددة  لى المجت قدددات الراج مدددا المعوِّ سدددطأ لدددت في ، (3.79)ةتو وتمّ 

بدادرات  لدّة الم يداء الأمدور، والنظدر  السدلبية لولدب الإرةداد، وق المشدتركة، ضع  وعي أول

شكّ  عائقىا يتولب حملات توعوية  لى أن الوصمة الاجتماعية ما ةالت ت انالباح  ويشير

 .أوسا
 الدِّرَاسَة: اتيَوصِتَ

 :التوصيات التالية انقَدِّم الباح يُلت  ليص الدِّرَاسَة من نَتَائِ ، في ضوء ما توصّ
ضرور  ةياد  عَدَد الأخصَّائيّ  والمرةدين المتخصّص  في مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ،  -

مستمر  لهم لمواكبة أحدث الممارسات العالمية في مَجَا   ما تَوفِيْر برام  تدريبية

 الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ والتَّنْمِيَة الشَّخصِيَّة. 
 نشاء ةراكات استراتيجية فعّالة ب  الَجامِعَة ومؤسّسات القواع  العام  -

والخاص، لتَوفِيْر فرص التدريب الميدانيّ والزيارات المؤسّسية وورش العَمَ  

 المشتركة. 
تخصير ميزانية كافية لتَوفِيْر الإمكانات المادية والتقنية اللاةمة لتنفي  البَرَامِ   -

 عاليةٍ، ةا في ذلو قاعات تدريبية مُجهّز ، وأدوات تقنية حدي ة، والأنْشِوَة بَجودٍَ 

ومواد تعليمية متنوّعةم مما يستلزم تقييمٍ ةامٍ  للاحتياجات الفعلية للمَركَز، 

 .وتَوْوِيْر خوة است مارية مُتَوسِّوة ورويلة الأج  لتحس  مستوم الَخدَمَات
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ةى ما الاحتياجات المتغيّر  للوَّلَبَة تصميم برام  وأنْشِوَة متنوّعة ومبتكر  تتما -

 واهتماماتهم المختلفة، ما التركيز على الأساليب التفاعلية والتوبيقات العملية.   
اعتماد نه  تشاركيّ يتيح للوَّلَبَة الُمسَاهَمَة الفعلية في تحديد احتياجاتهم وتصميم  -

ت نقاش، ولجان البَرَامِ  التي تلبيها، من خلا  استولاعات دورية، ومجموعا

 رُلَّابية استشارية.  
تنفي  حملات توعويّة منتظمة لتعري  الوَّلَبَة بأهمية الَخدَمَات الإرْةَادِيَّة ودورها في  -

تَوْوِيْر مَهَارَاتهم الشَّخصِيَّة، واستعراا قصر نَجَاحالوَّلَبَة المستفيدين من 

 الَخدَمَات.  
يّ في دعم برام  الَمركَز، من خلا  المبادرات تفعي  دور مؤسّسات الُمجْتَمَا الَمحَلِّ -

الُمجْتَمَعية المشتركة، والرعاية المادية والمعنوية للأنْشِوَة، وتَوفِيْر فرص التووّع 

 والخدمة الُمجْتَمَعية للوَّلَبَة. 
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 :ةيَّبِرَع العَاجِرَالم
الِمهْنِيّ على تَوْوِيْر (. أقر برام  الإرْةَاد 2021، عبد الله سعيد. )البلوةي (1

. مجلة الدِّرَاسَات قَابُوسان لوَالسُّلدم رَلَبَة جَامِعَة  مَهَارَات التَّخْوِيْط الوظيفيّ

 .106-88 (،1)15ة، ة والنَّفْسيّالتربويّ

: الموقا الإلكترونيّ تاح على(. مَركَز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ. م2023ُظُفَار. ) جَامِعَة (2

-student-for-https://www.du.edu.om/ar/center
counselingل 

ور مَرَاكِز الإرْةَاد والتَّوجِيص في بناء (. د2021َ، سعود ًمد. )الحربي (3

ة لدم رَلَبَة جَامِعَة ريبة. المجلة السعودية للتعليم العالي، الَمهَارَات الرياديّ

18(2 ،)145-167. 

 .الة: جَامِعَة ظُفَارلَ(. ص2023َدلي  جَامِعَة ظُفَار. ) (4
ر مَرَاكِز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ في تعزيز السُّلُوك وْ(. د2021َالدوسري، سعيد. ) (5

مجلة الآداب .ة لدم رُلَّاب المرحلة الُمتَوسِّوةوتَنْمِيَة الَمهَارَات الحياتيّ الإعابيّ

 .210-187 (،2)12ة، والعلوم الإنسانيّ
(. تَنْمِيَة الَمهَارَات الشَّخصِيَّة للوَّلَبَة 2020)الراةدي، هلا  بن ناصر.  (6

المجلة .لتحس  جَودَ  التعليم العالي في سَلْوَنَة عُمَان الَجامِعِيّ  كمدخٍ 

 .112-89(، 44)13ة لضمان جَودَ  التعليم الَجامِعِيّ، العربيّ
ر مَرَاكِز وْ(. د2022َوالعنزي، سعد. ) مالشمري، ناصر مالرةيدي، فهد (7

ة في تَنْمِيَة مَهَارَات الوَّلَبَة: دِرَاسَة لإرْةَاد الوُّلَّابِيّ في الَجامِعَات الخليجيّا

-176 (،2)20ة للتربية وعلم النَّفْل، مجلة اتحاد الَجامِعَات العربيّ.مقارنة

201. 

https://www.du.edu.om/ar/center-for-student-counseling/
https://www.du.edu.om/ar/center-for-student-counseling/
https://www.du.edu.om/ar/center-for-student-counseling/
https://www.du.edu.om/ar/center-for-student-counseling/
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في تَنْمِيَة  (. تقييم فاعلية برام  الإرْةَاد الَجمْعي2021ّالزبيدي، راضي. ) (8

ة، ة للعلوم النَّفْسيّالمجلة العربيّ.ّ  الُمشْكِلَات لدم رُلَّاب الَجامِعَةمَهَارَات حَ

9(3،) 167-190. 
ور مَرَاكِز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة (. د2021َالزهراني، عبدالله بن ًمد. ) (9

 .148-123 (،1)5ة، ة والنَّفْسيّمجلة العلوم التربويّ. مَهَارَات الوَّلَبَة الَجامِعِيّ 
(. أقر برام  مَرَاكِز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ في تَنْمِيَة مَهَارَات 2022سالم ، نوا . ) (10

ة ة الدوليّالمجلة التربويّ.لدم رَلَبَة المرحلة الُمتَوسِّوة التَّفكِير الإبداعيّ

 .96-78 (،1)11الُمتَخَصِّصَة، 
ةَاد الِمهْنِيّ في تَنْمِيَة مَهَارَات (. تقييم فَعَالِيَّة برام  الإر2022ْالسبيعي، علي. ) (11

المجلة السعودية للتعليم .لدم رُلَّاب الَجامِعَات السعودية التَّخْوِيْط الوظيفيّ

 .98-76 (،2)19العالي، 
(. البحث في الخدمة الاجْتِمَاعِيَّة، مَركَز نشر 2003السروجي، رلعت. ) (12

 .وتوةيا الكتاب الَجامِعِيّ
(. الَمهَارَات الشَّخصِيَّة وتأقيرها على الأداء 2023ًمد. )السيد، أحمد  (13

-29 (،1)12المجلة العربية للعلوم الاجْتِمَاعِيَّة، . الأكَادِِ يّ للوَّلَبَة الَجامِعِيّ 

53. 
(. تقييم أنْشِوَة مَرَاكِز الإرْةَاد الوُّلَّابِيّ في 2023الشري ، ناصر بن علي. ) (14

 .67-39 (،2)7ة، ة والنَّفْسيّمجلة العلوم التربويّ.ةيّانِمَالَجامِعَات العُ
ر الإرْةَاد الأكَادِِ يّ في رفا المستوم وْ(. د2023َالشنفري، سالم بن ًمد. ) (15

مجلة جَامِعَة ظُفَار للدِّرَاسَات والبحوث، .للوَّلَبَة في جَامِعَة ظُفَار التحصيليّ

6(1،) 87-112. 
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لَمهَارَات الناعمة وأهميتها في تَنْمِيَة (. ا2022العبادي، ًمد بن سالم. ) (16

 (،3)10مجلة جَامِعَة نزوم للدِّرَاسَات والبحوث، .قدرات الوَّلَبَة الَجامِعِيّ 

67-89. 
ة في تَنْمِيَة مَهَارَات (. فَعَالِيَّة البَرَامِ  التدريبي2022ّالعتيبي، خالد بن سعد. ) (17

 .49-22، (3)6ة، ة والنَّفْسيّلعلوم التربويّة لالمجلة العربيّ.الوَّلَبَة الَجامِعِيّ 
ر مَرَاكِز الإرْةَاد الأكَادِِ يّ في تَنْمِيَة وْ(. د2018َالعتيبي، فهد ًمد. ) (18

ة ة الدوليّالمجلة التربويّ.ة لدم رَلَبَة جَامِعَة الملو سعودالَمهَارَات الحياتيّ
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الدى الشباب الجامعي وسبل الوقاية   وآثاره   للسمنة   النفسية   الأسباب 
 منها من منظور العمل الاجتماعي 

 ناصر ًروس الصيعريد.                     ًمد ًمد فود د. 
 العلوم الاجتماعية       أستاذ مساعد بقسم العلوم الاجتماعيةأستاذ مساعد بقسم 

 منى عبدالعزيز المشيخي                          أم  عبدالله الحريزي

 مساعد باحث بقسم العلوم الاجتماعية              مساعد باحث بقسم العلوم الاجتماعية

 :الملخص
السمنة لدم الشباب الجامعي في سلونة تهد  ه ه الدراسة  لى تحلي  واقا 

عُمان من حيث الأسباب النفسية، والآقار الناتجة عنها، وسب  الوقاية، وذلو من منظور 

العم  الاجتماعي. اعتمدت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي باستخدام أدوات البحث 

 .(Mixed Methods Research) الكمي والكيفي ضمن  رار المنه  المختلط
( خبيًرا 14( رالبًا ورالبة من كليات جامعة ظفار، بالإضافة  لى )311لت العينة )شم

من ًافظة ظفار، موةع  ب  المجا  الصحي والعم  الاجتماعي، وذلو خلا  العام 

 .2025ل2024الأكاد ي 
كشفت النتائ  أن مستوم الأسباب النفسية المؤدية  لى السمنة جاء بدرجة 

وجود فرو  ذات دلالة  حصائية في الأسباب النفسية تعزم لمتغيري متوسوة، كما تب  

النوع )لصالح الإناث( والسنة الدراسية، في ح  لم تسج  فرو  دالة تعزم لمتغيري 

وفيما يتعلق بالآقار النفسية، أظهرت النتائ  أن السمنة .الكلية أو الحالة الاجتماعية

الاجتماعي، وتراجا ال قة بالنفل،  لا  ترتبط ةشاعر انخفاا احترام ال ات، القلق

أنص لم تُسجَّ  فرو  ذات دلالة  حصائية في ه ه الآقار تعزم لأي من المتغيرات )النوع، 

د الخبراء من الجانب  الصحي . وأكالكلية، السنة الدراسية، الحالة الاجتماعية

والاجتماعي على أهمية التدخ  المبكر والتوعية السلوكية والنفسية كوسائ  وقائية 

فعّالة. توصي الدراسة بتفعي  دور الأخصائي الاجتماعي في تصميم برام  توعوية 
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علاجية ووقائية تستند  لى أسل علمية، وتسهم في خفض معدلات السمنة داخ  البيئة 

 .معية، ةا يحقق التواةن النفسي والجسدي ويدعم النجاح الأكاد يالجا

، الشباب الجامعينفسية، الآقار الالنفسية،  السمنة، الأسباب الكلمات المفتاحية:

 العم  الاجتماعي.

ABSTRACT : 

This study aims to analyze the reality of obesity among 

university youth in the Sultanate of Oman in terms of 

psychological causes, resulting effects, and methods of 

prevention, from the perspective of social work. The study 

adopted the descriptive analytical approach using both 

quantitative and qualitative research tools within the framework 

of the mixed methods research. The sample included 311 male 

and female students from the colleges of Dhofar University, in 

addition to 14 experts from Dhofar Governorate, distributed 

between the health field and the field of social work, during the 

academic year 2024/2025. 

The results revealed that the level of psychological causes 

leading to obesity was moderate. There were statistically 

significant differences in psychological causes attributed to the 

variables of gender (in favor of females) and academic year, 

while no significant differences were recorded for the variables 

of college or social status. Regarding psychological effects, the 

results showed that obesity is associated with feelings of low 

self-esteem, social anxiety, and decreased self-confidence. 

However, no statistically significant differences were found in 

these effects attributed to any of the variables (gender, college, 

academic year, social status). Experts from both the health and 

social fields emphasized the importance of early intervention and 

behavioral and psychological awareness as effective preventive 

measures. The study recommends activating the role of the social 

worker in designing awareness, treatment, and prevention 
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programs based on scientific foundations, which contribute to 

reducing obesity rates within the university environment, 

achieving psychological and physical balance, and supporting 

academic success 

Keywords: Obesity, Psychological causes, Psychological 

effects, University Youth, Social Work 

 :المقدمة .1
مرحلة الشباب من المراح  المهمة في حيا  الإنسان، ففيها تتبلور معالم 

ةخصياتهم، كما أن فئة الشباب ة ابة الواقة المتجدد ، وعليها يتوق  نجاح 

وتعظيم المجتمعات وتوورها،  ذا ما أحسن است مارتلو الواقة، لأن التنمية البشرية 

رأس الما  البشرم، أصبحا من العناصر الحاسمة في تحديد مدم التمايز ب  الدو  

والشعوب، وكون الشباب   لون الشريحة الأكبر من عدد السكان، فإن ذلو عع  

مشاركتهم و سهاماتهم عاملاى مهماى، لتعزيز جهود التنمية وضمان استمرارها . 

 (2010:21النابلسي، )

أهميتهم، فى أنهم مصدر التجديد والتغييروقادرين على  حداث كما تكمن 

النهضة في ةمن قصير، لأنهم يتمتعون بعد  صفات تساعدهم على ذلو، م   : النشاط 

والقو  الجسدية والفكرية وغيرها، وبالتالي  كننا أن ندرك حقيقة، أن وجود الموارد 

منها،  هالبشرية، لا  كننا الإستفادالوبيعية والإمكانيات المادية، دون توفر الموارد 

لأن الموارد البشرية وخاصة فئة الشباب هي من تقوم بعملية التنفي ، لتنمية كافة 

القواعات وتوويرها، م  : التنمية الإقتصادية، والسياسية والإجتماعية وغيرها ، 

تما وكلما كانت فئة الشباب أك ر نضوجاى وتعليماى م كلما عزة ذلو من نهوا المج

 (2019:153أبو النصر،  ).

ومن أخور المشكلات التي يواجهونها، هي المشكلات الصحية والإصابة 

بالأمراا، حيث يترتب عليها آقار نفسية واجتماعية سلبية، تمتد لتشم  كلاى من 

حيث نجد أن الآقار السلبية للمرا على المستوم الفردم،  ، الفرد ، الأسر  ، المجتما
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، حساس بالقلق والاتكالية والعدوان والخو  من الموت، والعزلةتظهر في ةك  الإ

وعلى المستوم الأسري  نجد  ضوراب في نظام الحيا  اليومية داخ  المنز ، ويتحم  

أفراد الأسر  الأصحاء أعباء ومسئوليات  ضافية، كما تحدث حالة من القلق 

فإن المرا يستنز   والاضوراب العام داخ  الأسر . أما على المستوم المجتمعي 

)المليجي  .الواقات البشرية، مما يترتب عليص تداعيات سلبية، تهدد كيان الدولة

 ( 132-124: 2012وةايد، 

ومن ضمن ه ه الأمراا مرا السمنة حيث أةارت منظمة الصحة العالمية 

(WHO على موقعها الإلكتروني: أنص في عام )109كان هناك أك ر من  2016 

لغ  في ال امنة عشر  أو أك ر من العمر، يعانون من فرط الوةن، وكان مليار من البا

مليون من بينهم يعانون من السمنة. كما تستمر معدلات ةياد  الوةن  650أك ر من 

، ةاد معد  انتشار  2016 لى عام  1975والسمنة في النمو، حيث نلاحظ أنص من  عام 

عاماى ، بأك ر من  19-5ح أعمارهم ب  السمنة ب  الأرفا  والمراهق  ال ين تتراو

 % على مستوم العالم18%  لى 4أربعة أضعا  من 

تتجلى خوور  السمنة في آقارها النفسية العميقة، حيث ترتبط بالشعور حيث 

بالقلق، وتدني احترام ال ات، والعزلة الاجتماعية، وقد تؤدي  لى اضورابات نفسية 

مما يؤقر سلبًا على التواةن النفسي وجود  حيا   م   الاكتئاب وفقدان ال قة بالنفل،

وفي ظ  تزايد انتشار ه ه المشكلة ب  فئة الشباب الجامعي، تبرة الحاجة  لى  ،الفرد

البحث في أسبابها النفسية، وتحديد العوام  التي تسهم في ظهورها وتفاقمها، 

خ  المبكر في كالتوتر، وضغوط الدراسة، والعادات السلوكية الخارئة. ويعد التد

ه ا الجانب ضرور  ملحّة للحد من آقارها النفسية، مما عع  السمنة من القضايا 

 النفسية البارة  التي تستدعي اهتمام المؤسسات التعليمية والنفسية والاجتماعية.

تشير الدراسات  لى أن الضغوط النفسية، م   التوتر والقلق والاكتئاب تعد من 

في السمنة حيث تؤدي  لى تغيرات في السلوك الغ ائي م    أبرة العوام  المساهمة
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 Ganley(1989) هو ما أةار  ليصالإفراط في تناو  الوعام أو الأك  العارفي، 

اعتباره "تناو  الوعام كرد فع  للانفعالات بدلاى من الاستجابة للجوع الفسيولوجي". ب

ب  بالسمنة أن الأفراد المصاSarwer et al (2019)ك لو، أوضحت دراسة

معرضون بشك  أكبر للمعانا  من مشكلات نفسية م   القلق والاكتئاب، والتي 

 .بدورها تعزة استمرار الحالة السمنية وتعيق ًاولات العلاج

( أن الشباب 2018) Miller et alأما في البيئة الجامعية، فقد بيّنت دراسة 

ات التكي ، وضغورىا الجامعي يواجص مستويات عالية من التوتر، وضع  مهار

أكاد ية واجتماعية، ما ععلهم أك ر عرضة للسمنة الناجمة عن اضورابات نفسية، 

 مقارنة بالفئات الأخرم. 

(  لى أن الشباب ال ين يعانون من السمنة 2010) Puhl & Heuerتشير دراسة  

النفسية  غالبًا ما يتعرضون للوصمة الاجتماعية والتمييز، مما يزيد من حد  معاناتهم

ويؤقر على ققتهم بأنفسهم وقدرتهم على التكي . في السيا  الجامعي، تتفاقم ه ه 

التحديات في ظ  ضغوط الدراسة، وضع  الدعم النفسي، وقلة برام  التوعية الموجهة 

 لمعالجة الجوانب النفسية المرتبوة بالسمنة.

مضاعفاتها، فإن التوجص الحديث نة والحد من مورغم الجهود الوبية المب ولة لعلاج الس

عم  يأتي دور ال،وهنا في مجا  الرعاية الصحية يولي اهتماماى متزايداى بالجوانب الوقائية

كأحد المحاور الأساسية التي تُسهم في تعزيز الجانب الوقائي من خلا  الت قي   الاجتماعي

ة الجامعية، ةا الصحي، ودعم السلوكيات الصحية، والتدخ  على مستوم الفرد والبيئ

يضمن استجابة ةاملة وفعّالة له ه المشكلة وتتم   أهمية ه ه المقاربة في كونها لا تقتصر على 

 .تقديم حلو  علاجية، ب  تسعى  لى الحد من انتشار الظاهر  من ج ورها
 :مشكلة الدراسة وتساؤلاتها .2

ت الجامعية تركز في لا تزا  البرام  الوقائية والعلاجية المتعلقة بالسمنة في البيئا

الغالب على التغ ية والنشاط البدني، دون  عواء الاهتمام الكافي للجوانب النفسية 
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والاجتماعية أو لدور الأخصائي الاجتماعي. في ح  أن العم  الاجتماعي، ةبادئص 

القائمة على الوقاية والتدخ  المهني والدعم النفسي والاجتماعي،  كن أن يسهم 

 الحد من توور السمنة من خلا  تعزيز الوعي، وبناء مهارات بشك  فعا  في

 التكي ، وتقديم الدعم المناسب للفئات المعرضة للخور.

فهم ةام  للأسباب وفي ضوء ذلو، تتبلور مشكلة الدراسة في الحاجة  لم

النفسية الكامنة وراء السمنة لدم الشباب الجامعي، واستكشا  آقارها النفسية ، 

ليط الضوء على دور الأخصائي الاجتماعي في الوقاية والتدخ  المبكر،  لى جانب تس

 باعتباره أحد الفاعل  الأساسي  في التصدي له ه الظاهر  من منظور متعدد الأبعاد.

 لمشكلة الدراسة:  السؤال الرئيسي
ما واقا السمنة لدم الشباب الجامعي في سلونة عمان من حيث الأسباب،  .1

 من منظور العم  الاجتماعي؟ الوقاية ، وسب  لنفسيةوالآقار ا
 التساؤلات الفرعية للدراسة كتالي: 

التي تساهم في انتشار السمنة ب  الشباب الجامعي في  لنفسيةما أبرة الاسباب ا -

 سلونة عُمان؟
 نفسية( في الأسباب ال0.5عند مستوم ) ةحصائي لة لاه  توجد فرو  ذات د -

السنة الدراسية  -الكلية -المؤدية للسمنة لدم الشباب الجامعي تعود للمتغيرات )النوع 

 الحالة الاجتماعية(؟ -
 الناتجة عن السمنة لدم الشباب الجامعي ؟ لنفسيةما الآقار ا -
المؤدية  نفسيةالقار ( في الآ0.5عند مستوم ) ةحصائي لة لاه  توجد فرو  ذات د -

الحالة  -السنة الدراسية  -الكلية -للسمنة لدم الشباب الجامعي تعود للمتغيرات )النوع 

 الاجتماعية(؟
 ؟ما مدم انتشار السمنة لدم الشباب الجامعي  -
الخبراء الأكاد ي  والصحي  لخفض  وجهة نظرمن  المقترحات اللاةمةما  -

 معد  السمنة لدم الشباب الجامعي؟
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 :أهداف الدراسة  .3
 الرئيسة المؤدية  لى ارتفاع معدلات السمنة لدم الشباب الجامعي. نفسيةتحديد الأسباب ال -
 .الناتجة عن السمنة في ه ه الفئةلنفسية تحلي  الآقار ا -
 .مدم انتشار السمنة لدم الشباب الجامعي على التعر  -
 .ن انتشار السمنةاقتراح تدخلات وقائية من منظور العم  الاجتماعي للتقلي  م -
تقديم توصيات علمية وعملية قابلة للتوبيق للحد من السمنة ب  رلاب الجامعات  -

 ان.في سلونة عم

 :حدود الدراسة .4
 .جامعة ظفار الحدود المكانية: -

 العم  الاجتماعي. و الصحة جامعة ظفار، والخبراء في مجالى رلبةالحدود البشرية: -
 .2025ل2024العام الأكاد ي  الحدود الزمنية: -

 ظاهر  السمنة ب  الشباب الجامعي في سلونة عمان. الحدود الموضوعية: -
 :مصطلحات الدراسة ومفاهيمها .5

 السمنة: -
ةياد  في وةن الجسم عن الحد الوبيعي بسبب ةياد  الأنسجة  هيالسمنة 

الدهنية وتراكم الدهون، وينت  تراكم الدهون في الجسم عن ةياد  حجم الخلايا 

ه ا التراكم نات  من عدم التواةن ب  الواقة ، الدهنية أو بسبب ةياد  عددها

م فقد تكون بسبب المتناولة من الوعام والواقة المستهلكة. أما ةياد  وةن الجس

 لا أنص  ،ةياد  الدهون وقد تكون بسبب ةياد  حجم العضلات أو العظام أو غيرها

 ذا أرلق مصولح ةياد  الوةن عند علماء البيولوجيا فه ا يعني أن الشخر يزن 

وتعر   (281: 2003)بابللي،. أك ر من متوسط الوةن الوبيعي لوو  مع 

في الوةنم نتيجة تراكم دهون غير مرغوبة في  السمنة  جرائيا بأنها ةياد  مفررة

 الجسم، ترافقها آقار سلبية على  تل  جوانب حيا  الشباب الجامعي.
 



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

96 

 الأسباب النفسية: -
هي العوام  أو الدوافا التي تؤدي  لى وقوع حدث أو نتيجة معينة،  ذ تعبر 

الفع  أو النتيجة  لى الأسباب عن العلاقة التي تربط ب  حدق  أو فعل ، حيث ينسب 

تأقير ه ا العام ،  كن أن تكون الأسباب مادية، اجتماعية أو نفسية وتساعد في 

 ( 561: 2025) هادي، فهم كيفية حدوث الأمور وتفسير الظواهر المختلفة.
دوافا داخلية أو تجارب حياتية بأنها  ويعر  الباح   الأسباب الصحية  جرائيا

تؤقر في تواةن الفرد النفسي والعارفي، وقد تؤدي  لى اضورابات في التفكير أو 

 السلوك أو المشاعر. 

 الآثار النفسية: -
بأنص النتيجة أو التأقير ال ي ينجم عن فع  أو حدث مع ، و كن أن  يعرفالأقر

الأقر كيفية تأقير الأفعا  أو يتجلى في ةك  تغيير ملموس أو تأقير معنوي يعكل 

. القرارات على الأفراد أو المجتمعات أو البيئة، مما يؤدي  لى تغييرات أو نتائ   تلفة

 (561: 2025) هادي، 

يعر  الباح   الأقر النفسي بأنص هي التغيرات أو النتائ  التي تحدث في المشاعر أو 

معينة، قد تكون مؤقتة أو التفكير أو السلوك نتيجة التعرا لمواق  أو ضغوط 

 .دائمة
 الشباب الجامعي: -

الشباب مجموعة من الاعتبارات ترتبط باكتما  نمو البناء الوظيفي للمكونات 

، نضجص العضوي والعقلي والنفسي )حسن  الأساسية لجسم الانسان حيث يكتم

2014 :29.) 

قالية ب  تبعية ووفقاى لمعايير الأمم المتحد  فإن مرحلة الشباب هي المرحلة الإنت

الوفولة وتحم  حقو  وواجبات البالغ  فهي مرحلة التجريب لأدوار ومهام جديد ، 

، وهو السن ال م يستعد فيص الشخر لحيا  الكبار 24و 15وهمالعمر ب  سن 

وتجربة الموارنة الكاملة والمشاركة الفعالة في العمليات الاجتماعية والاقتصادية 
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وخبر  مكتسبة في  ويتم ه ا الإعداد من خلا  تعليم وتدريب للمجتما ال ي يعيش فيص،

 (.93: 2020السنوات الأولى من العمر )وداعص الله، 

وبناء على ه ه التعريفات يعر  الباح   الشباب الجامعي  جرائيا بأنهم ك  

م،  2025 - 2024رالب ذكر أو أن ي مسج  في جامعة ظفار للعام الأكاد ي 

 ينتمي  ليها بشك  منتظم للحصو  على مؤه  علمي. 

 العمل الاجتماعي: 5.6
في قاموس علم الاجتماع بأنص  العم  الاجتماعي ًمد عار  غيث يعر 

مجموعة من الور  والوسائ  المنظمة لمساعد  الآخرين لإةباع حاجة لا يستويعون 

صر يهتم بتوبيق المبادئ وعرفها ك لو بأنهامجا  متخ،  ةباعها دون مساعد 

جية والسيكولوجية لح  مشكلات مجتمعية ذات ربيعة خاصة، والتخفي  والسوسيول

 .(448: 2007من حد  المشاك  الفردية )غيث، 

نشاط يهد   لى مساعد  الشباب نص ويعر  الباح   العم  الاجتماعي  جرائيا بأ

 الجامعيعلى التكي  بينهم وب  بيئاتهم، من خلا   ةباع حاجاتهم وح  مشكلاتهم. 

 الدراسات السابقة:  .6
( بعنوان" أعراا القلق  2010) EldinRabie; Fawzy and Salahدراسة   -

هد  السمنة"والقلق الاجتماعي لدم الإناث ذوات الوةن الزائد اللواتي يسعن لعلاج 

البحث في بعض العادات الغ ائية وأعراا القلق الاجتماعي لدم عينة من المؤلفون 

سيد ، ( 93السيدات المترددات على  حدم عيادات السمنة تكونت عينة الدراسة من )

حيث تم حساب مؤةر كتلة الجسم لديهن وأظهرت نتائ  الدراسة أن السيدات 

 . ت معدلات القلق الاجتماعي لديهناللواتي يعان  من السمنة قد ةاد

استخدام نموذج التركيز على المهام في خدمة "(بعنوان2010دراسة الشرقاوي ) -

 هدفت البدناء"الفرد للتخفي  من حد  المشكلات الاجتماعية النفسية للأرفا  

الدراسة الي وضا نموذج لتخفي  من حد  المشكلات الاجتماعية للأرفا  البدنا من 
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قة الوف  بك  من أسرتص وةملائص وًيوص، كما تهد   لى تخفي  حد  حيث علا

المشكلات النفسية والشعور بالدونية لدم الوف  بسبب السمنة، وتكونت عينة 

مفرد ( وأظهرت نتائ  الدراسة وجود علاقة  عابية ذات دلالة 20الدراسة من ) 

خدمة الفرد والتخفي  من حد   حصائية ب  استخدام نموذج التركيز على المهام في 

بدرجة ققة  0.01النفسية للأرفا  البدنا عند مستوم معنوية  -المشكلات الاجتماعية

99.% 

(بعنوان" تقييم أعراا الاكتئاب والقلق 2016 )Ozkan and Gulدراسة  -

 لى التعر  على أعراا الإحباط  المؤلفون هد الاجتماعي لدم الأرفا  البدين " 

تكونت عينة  ،جتماعي لدم الأرفا  ال ين يعانون من السمنة في تركياوالقلق الا

فرداى من ال كور والإناث غير المصاب  بالسمنة، وعينة أخرم ( 80الدراسة من )

استخدم الباح   ، من الأفراد ال كور والإناث المصاب  بالسمنة( 82مكونة من )

الدراسة ارتفاع مستويات القلق  مقياس  للقلق الاجتماعي وللإحباط، وأظهرت نتائ 

الاجتماعي لدم الأفراد ال كور والإناث المصاب  بالسمنة، بينما لم توجد مستويات 

مرتفعة من القلق الاجتماعي لدم الأفراد الغير مصاب  بالسمنة، كما أظهرت النتائ  

عدم وجود فرو  تعزم للجنل في مستوم القلق الاجتماعي ب  الأفراد المصاب  

 .بالسمنة

( بعنوان" السمنة وعلاقتها باضوراب القلق 2018دراسة حواة  وأبو لبده )  -

الاجتماعي في ضوء بعض المتغيرات الد وغرافية لدم رلبة المدارس ال انوية 

هد  المؤلفون للكش  عن العلاقة ب  السمنة واضوراب القلق الحكومية" 

قدس الشرقية، وتحديد ما  ذا كان هناك الاجتماعي لدم رلبة المدارس ال انوية في ال

(  400أقر لمتغير النوع على مستوم القلق الاجتماعي، تكونت عينة الدراسة من ) 

(  لا يعانون من السمنة، 200( يعانون من السمنة، و) 200رالب ورالبة، منهم ) 

لح وتب  النتائ  أن هناك فرو  ذات دلالة  حصائية في مستوم القلق الاجتماعي لصا
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الولبة ال ين يعانون من السمنة، كما أظهرت نتائ  الدراسة أن مستوم القلق 

 الاجتماعي أعلى لدم الإناث منص لدم ال كور. 

 تعقيب على الدراسات السابقة والدراسة الحالية: 
تتفق الدراسات السابقة التي تناولت موضوع السمنة والآقار النفسية المرتبوة بها، 

التي ركزت على  (Eldin Rabie; Fawzy and Salah, 2010) م   دراسة

( 2010أعراا القلق الاجتماعي لدم الإناث ذوات الوةن الزائد، ودراسة )الشرقاوي، 

التي استهدفت التدخ  الاجتماعي للتخفي  من المشكلات النفسية للأرفا  البدناء، 

وسوة مرتبوة بالسمنة ما نتائ  الدراسة الحالية التي أظهرت وجود أسباب نفسية مت

 Ozkan and) لدم الشباب الجامعي في سلونة عمان. كما تدعم نتائ  دراسة
Gul, 2016)  ،( التي أكدت ارتفاع معدلات القلق 2018و)حواة  وأبو لبده

الاجتماعي لدم الأفراد المصاب  بالسمنة، ما ملاحظة الدراسة الحالية التي أةارت  لى 

صائية في الأسباب النفسية المؤدية للسمنة ب  ال كور وجود فرو  ذات دلالة  ح

 .والإناث، بينما لم تُظهر فروقىا مماقلة حسب الكلية أو الحالة الاجتماعية
تُضي  الدراسة الحالية بعدًا ميدانيًا جديدًا يتم   في التركيز على الشباب 

نة الدراسية الجامعي في بيئة عمانية، ما استكشا  العلاقة ب  متغيرات م   الس

والحالة الاجتماعية، بالإضافة  لى دم  وجهات نظر الخبراء الأكاد ي  والصحي ، 

مما يعزة من شمولية الدراسة ويوفر قاعد  علمية متينة لتووير تدخلات وقائية من 

منظور العم  الاجتماعي. كما تتفق الدراسة ما بعضها في أن البيئة الجامعية تفرا 

تؤقر على انتشار السمنة وأسبابها، مما يفسر التشابص في بعض النتائ  أنمارىا متشابهة 

 .عبر متغير الكلية والسنة الدراسية
بالتالي، فإن الدراسة الحالية تسهم في تعميق فهم أسباب وآقار السمنة النفسية 

لدم فئة جديد  )الشباب الجامعي( في منوقة جغرافية غير مسبوقة، وتقدم توصيات 

ة على الأدلة، مما يعزة من جهود الوقاية والعلاج المستند   لى الأدلة في عملية مبني

 .المجتما العماني
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 منهجية الدراسة وإجراءاتها:. 7

 :منهج الدراسة 7.1
يعد أنسب الأساليب لدراسة حيث ، التحليلي تم استخدام المنه  الوصفي

 .الدراسةالظواهر الاجتماعية والإنسانية وهو ما ينوبق على ه ه 

 (.2007خرون، آ)عباس و

 :مجتمع الدراسة7.2
رالباى ورالبة تقريباى ( 7000)بكلياتها الأربا والبالغ عددهم جامعة ظفار:  بةرل

 (. 2025ال اني )ربيا  الدراسيوفق  حصائية قسم القبو  والتسجي  في الجامعة للفص  
 :عينة الدراسة .7.3

 350: بلغت جامعة ظفار الأرباعشوائية ربقية من رلبة كليات عينة  7.3.1

% من مجتما الدراسة ، تم توةيا الاستبانة  لكترونياى من قب  5رالباى ورالبة بنسبة 

، وقد قسم البحث العلمي بالجامعة بعد الحصو  عم  الموافقة الأخلاقية من قبلهم 

انة استب 39وعند التحلي  تم استبعاد ( استبانة، 350) المسترد بلغ عدد الاستبانات 

 . نظرا لعدم صلاحيتها
بكلية الخبراء والمختص  الأكاد ي  في مجا  العم  الاجتماعي:  7.3.2

 . خبراء 7والبالغ عددهم جامعة ظفار،  -الآداب والعلوم التوبيقية 
منهم ما  7تم  جراء مقابلات ما : مجالالسمنةفي  والمختص الخبراء  7.3.3

 . ةوضوع الدراسة تخصصهم مراعا  ارتباط
 :متغيرات الدراسة .7.4

المؤدية لارتفاع السمنة لدم الشباب  لنفسيةالأسباب االمتغير المستق :  7.4.1

 ( فقر .7اةتم  على ) وال يالجامعي 
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. وال ي لدم الشباب الجامعيللسمنة لنفسيةقار االآالمتغير التابا:  7.4.2

 .تهاالمقترحة لمواجه الوقاية ( فقر . وسب 11اةتم  على )
 : أدوات الدراسة .7.5

دا  بناءً على الأرر النظرية المختلفة وك لو الدراسات تم بناء الأالاستبانة:  7.5.1

، 2005السابقة العربية والأجنبية المتصلة بالدراسة الحالية م   دراسة )البشر، 

، ( عبار  25وقد تكونت الأدا  من ) (.2017، والحاتمي، 2014واليافعية، 

 5وحتي  1الأوةان من، وقد أعويت الفقرات ليكرت الخماسي تدرج  واعتمدت علي
 على التوالي.

تم  عداد دلي  مقابلة ةبص دلي  مقابلة للخبراء في مجا  العم  الاجتماعي: 7.5.2

 6ضمنمقننة لجما البيانات الكيفية من الخبراء والمختص  الأكاد ي  ، حيث ت
 أسئلة ، حو  كيفية التصدي لظاهر  السمنة ب  الشباب الجامعي.

تم  عداد دلي  مقابلة ةبص مقننة مكوّن من دلي  مقابلة للخبراء في مجا  الصحي:  7.5.3

 حو  ظاهر  السمنة لدم الشباب الجامعي. هم( أسئلة رئيسية، بهد  استقصاء آراء4)

 إجراءات الصدق والثبات لأدوات الدراسة:  7.6
 أدلةتم التحقق من صد  أدوات الدراسة )الاستبانة،  صد  الاستبانة: 7.6.1

تم عرا الأدوات  ال ين( من خلا  عد  رر  منها: صد  المحكم م تالمقابلا

العبارات، وتم أخ  ًو ودقة الاستفاد  من مقترحاتهم وآرائهم في وضوح و،عليهم

 ضوء في وتعدي  ح   من مايلزم ( للإبقاء على العبار . وتم  جراء80نسبة الاتفا  )%
مقترحاتهم. كما تم التحقق من الصد  البنائي للاستبانة )صد  التكوين الفرضي(م 

دا  والدرجة درجة ك  بعد من أبعاد الأ وذلو من خلا  حساب معاملات الارتباط ب 

دا  ( مما يشير  لى قو  وتماسو الأ0.88 - 0.80الكلية للأدا  وقد تراوحت ب  )

 الداخلي.
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باستخدام رريقة معام  ألفا كرونباخ وقد ص تم التحقق من قبات الاستبانة: 7.6.2

. كما (0.01( وهو دا   حصائياى عند مستوم )0.96) لص الدرجة الكليةبلغت 

 - 0.91تمحساةعاملاتال باتباستخداموريقةالتجزئةالنصفية، وقد تراوحت ب  )
 .( لأبعاد المقياس والدرجة الكلية0.92

 أساليب المعالجات الإحصائية: 7.7
 Statistical (SPSSتمت الاستعانة بالحزمة الإحصائية لتحلي  البيانات )

Package for the Social Sciences ،من خلا  التالي: 

 التوةيا التكراري والنسب المئوية لوص  البيانات الأولية لأفراد العينة. •

 .  واتدقبات الأصد  ولفا كرو نباخ والتجزئة النصفية للتأكد من أمعام   •

 متغيرات الدراسة.معام  ارتباط بيرسون لإعاد معاملات الارتباط ب   •

أسئلة الدراسة  عنحساب المتوسط الحسابي والانحرا  المعياري من أج  الإجابة  •

 . لها ومعرفة الأهمية النسبية

 ومناقشتها: الدراسة تحليل نتائجوعرض . 8
وقب  الإجابة عن أسئلة الدراسة عب توضيح ميزان التحلي  والتفسير لنتائ  

ال ي يتضمن معيار تقدير الموافقة  جابات العينة عن أسئلة ويتب  ذلو من الجدو  

 . التاليالنسبية للاستجابات كما يتضح في الجدو  

 الأهمية النسبية المقابلة لمدم المتوسط الحسابي: :(1الجدو  )

 مدم المتوسط الحسابي  الأهمية النسبية
 (1.8(   لى أق  من )1من ) موافقة منخفضة جداَ

 (2.6(  لى أق  من )1.8من) موافقة منخفضة
 (3.4(  لى أق  من )2.6من) موافقة متوسوة
 (4.2(  لى أق  من )3.4من) موافقة مرتفعة

 فأعلى 4.2 موافقة مرتفعة جداى
 ( 1الملحق )
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بدأ فريق البحث باستخراج البيانات الد وغرافية لأفراد عينة الدراسة كما يتضح 

 من الجدو  التالي:

 توةيا أفراد العينة وفقاى للبيانات الأولية :(2جدو  )

 النسبة التكرار فئات المتغير المتغير

 الجنل
 49.2 153 ذكر
 50.8 158 ان ى

 الكلية

الآداب والعلوم 

 التوبيقية
263 84.6 

 3.2 10 الهندسة
التجار  و دار  

 الأعما 
14 4.5 

 7.7 24 الحقو 

 السنة الدراسية

 48.9 152 السنة الأولى
 30.5 95 السنة ال انية
 10.9 34 السنة ال ال ة
 8.0 25 السنة الرابعة

 1.6 5 السنة الخامسة

 الوةن

 50أق  من -40

 كجم
39 12.5 

 60أق  من -50

 كجم
77 24.8 

 24.8 77أق  من -60
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 النسبة التكرار فئات المتغير المتغير

 كجم70

أق  من -70

 كجم80
59 19.0 

 19.0 59 فما فو  80

 الوو 

أق  من -100

 سم 120
3 1.0 

أق  من -120

 سم140
9 2.9 

أق  من -140

 سم160
104 33.4 

أق  من -160

 سم180
172 55.3 

 7.4 23 فو فما  180

الحالة 

 الاجتماعية

 86.8 270 أعزب
 11.6 36 متزوج
 1.3 4 مولق
 0.3 1 أرم 

 %100 311 الإجمالي

 يلي: ( ما2)الجدو  يتضح من 

 توةيا عينة الدراسة حسب الجنل   -
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 153( أن عدد أفراد العينة منال كور بلغ 2وفقاى للنتائ  الموضحة في الجدو  رقم )

 %(،50.8) بنسبة158%( من مجتما الدراسة، في ح  بلغ عدد الاناث 49.2بنسبة )

للإجابة على الاستبيان كانت أعلي من ال كور  ناثوه ا يد  على أن استجابة الا

 بفار  بسيط. 

 توةيا عينة الدراسة حسب الكلية     -

% من عينة الدراسة من كلية الآداب والعلوم 84.6سبتص ( أن ما ن2يوضح جدو  رقم )

% من أفراد عينة الدراسة من كلية الحقو  7.7، بينما 263التوبيقية وبلغ عددهم 

رالب  14رالب، وبلغ عدد الولاب من كلية التجار  والعلوم الإدارية  24وعددهم 

%، مما يب  3.2رلاب بنسبة بلغت  10%، وأخيراى كلية الهندسة 4.5بنسبة بلغت 

 تنوع الكليات لأفراد عينة الدراسة. 

 توةيا عينة الدراسة حسب السنة الدراسية  -

% وبلغ 48.9( ان رلاب )السنة الاولى( في المرتبة الأولي بنسبة 2يب  جدو  رقم )

 95% وبلغ عدهم 30.5رالب، يليهم رلاب )السنة ال انية( بنسبة  152عددهم 

رالب، يليهم رلاب  34% وبلغ عدهم 10.9رالب، يليهم رلاب )السنة ال ال ة( بنسبة 

المرتبة الأخير  رلاب رالب، وجاءت في  25% وبلغ عدهم 8)السنة الرابعة( بنسبة 

رلاب من عينة الدراسة، وه ا يد   5% وبلغ عددهم 1.6)السنة الخامسة( بنسبة 

 على تنوع السنوات الدراسية لأفراد عينة الدراسة. 

 توةيا عينة الدراسة حسب الوةن     -

أق  -60كجم، 60أق  من -50( ان الولاب ال ين يتراوح وةنهم )2يب  جدو  رقم )

رلاب،  77% وبلغ عددهم 24.8كجم( في المرتبة الأولي بنسبة متساوية  70من 

فما فو ( بنسبة  80كجم،80أق  من -70يليهم الولاب ال ين يتراوح وةنهم )

ال ين يتراوح رالب، وجاءت في المرتبة الأخير  الولاب  59% وبلغ عددهم 19متساوية 



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

106 

رالب من عينة  39% وبلغ عددهم 12.5كجم( بنسبة  50أق  من -40وةنهم )

 الدراسة.

 توةيا عينة الدراسة حسب الوو     -

سم( في 180أق  من -160( ان الولاب ال ين يتراوح رولهم )2يب  جدو  رقم )

اوح رلاب، يليهم الولاب ال ين يتر 172% وبلغ عددهم 55.3المرتبة الأولي بنسبة 

رالب، يليهم  104% وبلغ عددهم 33.4سم( بنسبة 160أق  من -140رولهم )

 23% وبلغ عددهم 7.4سم فما فو ( بنسبة 180الولاب ال ين يتراوح رولهم )

% وبلغ 2.9سم( بنسبة 140أق  من -120رالب،يليهم الولاب ال ين يتراوح رولهم )

أق  -100 ين يتراوح رولهم )رالب، وجاءت في المرتبة الأخير  الولاب ال 9عددهم 

 رالب من عينة الدراسة. 3% وبلغ عددهم 1سم( بنسبة  120من 

 توةيا عينة الدراسة حسب الحالة الاجتماعية    -

% من عينة الدراسة من العزاب وبلغ عددهم 86.8( أن ما نسبتص 2يوضح جدو  رقم )

 36عددهم % من أفراد عينة الدراسة من المتزوج  و11.6رالب، بينما  270

رلاب، وأخيراى  4% من أفراد عينة الدراسة من المولق  وعددهم 1.3رالب،بينما 

 %.0.3بنسبة بلغت  1الارام  بلغ عددهم 

المؤدية لارتفاع معد  السمنة لدم  نفسيةما الأسباب ال: السؤا  الأو  ال ي ينر على •

 الشباب الجامعي من وجهة نظرهم؟
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المعيارية والأهمية النسبية  والانحرافاتالمتوسوات الحسابية  (3الجدو  رقم )

 (تناةلياى)الفقرات مرتبة 

المتوسط  العبارات م

 الحسابي
الانحرا  

 المعياري
ترتيب 

 الفقر 
الأهمية 

 النسبية

2 
تناو  الوعام أقناء أمي   لى 

 مشاهدتي للتلفاة
 مرتفعة 1 1.134 3.60

 مرتفعة 2 1.003 3.58 وجبات منتظمةالتزمبلا  3

1 
يصعب على الالتزام 

 غ ائي صحي بنظام

 مرتفعة 3 1.033 3.56

4 
أمي  لتناو  الوعام في أوقات 

 متأخر من اللي 

 مرتفعة 4 1.111 3.45

5 

يصعب على مقاومة تناو  

الوجبات السريعة رغم 

 أضرارها

3.43 1.063 
 مرتفعة 5

7 

الوعام بشك  الولبة  تناو ي

لمشاعر لمفرط كرد فع  

 السلبية

3.34 1.133 
 متوسوة 6

6 
لا أعتبر ةياد  الوةن  كن 

 أن يكون عائق أمام حياتي
 متوسوة 7 1.244 2.71

 والانحرا المتوسط الحسابي 

 المعياري العام

 متوسوة  0.670 3.38

يتضح من نتائ  الجدو  السابق أن مستوي الأسباب النفسية المؤدية لارتفاع معد  

السمنة لدم الشباب الجامعي من وجهة نظرهم قد كان بدرجة متوسوة وذلو استنادا 
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 لى المعيار ال ي تم استخدامص في ه ه الدراسة لقياس الأهمية النسبية، ويستد  على 

 ( بانحرا  معياري بلغ3.38سابي العام ال ي بلغ )ذلو من خلا  المتوسط الح
(0.670). 

( مضمون الفقر  رقم 3.60وقد جاء في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )

 " ( ال ي ينر على أنص " أمي   لى تناو  الوعام أقناء مشاهدتي للتلفاة2)

كنوع من ويعزي ه ا الارتفاع  لى أن ك يرا من الشباب  ارسون الأك  

التسلية أو الهروب من التوتر والضغط النفسي، خاصة أقناء الجلوس أمام التلفاة أو 

استخدام الأجهز  ال كية، حيث يق  الوعي بكميات الوعام المتناولة ويزداد المي   لى 

  .الأرعمة الغنية بالسعرات الحرارية

الفقر  رقم  ( مضمون2.71فيما جاء في المرتبة الأخير  ةتوسط حسابي بلغ )

 ." ( ال ي ينر على أنص " لا أعتبر ةياد  الوةن  كن أن يكون عائق أمام حياتي6)

ويد  ذلو على أن معظم الشباب الجامعي يرون في السمنة عائقا يؤقر على 

حياتهم الاجتماعية والنفسية ورةا المستقبلية، مما يعكل وعيا نسبيا بأقر السمنة 

  .على جود  الحيا 

ق ه ه النتيجة ما العديد من الدراسات الأخرم في تأقير العوام  النفسية حيث تتف

( التي تناولت 2016على السمنة ب  الشباب الجامعي، م   دراسة الكيلاني وآخرون )

( التي أةارت  لى 2017تأقير الضغوط النفسية على السمنة، ودراسة والي وآخرون )

، مما يعكل التشابص في دور العوام  النفسية العلاقة ب  التوتر النفسي وةياد  الوةن

في تأقيرها على سلوكيات الأك  وةياد  الوةن ب  الشباب. على عكل بعض 

( التي تركز على فئات عمرية 2014الدراسات الأخرم م   دراسة الريامي وآخرون )

 أوسا، أو الدراسات التي تبرة العوام  البيولوجية أك ر من النفسية. 
( a=0.5على ما يلي: "ه  توجد فرو  دالة احصائيا عند مستوم الدلالة )انيالسؤا  ال  •

لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي تعود للمتغيرات نفسية المؤدية في الأسباب ال

 الحالة الاجتماعية( من وجهة نظرهم؟". -السنة الدراسية  -الكلية -)النوع 
 جتماعيالمتعلقة بالفرو  وفقاى لمتغير النوع الا النتائ  -
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 (4الجدو  رقم )

الأسباب المؤدية لارتفاع السمنة دلالة الفرو  ب  متوسوي رتب ال كور والإناث تجاه 

 لدم الشباب الجامعي

 النوع المتغير
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 (Uقيمة )

قيمة 

(Z) 

الدلالص 

 الإحصائية

الأسباب 

 النفسية

 

 9983.500 21764.50 142.25 ذكر

 

 -

2.660 

 

.008 

 26751.50 169.31 أن ى 

تظهر النتائ  في الجدو  أعلاه وجود فرو  ذات دلالص  حصائية ب  متوسط رتب ) ال كور 

( كانت أق  Z، حيث أن الدلالة الإحصائية المصاحبة لقيم )الأسباب النفسيةوالإناث( تجاه

 وكانت الفرو  لصالح الاناث.(، 0.05)من مستوم الدلالة الإحصائية 

 الكليةالمتعلقة بالفرو  وفقاى لمتغير  النتائ  -

المؤدية  النفسية الأسبابدلالة الفرو  ب  متوسوي رتب الكلية تجاه  (5الجدو  رقم )

 لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي

 الكلية المتغير
متوسط  العدد

 الرتب
مربا 

 كاي
درجة 

 الحرية
الدلالص 

 الإحصائية

الأسباب 

 النفسية

الآداب 

والعلوم 

 التوبيقية

263 156.73 

1.576 

 
3 

.665 
 169.75 10 الهندسة
التجار  

و دار  

 الأعما 

14 166.07 

 136.40 24 الحقو 
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متغير في  كأيمربا  ةالإحصائية المصاحبة لقيم الدلالةأظهرت النتائ  أن 

(، وهو ما يب  0.05الإحصائية ) الدلالةكانت أكبر من مستوم الأسباب النفسية 

المؤدية لارتفاع السمنة لدم الشباب  الصحية عدم وجود فرو  ذات دلالص تجاه الأسباب

دراسة الكيلاني وآخرون م كما في ب  أفراد العينة الكليةالجامعي تعزي للفرو  في 

نة أةارت  لى عدم وجود فرو  ذات دلالة  حصائية في انتشار السم ، حيث  (2016)

م لع  السبب في ذلو أن البيئة  ب  ال كور والإناث في عينة من الولاب الجامعي 

الجامعية بغض النظر عن الكلية تفرا أنمارا متشابهة من الروت  اليومي والأنشوة، 

 .مما يقل  من تأقير اختلا  التخصصات على العوام  المسببة للسمنة

 : السنة الدراسيةالمتعلقة بالفروق وفقاً لمتغير  النتائج -
 الأسبابتجاه  الدراسية ةالسندلالة الفرو  ب  متوسوي رتب  (6الجدو  رقم )

 المؤدية لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعيالنفسية

 المتغير
السنة 

 الدراسية

متوسط  العدد

 الرتب
مربا 

 كاي
درجة 

 الحرية
الدلالة 

 الإحصائية

الأسباب 

 النفسية

السنة 

 الأولى

152 163.42 

10.551 

 
4 

.032 

السنة 

 ال انية

95 136.36 

السنة 

 ال ال ة

34 184.21 

السنة 

 الرابعة

25 140.02 

السنة 

 الخامسة

5 191.80 
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متغير في  كأيمربا  ةالإحصائية المصاحبة لقيم الدلالةأظهرت النتائ  أن 

(، وهو ما 0.05الإحصائية ) الدلالةمن مستوم  أصغر كانت الأسباب النفسية

المؤدية لارتفاع السمنة لدم الشباب  النفسية يبينوجود فرو  ذات دلالص تجاه الأسباب

 ب  أفراد العينة. في السنة الدراسيةالجامعي تعزي للفرو  

الأسباب النفسية المؤدية لارتفاع السمنة لدم للكش  عن اتجاه الفرو  في

استخدم الباحث  ختبار "مان ويتني يو"، وقد أظهر الباحث النتائ  الشباب الجامعي 

 ذات الدلالة الإحصائية وذلو على النحو التالي.

 الحالة الاجتماعيةالمتعلقة بالفروق وفقاً لمتغير  النتائج -
 الأسبابتجاه  الحالة الاجتماعيةدلالة الفرو  ب  متوسوي رتب  (7الجدو  رقم )

 المؤدية لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي النفسية

 المتغير
الحالة 

 الاجتماعية

متوسط  العدد

 الرتب
مربا 

 كاي
درجة 

 الحرية
الدلالص 

 الإحصائية

الأسباب 

 النفسية

 158.80 270 أعزب

2.897 

 
 
 
3 

.408 
 141.24 36 متزوج
 124.25 4 مولق
 59.50 1 أرم 

متغير في  كأيالإحصائية المصاحبة لقيم مربا  الدلالةأظهرت النتائ  أن 

(، وهو ما يب  0.05الإحصائية ) الدلالةكانت أكبر من مستوم الأسباب النفسية

المؤدية لارتفاع السمنة لدم الشباب  النفسية عدم وجود فرو  ذات دلالص تجاه الأسباب

 ذا الحالة الاجتماعية  الجامعي تعزي للفرو  في الحالة الاجتماعية ب  أفراد العينة.

للسمنة، فمعظم  المسببةللولبة لا تؤقر تأقيرا جوهريا في  دراكهم أو تعرضهم للعوام  

الولبة يعيشون في بيئة تعليمية متقاربة تفرا نمط حيا  متشابص، كما أن نسبة 
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المتزوج  أو المنفصل  في المجتما الجامعي عاد  ما تكون منخفضة مقارنص بغير 

 المتزوج ، مما يقل  من تأقير ه ا المتغير في ظهور فرو  جوهرية. 

للسمنة لدم الشباب الجامعي من  نفسيةيلي: ما الاقار النر على ما ي ال الثالسؤا   •

 وجهة نظرهم؟

المعيارية والأهمية النسبية  والانحرافاتالمتوسوات الحسابية  (8الجدو  رقم )

 (تناةلياى)الفقرات مرتبة 

المتوسط  العبارات م

 الحسابي
الانحرا  

 المعياري
ترتيب 

 الفقر 
الأهمية 

 النسبية

11 

الولاب ال ين يعانون يشعر 

من السمنة بالفش  في 

الوصو   لى الوةن الصحي 

 الم الي

3.45 1.103 

1 

 مرتفعة

7 

تؤدي السمنة  لى تدني 

تقدير ال ات بسبب 

 انخفاا ال قة بالنفل

3.45 1.152 
2 

 مرتفعة

5 

يشعر الولاب ال ين يعانون 

من السمنة بتأقيرات نفسية 

سلبية بسبب المعايير 

 الاجتماعية الجمالية السائد 

3.44 1.120 

3 

 مرتفعة

6 

تزيد مشاعر التوتر 

والضغط النفسي لدم 

الولاب ال ين يعانون من 

 السمنة

3.41 1.106 

4 

 مرتفعة
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المتوسط  العبارات م

 الحسابي
الانحرا  

 المعياري
ترتيب 

 الفقر 
الأهمية 

 النسبية

4 

يشعر الولاب ال ين يعانون 

من السمنة بالخج  أو 

 الإحراج من مظهرهم.

3.38 1.088 
5 

 متوسوة

8 
تؤدي السمنة  لى الشعور 

 بالقلق والاكتئاب
3.27 1.103 6 

 متوسوة

9 

يشعر الولاب ال ين يعانون 

من السمنة من الشعور 

 بالوصمة الاجتماعية

3.26 1.035 
7 

 متوسوة

2 
تشعرني السمنة بعدم  .

 قبولي لمظهر جسمي
3.28 1.242 8 

 متوسوة

1 

يشعر بعض الولاب البدناء 

بأنهم مستبعدين من التفاع  

بسبب تصوراتهم ما الآخرين 

 السلبية عن مظهرهم

3.10 1.153 

9 

 متوسوة

10 

يعاني الولاب ال ين يعانون من 

السمنة من مشاعر التهميش 

 والعزلة داخ  الجامعة

2.96 1.111 
10 

 متوسوة

3 
تجنب التواجد في المناسبات ا

 المختلفة بسبب وةني الزائد
2.90 1.185 11 

 متوسوة

 والانحرا المتوسط الحسابي 

 المعياري العام

 متوسوة  0.839 3.26
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الاقار النفسية للسمنة لدم الشباب مستوي يتضح من نتائ  الجدو  السابق أن 

 ستناداى  لى المعيار ال ي تم قد كان بدرجة متوسوة وذلو  الجامعي من وجهة نظرهم

النسبية، ويستد  على ذلو من خلا  لقياس الأهمية استخدامهفي ه ه الدراسة 

 .(0.839( بإنحرا  معياري بلغ )3.26المتوسط الحسابي العام ال ي بلغ )

الفقر  رقم مضمون ( 3.45في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ ) وقد جاء

" يشعر الولاب ال ين يعانون من السمنة بالفش  في الوصو  ال ي ينر علمأنص ( 11)

يد  على أن الشعور بالفش  في الوصو   لى الوةن الم الي  لصحي الم الي ". لى الوةن ا

يعد من أبرة الأقار النفسية التي يعاني منها الولبة المصابون بالسمنة، وهو ما يعكل 

حجم الضغوط النفسية الداخلية المرتبوة بصور  الجسد وتوقعات ال ات. ه ا الشعور 

بالمعايير الم الية للجما ، أو بسبب ًاولات متكرر  قد ينشأ نتيجة المقارنة المستمر  

 .وغير ناجحة لإنقاص الوةن، مما يولد حالة من الإحباط وفقدان الحافز

الفقر  رقم مضمون ( 2.90المرتبة الأخير  ةتوسط حسابي بلغ ) فيما جاء في

ئد ".ما تجنب التواجد في المناسبات المختلفة بسبب وةني الزاا" ال ي ينر علمأنص ( 3)

يشير  لى أن الانعزا  الاجتماعي ليل من أولى الاستجابات النفسية لدم الشباب 

الجامعي، ورةا يعود ذلو  لى ربيعة المرحلة العمرية التي تتسم بالرغبة في الانخراط 

والمشاركة، أو  لى توفر بيئة جامعية أك ر تقبلاى، تقل  من حد  الوصمة الاجتماعية 

  .المرتبوة بالسمنة

ما يلي: "ه  توجد فرو  دالة احصائيا عند مستوم الدلالة  علىالسؤا  الرابا ينص •

(a=0.5في الآقار ) لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي تعود للمتغيرات  النفسي

 الحالة الاجتماعية( من وجهة نظرهم؟". -السنة الدراسية  -الكلية -)النوع 

 جتماعي:المتعلقة بالفرو  وفقاى لمتغير النوع الا النتائ  -

 النفسية الآقاردلالة الفرو  ب  متوسوي رتب ال كور والإناث تجاه  (9الجدو  رقم )

 لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي
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 المتغير

النوع 

الاجتما

 عي

متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 (Uقيمة )

قيمة 

(Z) 

الدلالص 

 الإحصائية

الاقار 

 النفسية

 23489.00 153.52 ذكر
11708.000 

479-. 
 .632 

 25027.00 158.40 أن ى

تظهر النتائ  في الجدو  أعلاه عدم وجود فرو  ذات دلالص  حصائية ب  

لارتفاع السمنة لدم الشباب  النفسية الآقارمتوسط رتب ال كور والإناث تجاه 

( كانت أكبر من مستوم Z، حيث أن الدلالة الإحصائية المصاحبة لقيم )الجامعي

يُعزم  لى اختلا  أدوات القياس، الفئات ه ا التباين قد (، 0.05)الدلالة الإحصائية 

 العمرية، ال قافة المجتمعية، أو الموقا الجغرافي لك  دراسة

 الكليةالمتعلقة بالفروق وفقاً لمتغير  النتائج -
لارتفاع  النفسية الآقاردلالة الفرو  ب  متوسوي رتب الكلية تجاه  (10الجدو  رقم )

 السمنة لدم الشباب الجامعي

 الكلية المتغير
متوسط  العدد

 الرتب
مربا 

 كاي
درجة 

 الحرية
الدلالص 

 الإحصائية

الاقار 

 النفسية

الآداب 

والعلوم 

 التوبيقية

263 155.84 

1.544 

 
 
3 

.672 
 177.65 10 الهندسة
التجار  

و دار  

 الأعما 

14 169.11 

 141.06 24 الحقو 



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

116 

متغير الاقار الإحصائية المصاحبة لقيم مربا كاي في  ةأظهرت النتائ  أن الدلال

(، وهو ما يب  عدم وجود 0.05الإحصائية ) ةكانت أكبر من مستوم الدلالالنفسية

لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي تعزي للفرو   النفسية فرو  ذات دلالص تجاه الآقار

 ب  أفراد العينة. الكليةفي 

وتشير ه ه النتيجة  لى أن الانتماء لكلية معينة وتخصر مع  لا يحدث تأقيرا 

جوهريا في تجربة الوالب ما السمنة، وأن القواسم المشتركة في البيئة الجامعية 

كالسكن والمواعم الجامعية والأنشوة الولابية تؤدي  لى تجارب متشابهة لدم 

 جميا الولبة بغض النظر عن الكلية. 

 السنة الدراسيةالمتعلقة بالفرو  وفقاى لمتغير   النتائ -
الآقار تجاه  الدراسية ةالسندلالة الفرو  ب  متوسوي رتب  (11الجدو  رقم )

 لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعيالنفسية

 المتغير
 ةالسن

 الدراسية

متوسط  العدد

 الرتب
مربا 

 كاي
درجة 

 الحرية
الدلالص 

 الإحصائية

الاقار 

 النفسية

السنة 

 الأولى

152 160.62 

4.132 

 

 

3 

.248 

السنة 

 ال انية 

95 138.84 

السنة 

 ال ال ة

34 153.21 

السنة 

 الرابعة 

25 166.36 

السنة 

 الخامسة

152 160.62 
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متغير الآقار في  كأيالإحصائية المصاحبة لقيم مربا  الدلالةأظهرت النتائ  أن 

(، وهو ما يب  عدم وجود 0.05الإحصائية ) الدلالةكانت أكبر من مستوم النفسية

 ةفرو  ذات دلالص تجاه الآقار لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي تعزي للفرو  في السن

 الدراسية ب  أفراد العينة.

يحتم  أن الفرو  في النض  أو الخبر  ب  سنوات الدراسة لا تؤقر ك يرا على 

لتجربة ما السمنة، لان العوام  البيئية والاجتماعية تظ  قابتة نسبيا عبر الوعي أو ا

 المراح  الدراسية، مما يفسر ه ا التشابص في التأقير. 

 الحالة الاجتماعيةالمتعلقة بالفروق وفقاً لمتغير  النتائج -
 الآقارتجاه  الحالة الاجتماعيةدلالة الفرو  ب  متوسوي رتب  (12الجدو  رقم )

 لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي الصحية

 المتغير
الحالة 

 الاجتماعية

متوسط  العدد

 الرتب
مربا 

 كاي
درجة 

 الحرية
الدلالص 

 الإحصائية

الاقار 

 النفسية

 153.54 270 أعزب

4.959 

 
3 

.175 
 163.67 36 متزوج
 251.13 4 مولق
 163.00 1 أرم 

متغير الاقار  الإحصائية المصاحبة لقيم مربا كاي في ةالنتائ  أن الدلالأظهرت 

(، وهو ما يب  عدم وجود 0.05الإحصائية )ة كانت أكبر من مستوم الدلالالنفسية 

فرو  ذات دلالص تجاه الآقار لارتفاع السمنة لدم الشباب الجامعي تعزي للفرو  في الحالة 

 الاجتماعية ب  أفراد العينة.

على ما يلي: ما مدم انتشار السمنة لدم الشباب الجامعي من الخامل نر السؤا   •

 وجهة نظرهم؟
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المعيارية والأهمية النسبية  والانحرافاتالمتوسوات الحسابية  (13الجدو  رقم )

 (تناةلياى)الفقرات مرتبة 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي
الانحرا  

 المعياري
ترتيب 

 الفقر 
الأهمية 

 النسبية

5 

 الوعيرغم انتشار السمنة  لا أن 

المجتمعي حو  أفض  السب  

 للتعام  معها ما ةا  ًدودا.

3.52 0.956 

1 

 مرتفعة

4 

هناك وعى متزايد ب  الشباب 

الجامعي حو   ارر السمنة 

 وأقرها على الصحة

3.48 1.019 

2 

 مرتفعة

6 

يلاحظ أن بعض الولاب 

تحديات في الجامعي  يواجهون 

الوصو   لى معلومات صحية 

 دقيقة حو  الوقاية من السمنة

3.38 0.910 

3 

 متوسوة

3 

تؤدي ةياد  ضغوط الحيا  

الجامعية  لى ةياد  انتشار السمنة 

 ب  الشباب الجامعي

3.33 1.084 

4 

 متوسوة

1 
أرم أن الوةن الزائد ظاهر  ةائعة 

 ب  الولاب الجامعي 

3.32 1.038 
5 

 متوسوة

2 

تعتبر أنماط الحيا  الجامعية من 

العوام  التي تسهم في ةياد  معد  

 السمنة ب  الولاب.

3.29 1.032 

6 

 متوسوة

7 

توفر الجامعة برام  وحملات 

توعية تهد   لى مكافحة 

السمنة وتحس  نمط الحيا  

 الصحي ب  الولاب

3.27 1.055 

7 

 متوسوة

 والانحرا المتوسط الحسابي 

 المعياري العام

3.37 0.643 
 متوسوة 
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مدم انتشار السمنة لدم الشباب مستوي يتضح من نتائ  الجدو  السابق أن 

 لى المعيار ال ي تم  قد كان بدرجةمتوسوة وذلو استنادا الجامعي من وجهة نظرهم

ويستد  على ذلو من خلا  لقياس الأهمية النسبية، استخدامهفي ه ه الدراسة 

 .(0.643نحرا  معياري بلغ )ا( ب3.37المتوسط الحسابي العام ال ي بلغ )

الفقر  رقم مضمون ( 3.52في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ ) وقد جاء

" رغم انتشار السمنة  لا أن الوعي المجتمعي حو  أفض  السب  ال ي ينر علمأنص ( 5)

 .  ًدوداللتعام  معها ما ةا

يعكل ةعور الولاب بوجود فجو  واضحة ب  حجم المشكلة ه ه النتيجة 

ودرجة الوعي المجتمعي بكيفية التعام  معها، سواء من حيث الوقاية أو العلاج. وه ا 

يد  على أن السمنة أصبحت ظاهر  مألوفة في المجتما، لكنها لم تُقاب  بجهود كافية 

 ي لتبني نمط حيا  صحي.من حيث الت قي  أو الدعم العمل

الفقر  رقم مضمون ( 3.27المرتبة الأخير  ةتوسط حسابي بلغ ) فيما جاء في

" توفر الجامعة برام  وحملات توعية تهد   لى مكافحة ال ي ينر علمأنص ( 7)

 السمنة وتحس  نمط الحيا  الصحي ب  الولاب ".

لأنشوة الجامعية أو ضع  دم  برام  الوقاية من السمنة ضمن ايشير ذلو  لى 

ضع  التواص  والإعلان عنها، مما يؤدي  لى انخفاا الوعي بوجودها حتى  ن وُجدت. 

كما يعكل ذلو حاجة المؤسسات التعليمية  لى دور أك ر فاعلية في تعزيز الوعي 

 الصحي من خلا  برام  متخصصة ومستمر  تص   لى جميا فئات الولبة.

، دلي  ما الخبراء والمختص  في مجا  الصحيي  المقابلة ) دلتحلي  اسئلة دلي  المقابلة •

( باستخدام الأسلوب قابلة ما الخبراء والأكاد ي  في مجا  العم  الاجتماعيالم

 :القصصي 

 المرتبوة بانتشار السمنة لدم الشباب الجامعي؟ نفسيةما أبرة الأسباب ال .1

صراعاى داخلياى يعيشص الشباب الجامعي ما التوتر والقلق والاكتئاب.   لاجاباتأظهرت 



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

120 

وتُبرة الروايات أن العديد من الولاب يلجؤون  لى الأك  العارفي كوسيلة للهروب أو 

وتُبرة قصر ، التخفي  من الضغوط النفسية الناتجة عن متولبات التحصي  العلمي

قران على التواةن الهرموني، مما يزيد من الخبراء كي  أن قلة النوم والسهر الووي  يؤ

الشعور بالجوع ويبوئ معد  الأيض، الأمر ال ي يُعزة ةياد  الوةن. ويؤدي التنمر 

وضع  تقدير ال ات  لى مزيد من العزلة وتفاقم العلاقة السلبية ما الوعام، حيث 

 يصبح الغ اء وسيلة للتعويض العارفي.
يص  الخبراء دوامة من الناتجة على السمنة لدم الشباب؟ نفسيةما الآقار ال .2

يظهر ، والاضورابات العارفية التي تحيط بالشباب الجامعي المصاب بالسمنة

الاكتئاب والقلق كأك ر المشاعر ةيوعاى، وترافقها مشاعر عدم الرضا عن 

وتتشك  علاقة سلبية ما الوعام، حيث يُستخدم  .ال ات وضع  تقدير ال ات

لة للهروب العارفي فيما يُعر  ب  الأك  العارفي، ما يؤدي  لى تفاقم كوسي

السمنة وةياد  العزلة. وتُسهم ه ه الحالة النفسية في اضورابات الأك  النفسية، 

الانعزا   .م   الإفراط في تناو  الوعام كرد فع  على الشعور بالحزن أو الضغط

ث ينفص  عن ًيوص خوفاى من والوحد  يصبحان جزءاى من نمط حيا  الوالب، حي

نظرات الآخرين أو رفضهم لص، ما يكرس حلقة مفرغة من المشكلات النفسية 

 .والسلوكية
يرم الخبراء في ما مدم انتشار السمنة لدم الشباب الجامعي في سلونة عمان؟ .3

الأكاد ي أن السمنة ب  الشباب الجامعي في سلونة المجا  المجا  الصحي و

اى ملحوظاى ومستمراى، وهو ما يعكل تحوّلاى في نمط الحيا  نحو عمان تشهد تزايد

قلة الحركة، والاعتماد على الوجبات السريعة، وضع  الوعي الصحي. وتؤكد 

آراؤهم أن ه ه الظاهر  لم تعد مجرد مشكلة فردية، ب  أصبحت سمة ةائعة في 

ارسة الرياضة. البيئة الجامعية، نتيجة لتغير العادات الغ ائية، والسهر، وقلة مم

كما يُشيرون  لى أن بعض الفئات م   الوالبات، والمقيم  في السكن الجامعي، 

وذوي الاضورابات الصحية أو التاريخ الوراقي، هم الأك ر عرضة للإصابة 
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بالسمنة، مما يُبرة الحاجة  لى تدخلات وقائية ةاملة تتكام  فيها التوعية، 

 داخ  الحرم الجامعي.والدعم النفسي، وتوفير بيئة صحية 

ما نماذج الممارسة المهنية للعم  الاجتماعي التي  كن أن تسهم في وقاية الشباب  .4

أةار الخبراء  لى عدد من النماذج التي  كن توظيفها ضمن الجامعي من السمنة؟

البرنام  المقترح، م   نموذج الوقاية الاولية ال ي يركز على منا حدوث السمنة، 

ونموذج التدخ  العام ال ي يوظ  موارد المجتما في دعم الشباب،  ضافة  لى نموذج 

وذج ح  المشكلات التمك  ونموذج العلاج الفردي، كما وردت  ةارات  لى نم

ونموذج تعدي  السلوك باعتبارهما أدوات مهنية تساعد على التعام  ما السلوكيات 

الغ ائية والنمط المعيشي غير الصحي، كما أةار أحد الخبراء  لى أهمية النموذج 

التشاركي ال ي يعتمد على  ةراك الشباب في اتخاذ القرارات المتعلقة بحياتهم 

 . الصحية والتفاع  معها
ما النظريات الموجهة للبرنام  المقترح في العم  الاجتماعي والتي  كن أن تسهم في  .5

تنوعت النظريات التي اعتبرها الخبراء أساسًا وقاية الشباب الجامعي من السمنة؟

لتوجيص البرنام ، ومن أبرةها نظرية الضبط ال اتي التي تعزة قدر  الفرد على 

ياضية، ونظرية التغيير السلوكي المرحلي لفهم مراقبة سلوكياتص الغ ائية والر

استعداد الفرد للتغيير، بالإضافة  لى نظرية التعليم الاجتماعي التي تؤكد على 

التعلم بالملاحظة. كما رُرحت نظرية التمك  ونظرية التغيير المخوط كأرر 

 مرجعية مهمة في تصميم وتوبيق البرنام .
تخدمها الأخصائي الاجتماعي لوقاية الشباب ما الاستراتيجيات التي  كن أن يس .6

أوصى الخبراء بعد  استراتيجيات أبرةها: استراتيجية الاقناع الجامعي من السمنة؟

والت قي  الصحي، الدعم النفسي والاجتماعي، استراتيجية التمك  والتحفيز، 

بناء الشراكات ما المؤسسات الصحية والرياضية، وأخيًرا استخدام وسائ  

 ص  الاجتماعي في حملات التوعية.التوا
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ترسم  جابات ما المقترحات اللاةمة لخفض معد  السمنة لدم الشباب الجامعي؟ .7

الخبراء خريوة متكاملة من الحلو  والمقترحات العملية لمواجهة ارتفاع معدلات 

السمنة ب  الشباب الجامعي، حيث يتشاركون اراء متنوعة تنولق من دور 

التعليمية، مروراى بضرور  رفا الوعي الصحي، وتشجيا  الجامعات والمؤسسات

 النشاط البدني، ووصولاى  لى تعزيز دور الأسر  والمجتما المحلي.
ما الأدوار المهنية التي  كن أن يقوم بها الأخصائي الاجتماعي لوقاية الشباب  .8

اتفق جميا الخبراء على أن للأخصائي الاجتماعي أدوارًا الجامعي من السمنة؟

تعدد  تشم  الجانب الوقائي والتوعوي والعلاجي،  ذ عب أن يكون الأخصائي م

قادرًا على تقديم الدعم النفسي والاجتماعي، وتعزيز ال قة بالنفل،  لى جانب 

الدور الت قيفي والتخويوي والتنسيقي داخ  الجامعة. كما رُرح دور الأخصائي 

، وكقائد في مجا  الاجتماعي كحلقة وص  ومنظم ب   تل  التخصصات

دعم السياسات الصحية الولابية ودوره كباحث لدراسة والأسباب الحقيقية وراء 

 انتشار السمنة داخ  الجامعة. 
ما الإجراءات الوقائية التي  كن أن تتخ ها الجامعات والمؤسسات التعليمية  .9

الخبراء ضرور  أن تبدأ المعركة ضد السمنة  يرويللحد من السمنة لدم الولاب؟ 

من داخ  الحرم الجامعي، حيث يقضي الوالب معظم وقتهم في الجامعة. ومن أبرة 

 الأفكار:
توفير وجبات صحية ومتواةنة في مقاهي ومواعم الجامعة، والتقلي  من عرا  -

عب أن تكون هناك ةروط واضحة  ،الوجبات الغنية بالسعرات والسكريات

 لشركات التموين تضمن التزامها ةعايير الصحة.
الحاجة  لى مرافق رياضية  صصة، م   صالات رياضية خاصة بالوالبات،  -

 وممشي داخ  الحرم الجامعي ما لوحات تحفيزية تشجا على المشي.
سهولة، تنظيم كورسات رياضية متنوعة تتيح للولبة ممارسة النشاط البدني ب -

 وتوفير خيارات مغرية م   حلويات صحية أو بدائ  منخفضة السعرات.
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 قامة ًاضرات وفعاليات توعوية ةشاركة الولبة أنفسهم لتعزيز مفهوم  -

 التغ ية السليمة والنشاط البدني.
فرا قيود على توصي  الأرعمة السريعة  لى داخ  الجامعات، ما دعم خيارات  -

 صحية بأسعار مناسبة.
حر الدوري والكش  المبكر عن الأمراا المرتبوة بالسمنة كوسيلة الف -

 وقائية فعالة.
 التوصيات والمقترحات .11

اجتماعية داخ  الجامعات تركّز على الوقاية من -برام  توعوية نفسية تصميم -

السمنة من خلا  تنمية الوعي بالمخارر النفسية المرتبوة بها، باستخدام أساليب 

م النفسي، ةيارات جماعية لمراكز التغ ية، والتعلم تفاعلية م   ورش الدع

 .بالمشاركة ب  الولاب
تفعي  مداخ  العم  الاجتماعي المناسبة نفسياى، وخاصة المدخ  الوقائي )لتعزيز  -

الوعي النفسي المبكر(، والمدخ  التمكيني )لدعم اتخاذ قرارات صحية قائمة 

)بالتعاون ما التخصصات النفسية على ال قة بالنفل(، والمدخ  التكاملي 

 .والصحية(، والبيئي )لتوفير بيئة جامعية داعمة للصحة النفسية(
توبيق نماذج مهنية فعالة تُعالج الجوانب النفسية المرتبوة بالسمنة، م   نموذج  -

الوقاية الأولية، نموذج التمك  النفسي، نموذج تعدي  السلوك الغ ائي، والنموذج 

 .شرك الولبة في تحس  صحتهم النفسية والجسديةالتشاركي ال ي ي
اعتماد نظريات موجهة تعزة الفهم والتدخ  في الجوانب النفسية للسمنة، م    -

نظرية الضبط ال اتي في التحكم بالسلوك الغ ائي، نظرية التغيير السلوكي 

 المرحلي، نظرية التعليم الاجتماعي في التأقير من خلا  القدو ، ونظرية التمك 

 .النفسي
تعزيز الدور المهني للأخصائي الاجتماعي في تقديم الدعم النفسي والاجتماعي  -

لولبة الجامعات، من خلا  التوعية ةخارر السمنة، الإرةاد النفسي، التنسيق 
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ما الأخصائي  النفسي ، البحث في الأسباب النفسية، ودعم السياسات الجامعية 

 .التي تحمي الصحة النفسية
لى تهيئة عوام  نجاح أي تدخ  نفسي اجتماعي للوقاية من السمنة، م   الحرص ع -

توفير كوادر مؤهلة نفسيًا، دعم  داري وتموي  مناسب،  ةراك الولبة بشك  

فعّا ، استخدام أدوات رقمية في الت قي  النفسي، و جراء تقييم دوري لمدم التأقير 

 .النفسي للبرنام 
فسية والإدارية المرتبوة بتوبيق البرام ، م   ضع  الاستعداد لمواجهة التحديات الن -

ققافة الصحة النفسية، اةدحام الجداو  الدراسية، مقاومة التغيير لدم الولاب، 

 .وصعوبة التنسيق ب  الجهات المعنية
تنمية المهارات النفسية والاجتماعية لدم الأخصائي الاجتماعي، ةا يشم  مهارات  -

التحفيز، تقديم الدعم النفسي،  دار  الحوار، والقدر  التواص  الفعا ، الإقناع، 

 .على التعام  ما اضورابات مرتبوة بالسمنة م   الأك  العارفي
تبنّي استراتيجيات فعالة تُراعي البعد النفسي في الوقاية من السمنة، م    -

استراتيجية التمك  النفسي، التحفيز ال اتي، الإقناع السلوكي، بناء 

أخصائي التغ ية والصحة النفسية، والتوعية عبر وسائ  التواص  الشراكات ما 

 . الاجتماعي بلغة ةبابية مؤقر
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 :قائمة المصادر والمراجع
(. الشباب وصناعة المستقب . القاهر ، المجموعة 2019أبو النصر، مدحت ًمد)  .1

  .العربية للتدريب والنشر
نموذج التركيز على المهام في خدمة ( استخدام 2010الشرقاوي، منى السيد يوس .) .2

الفرد للتخفي  من حد  المشكلات الاجتماعية النفسية للأرفا  البدناء. مجلة دراسات 

  .1886-1832( 4)29في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية،
(. الرعاية الوبية والتأهيلية 2012المليجي،  براهيم عبدالهادي، ةايد، سامي مصوفي)  .3

 .الخدمة الاجتماعية، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديثمن منظور 
(. دور الشباب الجامعي في العم  التووعي 2010النابلسي، هناء حسني ًمد)  .4

 والمشاركة السياسية. عمان، دار مجدلاوي للنشر والتوةيا. 
(. الموسوعة الصحية. الرياا: مركز سعود البابو  2003بابللي، ضحى ًمود ) .5

 .لتراث وال قافةالخيري ل
(. الشباب في المجتما العربي المأةوم، عمان، أمواج للنشر 2014حسن، معاذ أحمد ) .6

 والتوةيا.
(. السمنة وعلاقتها باضوراب القلق 2018حواة ،مفيد نجيب، وأبو لبده، تامر فايز)  .7

. الاجتماعي في ضوء بعض المتغيرات الد وغرافية لدم رلبة المدارس ال انوية الحكومية

 . 518-493(، 19مجلة البحث العلمي في التربية،الأردن. )
 .(. مناه  البحث في العلوم الاجتماعية. دار المعرفة الجامعية2007عباس، ك. وآخرون. ) .8
(. قاموس علم الاجتماع. الإسكندرية، دار المعرفة 2007غيث، ًمد عار  ) .9

 الجامعية.  
جتماعية للابتزاة الالكتروني وسب  (. الأسباب والآقار الا2025هادئ، أمير علي ) .10

 (.2)44معالجتة. كلية التربية للعلوم الإنسانية، جامعة كربلاء. مجلة الباحث، 
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(. مواقا التواص  الاجتماعي وقضايا 2020وداعة الله، ًمد العوا ًمد ) .11

 الشباب الجامعي، عمان، دار الخلي  للنشر والتوةيا. 
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 دراسي ال  تحصيلالعلي    ه ثي أ وت   مدارس ولاية صلالة   عي في ا غياب الجم ال 
 2الدكتور  هدم الحجاج                   1الدكتور أحمد  تار ةريدم

 قسم العلوم الاجتماعية-كلية الآداب والعلوم الاجتماعية -جامعة ظفار  

halhajjaj@du.edu.om 

ةاهر علي ،  5 براهيم سالم جعبوب، 4صالح بخيت مسن،   3بخيت علي كشوب

 6غواص

 معة ظفارباحث كلية الآداب، قسم العلوم الاجتماعية، جا -6، 5، 4، 3

 الملخص:
يتناو  ه ا البحث ظاهر  الغياب الجماعي في مدارس ولاية صلالة ةحافظة 

، الأخصائي  الاجتماعي ظفار، ويهد   لى التعر  على أبرة أسبابها من وجهة 

وتحلي  تأقيرها على التحصي  الدراسي،  ضافة  لى الكش  دور الأخصائي 

اعتمدت الدراسة على المنه  النوعي لفهم  .المشكلةالاجتماعي في الحد من ه ه 

( 10الظاهر  بعمق من خلا  جما البيانات وتحليلها تفسيرياى. وتكونت العينة من )

ة من مدارس التعليم الأساسي بولاية أخصائي  اجتماعي  تم اختيارهم بوريقة قصدي

 صلالة.

وأظهرت النتائ  أن أسباب الغياب الجماعي تعود  لى تداخ  عوام  مدرسية 

وأسرية واجتماعية، م   ضع  جاذبية البيئة المدرسية وضغط الأقران. كما تب  أن 

الغياب الجماعي يؤقر سلباى على التحصي  الدراسي، حيث يؤدي  لى ضع  الأداء 

كاد ي وصعوبة متابعة المناه  وفقدان الدافعية للتعلم. ك لو كشفت النتائ  عن الأ

وجود فرو  واضحة في التحصي  الدراسي ب  الولاب المنتظم  والمتغيب ، حيث 

 يحقق المنتظمون مستويات أعلى مقارنة بالمتغيب .

 الاجتماعي.الغياب الجماعي،  التحصي  الدراسي، الأخصائي  الكلمات الكفتاحية:

  

mailto:halhajjaj@du.edu.om
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Abstract: 

This study addresses the phenomenon of mass absenteeism 

in schools in the Wilayat of Salalah, Dhofar Governorate. It aims 

to identify the main causes from the perspectives of social 

workers, analyse its impact on academic achievement, and clarify 

the role of the social worker in reducing this phenomenon. The 

study adopted a qualitative approach to gain an in-depth 

understanding of the phenomenon through data collection and 

interpretive analysis. The sample consisted of ten social workers 

who were purposively selected from basic education schools in 

the Wilayat of Salalah. 

The results showed that the causes of mass absenteeism are 

due to the interaction of school, family, and social factors, such 

as the lack of an engaging school environment and peer pressure. 

It was also found that mass absenteeism negatively affects 

academic achievement, leading to poor academic performance, 

difficulty in keeping up with the curriculum, and a loss of 

motivation for learning. The findings further revealed clear 

differences in academic achievement between regular attendees 

and absentees, with regular attendees achieving higher levels 

than absentees. 

Keywords: Mass absenteeism, academic achievement, 

social worker. 

 مقدمة:
يُعد التعليم الركيز  الأساسية لتقدم المجتمعات ورقيها، وتولي سلونة عُمان 

اهتماماى بالغاى بالمنظومة التعليمية باعتبارها قارر  التنمية البشرية وأحد مرتكزات رؤية 

المنتظم حجر الزاوية في نجاح العملية التعليمية،  ". ويعتبر الحضور المدرسي2040"عُمان 

 ذ يتيح للوالب التفاع  المباةر ما المعلم، والمشاركة الفعالة في الأنشوة الصفية، وبناء 

وقد أكدت العديد من الدراسات التربوية على  المعار  والمهارات بشك  تراكمي.

الولبة ومستويات تحصيلهم العلاقة الارتبارية القوية والموجبة ب  معدلات حضور 
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(. فكلما ةاد انتظام الوالب في الدوام المدرسي، ارتفعت 2017الأكاد ي )رة ، 

 فرص نجاحص وتفوقص الدراسي، والعكل صحيح.

( بأةكالها المختلفة School Absenteeism لا أن ظاهر  الغياب المدرسي )

(. 2018التعليمية حو  العالم )الحارقي، تم   أحد أخور التحديات التي تواجص الأنظمة 

(، وهو Mass Absenteeismومن ب  ه ه الأةكا ، يبرة "الغياب الجماعي" )

الانقواع المتزامن لأعداد كبير  من الولبة عن المدرسة، خاصة في فترات ةمنية معينة 

لوالب كالأيام التي تسبق الإجاةات الرسمية أو تليها. ه ه الظاهر  لا تعو  مسير  ا

الغائب فحسب، ب  تؤدي  لى  رباك الخوط الدراسية، وتشتيت جهود المعلم ، وتؤقر 

 سلباى على المناخ المدرسي العام.

وتشهد مدارس ولاية صلالة، كغيرها، ه ه الظاهر  بشك  ملحوظ مما قد 

ينعكل سلباى على  رجات التعلم. وتأتي ه ه الدراسة لتسليط الضوء على حجم 

اب الجماعي في مدارس ولاية صلالة، وتحلي  أسبابها، ورصد تأقيرها ظاهر  الغي

 المباةر على مستويات التحصي  الدراسي للولاب من وجهة نظر المعلم  والمختص .

 مشكلة الدراسة: 
تتم   مشكلة الدراسة في الانتشار الملحوظ لظاهر  الغياب الجماعي للولاب 

لأساسي ةحافظة ظفار، خاصة خلا  فترات في مدارس التعليم الأساسي وما بعد ا

معينة من العام الدراسي. وقد لاحظ الباح ون من خلا  الملاحظة الميدانية والخبر  

العملية، أن ه ا الغياب لا يقتصر على حالات فردية معزولة، ب  يتخ  رابعاى جماعياى 

ية أو تنظيمية منظماى في بعض الأحيان، مما يشير  لى وجود عوام  اجتماعية أو ققاف

ه ا الغياب المتكرر والجماعي يؤدي  لى هدر كبير في الوقت التعليمي  تق  خلفص.

الفعلي، وعع  من الصعب على المعلم   كما  المناه  الدراسية المقرر ، كما  لق 

(. ويؤقر ه ا سلباى على 2019فجوات معرفية لدم الولبة يصعب ردمها لاحقاى )الشملي، 

لى متابعة المواد الدراسية، مما قد يؤدي  لى انخفاا دافعيتص نحو قدر  الوالب ع

 التعلم، وتراجا مستواه الأكاد ي العام.
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وعلى الرغم من  دراك وةار  التربية والتعليم لخوور  المشكلة،  لا أن ظاهر  

حسب  -الغياب الجماعي لا تزا  تشك  تحدياى قائماى. ونظراى لقلة الدراسات المحلية 

التي تناولت "الغياب الجماعي" تحديداى كظاهر  مستقلة في ًافظة  -لباح   علم ا

ظفار، وربوتها بشك  مباةر ةتغير "التحصي  الدراسي"، فإن ه ه الدراسة تسعى 

لسد ه ه الفجو  المعرفية. ل ا تسعى الدراسة الحالية للإجابة على السؤا " ما تأقير 

لولاب المدارس في ًافظة ظفار من وجهة  الغياب الجماعي على التحصي  الدراسي

 نظر المعلم ؟"

 أسئلة الدراسة: 
 ستحاو  الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية:

ما أبرة أسباب ظاهر  الغياب الجماعي في مدارس ولاية صلالة من وجهة نظر  .1

 المعلم  وأولياء الأمور؟

الغياب الجماعي على التحصي  الدراسي لولاب المدارس في ًافظة ظفار  تأقيرما  .2

 من وجهة نظر المعلم ؟

ما دور الأخصائي الاجتماعي المدرسي حو  ظاهر  الغياب الجماعي في مدارس  .3

 ولاية صلالة؟

 أهمية الدراسة:
تكمن أهمية ه ه الدراسة في كونها تتناو  موضوعاى حيوياى ومؤقراى بشك  

 في سلونة عُمان.  التعليممباةر على جود  

 أولًا: الأهمية النظرية:
تتم   أهمية الدراسة الحالية من الناحية النظرية في حداقة موضوعها نسبياى على 

  "الغياب الجماعي" كمتغير المستوم المحلي )ًافظة ظفار(، وًاولتها تحلي  ظاهر

ًدد وليل فقط "الغياب" بشك  عام، وتسليط الضوء على الأسباب ال قافية 

تتميز الدراسة  والاجتماعية التي قد تكمن وراء ه ه الظاهر  في بيئة ًافظة ظفار.

الحالية بإمكانية تأقيراء المكتبة العُمانية والعربية بدراسة ميدانية تربط ب  ظاهر  
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ية و هي الغياب الجماعي( ونتيجة أكاد ية  وهو التحصي  الدراسي كونها سلوك

تشك   ضافة علمية  كن أن تبنى عليها دراسات مستقبلية أك ر تعمقاى في ه ا 

 المجا .

 ثانياً: الأهمية التطبيقية:
تتم   أهمية الدراسة من الناحية التوبيقية في  مكانية مساهمة نتائجها في 

القرار في وةار  التربية والتعليم والمديرية العامة ةحافظة ظفار على مساعد  صانعي 

فهم أعمق لأسباب الظاهر  كما ستقدم تقديم توصيات ومقترحات عملية لوضا برام  

 توعوية و رةادية موجهة للولاب وأولياء أمورهم للحد من ه ه الظاهر .

 أهداف الدراسة:
 تهد  ه ه الدراسة  لى ما يلي:

على أسباب ظاهر  الغياب الجماعي في مدارس ولاية صلالة من وجهة التعر   .1

 .خصائي  الاجتماعي نظر الأ

الغياب الجماعي على التحصي  الدراسي لولاب المدارس في  تأقير تحلي  .2

 .ًافظة ظفار من وجهة نظر المعلم 

بيان دور الأخصائي الاجتماعي المدرسي في مواجهة ظاهر  الغياب الجماعي في  .3

 .مدارس ولاية صلالة

 :مصطلحات الدراسة
 أولًا: التعريفات الاصطلاحية:

( بأنص "انقواع الوالب عن الحضور  لى 2018عرفص )الحارقي،  المدرسي: الغياب

 المدرسة، سواء كان ذلو بع ر مقبو  أو بدون ع ر، لفتر  ةمنية قد توو  أو تقصر،

 مما يؤقر على مسيرتص التعليمية".
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  التحصيل الدراسي:
( بأنص "المستوم ال ي يص   ليص الوالب من المعار  والمهارات 2017عرفص )رة ، 

في المواد الدراسية المقرر ، ويقاس عاد  بالدرجات التي يحص  عليها في الاختبارات 

 والفحوص الدورية أو النهائية" .

 والظرو  الخصائر "مجموعة بأنص (2021 )المعمري، يعرفص :المدرسي المناخ

-ةخصية- وتشك  المدرسية، البيئة تسود التي والأكاد ية والاجتماعية النفسية

 وسلوكياتهم انتمائهم على مباةر بشك  وتؤقر أفرادها، يدركها التي المدرسة

  للتعلم" ودافعيتهم

 :ضغط الأقران
 الأفراد  ارسص ال ي الاجتماعي "التأقير بأنص (2019 )الراةدي،  ليص يشير 

 قد مما الفرد، واتجاهات سلوكيات على )الأقران( متقاربة عمرية جماعة  لى المنتمون

 القبو  على للحصو   المدرسة( عن )كالتغيب الجماعة لسلوكيات الامت ا   لى يدفعص

 للرفض" تجنباى أو الاجتماعي

 : التعريفات الإجرائية:ثانياً
 الجماعي: الغياب

يُعرّ   جرائياى في ه ه الدراسة بأنص "انقواع نسبة كبير  من رلاب مدرسة  

معينة أو ص  دراسي مع  عن الحضور للدوام المدرسي بشك  متزامن في يوم دراسي 

الرسمية أو عو  واحد أو أك ر، خاصة في الأيام الدراسية التي تسبق أو تلي الإجاةات 

 نهاية الأسبوع، كما يقيسص استبيان الدراسة الموجص للمعلم ".

  الدراسي: التحصي 

يُعرّ   جرائياى في ه ه الدراسة بأنص "متوسط الدرجات النهائية التي حص  عليها 

الولاب في المواد الدراسية الأساسية )م  : اللغة العربية، الرياضيات، العلوم، اللغة 

ية( في نهاية  الدراسي، كما يُرصد من السجلات الرسمية للمدرسة، أو كما الإنجليز

 يقدّره المعلمون في أدا  الدراسة".
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  :المدرسي المناخ

يُقصد بص في ه ه الدراسة "مجموع المدركات والانوباعات التي يبديها المعلمون 

)في أدا  الدراسة( حو  البيئة المدرسية في مدارس ولاية صلالة، من حيث )ربيعة 

العلاقة ب  المعلم والوالب، ودرجة الأمان النفسي والجسدي، ومدم جاذبية الأنشوة 

 الجماعي". للغياب بكسب العوام  ه ه ودور ،المدرسية( 

 :الأقران ضغط

 أو الص  في ةملائهم بقرارات الولاب تتأقير "مدم بأنص الدراسة ه ه في يُعرّ  

 أو الجماعة لرغبة كاستجابة متزامن، بشك  المدرسي الدوام عن بالغياب المدرسة

 .السوء" "رفا  لسلوك تقليداى

 :الإطار النظري 
مقدمتص الحضور المنتظم، حجر الزاوية في نجاح أي يُعد الانضباط المدرسي، وفي 

نظام تعليمي. فمن خلا  التواجد اليومي في البيئة الصفية، يكتسب الوالب المعار  

والمهارات، ويتفاع  ما أقرانص ومعلميص، وتتكون لديص اتجاهات  عابية نحو التعلم. 

الحضور المدرسي ومستوم  وتؤكد الأدبيات التربوية الحدي ة على أن العلاقة ب  ك افة

التحصي  الأكاد ي هي علاقة سببية مباةر م فكلما ةادت أيام حضور الوالب، 

 (.2019ةادت حصيلتص المعرفية والمهارية )العسا ، 

( School Absenteeismوعلى النقيض من ذلو،     "الغياب المدرسي" )

ستوم العالم، كونص يُعد أحد أبرة التحديات التي تواجص المؤسسات التعليمية على م

هدراى واضحاى للوقت والموارد، ويؤدي  لى انقواع الوالب عن التسلس  المعرفي للمنه  

(. ولا يقتصر تأقير الغياب على الوالب نفسص، ب   تد ليؤقر سلباى على 2020)الزعبي، 

ياب، المناخ الصفي العام وعلى جهود المعلم في تحقيق أهدا  الدرس.ومن ب  أنماط الغ

( كظاهر  سلوكية واجتماعية Mass Absenteeismيبرة "الغياب الجماعي" )

لافتة، حيث يتفق أعداد كبير  من الولاب على عدم الحضور في أيام معينة، غالباى ما 

تكون مرتبوة بفترات ما قب  الإجاةات أو بعدها. ه ه الظاهر  لا تعكل مجرد 
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مجتمعية أو مدرسية تحتاج  لى دراسة مشكلة فردية، ب  تشير  لى اتجاهات وقيم 

 (.2018وتحلي  )العلوان، 

   :الغياب المدرسي 

 :مفهوم الغياب المدرسي
يُعر  الغياب المدرسي بأنص "انقواع الوالب عن الحضور  لى المدرسة في أيام 

الدراسة الرسمية، سواء كان ه ا الانقواع بع ر مقبو  أو بدون ع ر" )سليمان، 

يُنظر  ليص كأحد أةكا  سلوكيات الانسحاب التي يلجأ  ليها (. و22، ص 2017

وتتعدد  الوالب نتيجة لعوام  متعدد ، قد تكون ةخصية، أو أسرية، أو مدرسية.

 Chronicأةكا  الغيابم فمنص الغياب المتقوا )يوم أو يوم (، والغياب المزمن )

Absenteeism(، 10لدراسة )م   ( وهو ال ي يتجاوة نسبة معينة من  جمالي أيام ا%

( وهو الغياب المتعمد بدون علم الأه . وتُجما Truancyوالهروب من المدرسة )

الدراسات على أن جميا ه ه الأةكا  تؤدي  لى تراكم "الفاقد التعليمي" لدم الوالب 

 (.2021)عبدالغني، 

 :أسباب الغياب المدرسي
الغياب المدرسي  لى عد  فئات صنفت الأدبيات التربوية العوام  المؤدية  لى 

 رئيسية،  كن أن تساهم مجتمعة في تفسير ظاهر  الغياب الجماعي:

 بالوالب(: )تتعلق ذاتية عوام  .1

 انخفاا الدافعية نحو التعلم والشعور بالمل  من الروت  المدرسي. •

( والرغبة في "عدم الاختلا " عن المجموعة Peer Pressureضغط الأقران ) •

 الغائبة.

صعوبات التعلم التي تجع  الوالب يفض  الغياب على مواجهة الإحباط الأكاد ي  •

 (.2017)سليمان، 

 أسرية: عوام  .2
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تساه  أولياء الأمور أو حتى تشجيعهم على الغياب، خاصة في الأيام المحيوة  •

 بالإجاةات بهد  السفر أو المناسبات الاجتماعية.

 (.2021أبنائها بشك  دقيق )عبدالغني، ضع  متابعة الأسر  لحضور وغياب  •

 انخفاا المستوم التعليمي للوالدين قد يقل  من  دراكهما لأهمية الحضور اليومي. •

 مدرسية: عوام  .3

 المناخ المدرسي غير الجاذب، ورر  التدريل التقليدية التي تفتقر للتفاع . •

 رسة.العلاقة السلبية ب  الوالب والمعلم، أو ب  الوالب و دار  المد •

ضع  توبيق لوائح الانضباط المدرسي بصرامة، مما يشعر الوالب بأن الغياب  •

 (.2019"سلوك لا عواقب لص" )الغامدي، 

 التحصيل الدراسي  
 مفهوم التحصيل الدراسي

( المحور الأساسي ال ي Academic Achievementيُعد التحصي  الدراسي )

بأنص "مقدار ما استواع الوالب اكتسابص من تقاس بص كفاء  العملية التعليمية. ويعر  

معار  ومهارات وخبرات في المقررات الدراسية المختلفة، وال ي يُعبر عنص عاد  

، 2018بالدرجات التي يحص  عليها الوالب في الاختبارات الدورية والنهائية" )نشوان، 

هدا  وهو     المخرج النهائي لعملية التعلم، ويعكل مدم تحقق الأ (.54ص 

التعليمية، ولا يقتصر على الجانب المعرفي )الت كر والفهم(، ب   تد ليشم  الجوانب 

 (.2017المهارية )التوبيق والتحلي ( والوجدانية )الاتجاهات والقيم( )رة ، 

 :العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي
 العوام ، أهمها:التحصي  الدراسي هو نتاج لتفاع  معقد ب  مجموعة من 

 كال كاء، والقدرات العقلية الخاصة، والاستعداد للتعلم. عقلية: عوام  .1

كالدافعية للإنجاة، ومفهوم ال ات الأكاد ي، ومستوم القلق  نفسية: عوام  .2

 الدراسي.
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كالمستوم التعليمي والاقتصادي للأسر ، والمناخ  واقتصادية: اجتماعية عوام  .3

 الأسري.

اء  المعلم، والمناه  الدراسية، والبيئة المدرسية، ككف مدرسية: عوام  .4

 والاستراتيجيات التعليمية.

 (.2018كالصحة العامة للوالب والتغ ية السليمة )نشوان،  جسدية: عوام  .5

ويعتبر "الانتظام في الحضور" عاملاى حاسماى يتقارا ما جميا ه ه العوام ، فالوالب 

ان غائباى، والبيئة المدرسية الجيد  لا تؤتي المتميز عقلياى لا  كنص التحصي   ذا ك

 (.2022ثمارها  ن لم يحضر الولاب )الونواوي، 

 :العلاقة بين الغياب الجماعي والتحصيل الدراسي
توضح الدراسات وجود علاقة ارتبارية سلبية قوية ب  معدلات الغياب ومستوم 

لى التحصي  من خلا  التحصي  الدراسي. فالغياب، وخاصة "الجماعي"، يؤقر سلباى ع

 الآليات التالية:

يؤدي الغياب عن حصة دراسية  لى فقدان الوالب لحلقة  المعرفية: الفجوات تراكم .1

في سلسلة المنه  المترابط، وعندما يكون الغياب جماعياى، يضور المعلم  لى  عاد  

ةرح الدرس، مما يهدر وقت الولاب الحاضرين، أو الاستمرار في المنه ، مما 

 (.2022ك الغائب  في حالة تخل  دائم )الونواوي، يتر

يربو الغياب الجماعي الخوط ية للمعلم ، ويضغط  الدراسية: الخوة تعوي  .2

الجدو  الزمني لإنهاء المناه ، مما قد يدفا المعلم  لى تسريا الشرح في نهاية  على 

 حساب الجود  والإتقان.

متأخر عن ةملائص بسبب غيابص، قد عندما يشعر الوالب بأنص  الدافعية: انخفاا .3

يصاب بالإحباط ويفقد دافعيتص للمشاركة، ورةا عد في الغياب المتكرر مهرباى 

 (.2019من ه ا الشعور )العسا ، 

يفقد الوالب الغائب درجات المشاركة، والأنشوة  المستمر: التقييم على تأقيره .4

 تقييمص النهائي.الصفية، والاختبارات القصير ، مما ينعكل مباةر  على 
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التدخ  المهني للأخصائي الاجتماعي المدرسي في مواجهة ظاهر  الغياب الجماعي 

 ةدارس ولاية صلالة

يُمّ   الغياب الجماعي في مدارس ولاية صلالة تحدياى مركباى يتجاوة كونص 

مجرد انقواع فردي عن الدراسة، ليصبح ظاهر  اجتماعية تتولب تدخلاى مهنياى 

متخصصاى. ويبرة هنا الدور المحوري للأخصائي الاجتماعي المدرسي، باعتباره حجر 

الزاوية في تنفي  خوط المواجهة والرعاية، وذلو من خلا  فهم عميق للمفهوم، وتفعي  

 .أدوار ًدد ، وتوبيق استراتيجيات مدروسة

 المفهوم: التدخل كمنظومة متكاملة
لا يُقصد بالتدخ  المهني للأخصائي الاجتماعي مجرد رصد حالات الغياب أو 

تستند  لى أسل علمية  "عملية مهنية منظّمة وهادفة"الاتصا  بأولياء الأمور، ب  هو 

)م   خدمة الفرد والجماعة وتنظيم المجتما(. يبدأ التدخ  بتحلي  الظاهر  في سياقها 

باب الكامنة خلفها، والتي قد ترتبط بالمواسم، أو المحلي )ولاية صلالة(، وفهم الأس

ال قافة المجتمعية التي قد تتساه  ما الغياب في أوقات معينة )م   ما قب  وبعد 

 .(2021الإجاةات(، أو بضع  المناخ المدرسي) العشري، 

 الأدوار: الأخصائي كقوة دافعة
 :متعدد  ومتشابكة لمواجهة الغياب الجماعي، يلعب الأخصائي الاجتماعي أدواراى

 :الدور التشخيصي )البح ي( .1

o  ،رصد وتحلي  بيانات الغياب لتحديد الأنماط المتكرر  )الأيام

 .الصفو ، المدارس الأك ر تتأقيراى(

o  استخدام أدوات كالملاحظة والمقابلات والاستبيانات لفهم الدوافا

الحقيقية وراء الغياب )ه  هو مل ، ضغط اجتماعي من الأقران، أم 

 .تساه  أسري؟(

 :الدور الوقائي )التوعوي( .2

o تصميم وتنفي  حملات توعية استباقية قب  مواسم الغياب المتوقعة. 
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o التأكيد على العلاقة المباةر  ب  الحضور والتحصي  الدراسي. 

 :الدور العلاجي )الإرةادي( .3

o   توبيق الإرةاد الجمعي للولاب المتتأقيرين بظاهر  "الانسيا

 .ز استقلاليتهم في اتخاذ القرارالجماعي"، لتعزي

o  ) تفعي  دراسة الحالة للولاب قاد  الغياب )المحرك  للظاهر

 .والولاب الأك ر تضرراى

 :الدور التنسيقي )الوسيط( .4

o التنسيق ما الإدار  المدرسية والمعلم  لضمان بيئة مدرسية جاذبة. 

o  المجتمعية في العم  كحلقة وص  ب  المدرسة والأسر  والمؤسسات

 (2021ظفار لتوحيد الرسالة الموجهة للولاب) عبدالغني، 

 الاستراتيجيات: آليات التنفيذ
بناءً على الأدوار السابقة، يوبق الأخصائي الاجتماعي استراتيجيات عملية، منها 

 :(2021) العشري، 

سية التعاون ما المعلم  لجع  الأيام الدرا :استراتيجية تفعي  المناخ المدرسي •

)خاصة تلو التي تسبق الإجاةات( مليئة بالأنشوة الجاذبة والتقييمات المهمة، 

 .لكسر حاجز "الأيام الميتة" التي تشجا على الغياب

عقد لقاءات وورش عم  للأهالي، ليل فقط  :استراتيجية  ةراك أولياء الأمور •

أقير لتح يرهم، ب  لتزويدهم ةهارات عملية لمتابعة أبنائهم، وتوضيح الت

 .القانوني والأكاد ي للغياب، وتصحيح المفاهيم المتساهلة تجاهص

تدريب مجموعة من الولاب الإعابي  )القاد (  :استراتيجية  رةاد الأقران •

ليكونوا سفراء للانتظام، ومواجهة ضغط الأقران السلبي بضغط  عابي 

 .مضاد
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المدرسة من مجرد "رد فع "  ن تدخ  الأخصائي الاجتماعي، به ه الأدوات، يحوّ  دور 

تجاه الغياب،  لى "فع  استباقي" يعزة قيمة الحضور ويربوص مباةر  ةستقب  الوالب 

 .وتحصيلص الدراسي

 النظريات المفسرة للغياب المدرسي
 كن الاستناد  لى عد  نظريات في علم النفل التربوي والاجتماعي لفهم الأبعاد 

 الجماعي:الكامنة وراء ظاهر  الغياب 

 (Achievement Motivation Theoryنظرية الدافعية للإنجاة ) 2-8-1

تركز ه ه النظرية )التي رورها "أتكنسون" و"ماكليلاند"( على أن سلوك الفرد 

 (.2020مدفوع بحاجت : الحاجة لتحقيق النجاح، والحاجة لتجنب الفش  )الزعبي، 

الولاب ذوو التحصي  المنخفض أو ال ين يدركون أن البيئة المدرسية لا  الفش : تجنب •

تشبا حاجاتهم )م   الشعور بالكفاء  والاستقلالية(، تكون لديهم "دافعية لتجنب 

 الفش " أقوم من "دافعية تحقيق النجاح".

يُعتبر الغياب )خاصة الهروب من أيام الامتحانات أو التقييم(  السلوكي: الانسحاب •

(     آلية دفاعية لحماية ال ات من Withdrawal Behaviorوكاى انسحابياى )سل

مواجهة الفش  الأكاد ي أو المل  الشديد. الغياب الجماعي هنا هو "انسحاب جماعي" 

 (.2019من بيئة مدرسية غير ًفز  أو يُنظر  ليها كبيئة ضاغوة )الغامدي، 

حاجات الوالب قد يؤدي  لى ظهور ووفقاى له ه النظرية، فإن عدم  ةباع 

سلوكيات سلبية كالغياب المدرسي. فعندما لا يشعر الوالب بالأمان في المدرسة، أو لا 

يشعر بالانتماء  ليها، أو لا يحظى بالتقدير والاحترام، فإنص قد  ي   لى تجنب ال هاب 

النظرية في و كن الاستفاد  من ه ه  .(2020 لى المدرسة والغياب عنها )السالمي، 

الحد من ظاهر  الغياب المدرسي من خلا  توفير بيئة مدرسية آمنة وًفز  للوالب، 

وتلبية احتياجاتص النفسية والاجتماعية، وتعزيز ةعوره بالانتماء  لى المدرسة، ومنحص 

التقدير والاحترام، وتوفير فرص تحقيق ال ات من خلا  الأنشوة والبرام  المدرسية 

 .المختلفة 
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 :رية الضبط الاجتماعينظ 
من أهم النظريات المفسر   تعد نظرية الضبط الاجتماعي التي وضعها هيرةي

لظاهر  الغياب المدرسي، حيث ترم ه ه النظرية أن سلوك الفرد يتتأقير بعلاقتص 

بالمجتما ومؤسساتص. فكلما كانت روابط الفرد بالمجتما قوية، كلما انخفض احتما  

 .(2018السلبية كالغياب المدرسي )الشهري،  انخرارص في السلوكيات

 :وتقوم نظرية الضبط الاجتماعي على أربعة عناصر أساسية هي

الارتباط: ويشير  لى مدم ارتباط الوالب بالآخرين كالأسر  والمعلم   .1

 .والأصدقاء

 .الالتزام: ويعني التزام الوالب بالقيم والأهدا  الاجتماعية والمدرسية .2

 .ةشاركة الوالب في الأنشوة المدرسية والاجتماعية المشاركة: وترتبط .3

 .(2019الاعتقاد: وتتعلق بإ ان الوالب بأهمية التعليم وقيمتص )الحسيني،  .4

ووفقاى له ه النظرية، فإن ضع  ه ه العناصر لدم الوالب يزيد من احتمالية غيابص عن 

بالانتماء  ليها، المدرسة. فعندما تكون علاقة الوالب بالمدرسة ضعيفة، ولا يشعر 

وليل لديص التزام بأهدافها، ولا يشارك في أنشوتها، ولا يؤمن بأهمية التعليم، فإنص 

و كن الاستفاد  من ه ه النظرية في  .(2021 ي   لى الغياب المتكرر )المعمري، 

الحد من ظاهر  الغياب المدرسي من خلا  تعزيز ارتباط الوالب بالمدرسة، وتنمية 

تماء  ليها، وتشجيعص على المشاركة في الأنشوة المدرسية المختلفة، وتوعيتص ةعوره بالان

 .(2019بأهمية التعليم ودوره في بناء مستقبلص وتحقيق أهدافص )غانم، 

 :الدراسات السابقة
يستعرا ه ا  الأدبيات البح ية والدراسات السابقة التي تناولت ظاهر  الغياب 

  .بالتحصي  الدراسيالمدرسي وعلاقتها 

 أولًا: الدراسات العربية
الآقار النفسية والاجتماعية المترتبة دراسة بعنوان: " بعم  (2023)الخالدي،  قام (1

". هدفت على الغياب المتكرر عن المدرسة: دراسة حالة في مدارس فلسو 
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الدراسة  لى استكشا  الآقار النفسية والاجتماعية للغياب المدرسي على 

الولاب، وليل فقط التأقير الأكاد ي. استخدمت الدراسة المنه  النوعي 

( رالباى من 15)دراسة حالة( من خلا  المقابلات المعمقة ما عينة مكونة من )

( مرةدين نفسي . وأظهرت النتائ  أن الغياب 10ذوي الغياب المتكرر و )

الاجتماعية، وصعوبة  المتكرر يؤدي  لى: تراجا ال قة بالنفل، والشعور بالعزلة

في  عاد  الاندماج ما الأقران، وةياد  فرص الانخراط في سلوكيات سلبية. 

كما أةارت النتائ   لى أن الغياب يزيد من العبء النفسي والمادي على الأسر  

)بسبب الحاجة لدروس تعويضية(. وأوصت الدراسة بتقديم دعم نفسي فوري 

 لاندماج.للولاب المنقوع  لمساعدتهم على ا

الغياب المدرسي كظاهر  اجتماعية: ( دراسة بعنوان: "2022أجرم )بن علي،  (2

". هدفت الدراسة  لى تحلي  دراسة ميدانية في المدارس المتوسوة بالجزائر

ظاهر  الغياب المدرسي كإحدم مظاهر "الهدر التربوي" وتأقيرها على المنظومة 

صفي المسحي، على عينة من التعليمية كك . استخدمت الدراسة المنه  الو

( رالباى ورالبة في المرحلة المتوسوة. وبينت النتائ  أن الغياب لا يؤقر فقط 450)

على الوالب المتغيب، ب   تد تأقيره ليُحدث  رباكاى داخ   الدراسي، وعبر 

المعلم على  عاد  ةرح أجزاء من المنه ، مما يؤقر سلباى على وتير  التحصي  

قي الولاب. وأكدت الدراسة أن الغياب     فاقداى تعليمياى "الجماعي" لبا

للمجتما. وأوصت بضرور  معالجة الظاهر  كأولوية ورنية لضمان جود  

 المخرجات التعليمية.

العوام  المدرسية المؤدية لظاهر  الغياب ( دراسة بعنوان: "2022)سليمان،  أعدّ (3

هدفت الدراسة  لى ربية".المدرسي في المدارس ال انوية بجمهورية مصر الع

تحديد العوام  المدرسية )المتعلقة بالمعلم، الإدار ، البيئة المدرسية( التي تسهم 

( 280في غياب الولاب. استخدمت الدراسة المنه  الوصفي، وشملت العينة )

( معلماى في مدارس قانوية ةحافظة القاهر . وكشفت النتائ  أن 80رالباى و )
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سهم بدرجة "مرتفعة" في الغيابم وجاء في مقدمتها: سوء العوام  المدرسية ت

تنظيم الجدو  الدراسي، واستخدام المعلم  لأساليب العقاب بدلاى من 

التحفيز، وةعور الوالب بعدم جدوم الحضور بسبب الاعتماد على الدروس 

الخصوصية، وضع  الأنشوة المدرسية الجاذبة. وأوصت الدراسة بضرور  

درسية، وتدريب المعلم  على استراتيجيات تدريل جاذبة، تحس  البيئة الم

 وتفعي  الأنشوة اللاصفية.

أسباب الغياب المدرسي وعلاقتها ( دراسة بعنوان: "2021)حمود،  أنجز (4

".هدفت بالتحصي  الدراسي لدم رلبة المدارس الأساسية في سلونة عمان

من وجهة نظر المعلم  الدراسة  لى التعر  على الأسباب المؤدية لغياب الولبة 

وأولياء الأمور، وفحر العلاقة ب  معدلات الغياب ومستوم التحصي  

الدراسي. استخدمت الدراسة المنه  الوصفي الارتباري، وربقت الاستبانة على 

( ولي أمر في ًافظة مسقط. 250( معلماى ومعلمة و )120عينة مكونة من )

تبارية سلبية دالة  حصائياى ب  معدلات ومن أبرة نتائ  الدراسة: وجود علاقة ار

غياب الولبة ومستواهم التحصيلي. وتم لت أبرة أسباب الغياب في: الأسباب 

الأسرية )م   السفر أو المناسبات الاجتماعية(، والأسباب المدرسية )م   

الخو  من الامتحانات أو سوء العلاقة ما المعلم (، والأسباب الصحية. 

رور  تفعي  التواص  ب  المدرسة والأسر ، ووضا برام  وأوصت الدراسة بض

 علاجية للحد من الظاهر .

الغياب المدرسي وتأقيره على بعنوان: " بعم  دراسة( 2019)حمير،  قام (5

التحصي  الدراسي لدم رلاب المرحلة ال انوية في مدينة الرس بالمملكة العربية 

غياب المتكرر على ".هدفت الدراسة  لى الكش  عن تأقير الالسعودية

التحصي  الأكاد ي للولاب، والتعر  على أك ر العوام  المسببة للغياب. 

استخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي، وتم توبيق استبانة على عينة من 

( رالباى في المدارس ال انوية. وأظهرت النتائ  أن للغياب المدرسي تأقيراى 310)
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مستوم التحصي  الدراسي، وأن الولاب ذوي سلبياى كبيراى ومباةراى على 

معدلات الغياب المرتفعة هم الأك ر عرضة للتأخر الدراسي والرسوب. كما 

بينت النتائ  أن "رفقاء السوء" والأنشوة الترفيهية خارج المدرسة كانت من أبرة 

الأسباب المتعلقة بالوالب، تليها ضع  الرقابة الأسرية. وأوصت الدراسة 

 المرةد الولابي وتوبيق لائحة السلوك والمواظبة بصرامة. بتفعي  دور

 ثانياً: الدراسات الأجنبية
العوام  المدرسية ( دراسة بعنوان: "Njoroge - Kimani, 2021أجرم ) .1

"  هدفت كعوام  منبئة بالغياب والتحصي  في المدارس الابتدائية في كينيا

التي تسهم في غياب الولاب وتؤقر الدراسة  لى تحديد العوام  داخ  المدرسة 

( 520على تحصيلهم. استخدمت الدراسة المنه  الوصفي، وشملت عينة من )

( معلماى في كينيا. وأظهرت النتائ  أن العوام  المدرسية م   )سوء 70تلمي اى و )

العلاقة ب  المعلم والتلمي ، أساليب التدريل المملة، العقاب البدني، ونقر 

مية( كانت من أهم أسباب الغياب. ووجدت الدراسة ارتباراى سلبياى المواد التعلي

قوياى ب  ه ه العوام  وب  التحصي . وأوصت الدراسة بضرور  الاست مار في 

تحس  المناخ المدرسي وتوفير بيئة جاذبة، وتدريب المعلم  على مهارات 

 التواص  الفعا  لتقلي  نسب الغياب.

تأقيرات الغياب على مستوم المدرسة اسة بعنوان: "( درGottfried, 2019) نف  .2

"  هدفت الدراسة  لى فحر ما  ذا كان ارتفاع على التحصي  الفردي للولاب

معدلات الغياب المزمن في المدرسة )الغياب الجماعي( يؤقر على تحصي  الولاب 

ال ين يحضرون بانتظام. استخدمت الدراسة المنه  الكمي الارتباري، وحللت 

ات رولية لآلا  الولاب في مدارس أمريكية. وأظهرت النتائ  وجود "تأقير بيان

(م فالمدارس التي بها مستويات غياب Spillover effectسلبي غير مباةر" )

جماعي عالية، ةهدت انخفاضاى في متوسط التحصي  الأكاد ي لجميا 

عي الولاب )ةن فيهم الحاضرون(. وفسرت الدراسة ذلو بأن الغياب الجما



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

144 

يعو  التدريل، ويستنز  موارد المعلم ، و لق بيئة تعليمية أق  تحفيزاى. 

 وأوصت الدراسة بالنظر  لى الغياب كمشكلة "مدرسية" وليل "فردية" فقط.

ه  ك  غياب متساوٍ؟ ( دراسة بعنوان: "Aucejo - Romano, 2016) نف  .3

 لى التفريق  هدفت الدراسة تأقير أسباب الغياب على التحصي  الأكاد ي" 

ب  أنواع الغياب )بع ر مرضي، بع ر عائلي، بدون ع ر "تغيب"( وتأقير ك  

نوع على التحصي  الدراسي. استخدمت الدراسة المنه  الوصفي الارتباري، 

على عينة من رلاب المدارس في المملكة المتحد . وأظهرت النتائ  أن جميا 

ي، ولكن الغياب "بدون ع ر" أةكا  الغياب مرتبوة سلباى بالتحصي  الدراس

(Truancy كان لص التأقير السلبي الأقوم. كما وجد أن الغياب "بع ر )

عائلي" )م   الإجاةات( لص تأقير سلبي دا   حصائياى، مما يشير  لى أن مجرد 

فقدان وقت التدريل، بغض النظر عن السبب، يضر بالتحصي . وأوصت 

حتى لو كان "بع ر" خارج نوا   الدراسة بتوعية الأهالي بخوور  الغياب

 المرا.

 المنهجية للدراسة الإجراءات -3
 منهجية الدراسة - 

استناداى  لى الهد  الرئيسي المتم   في التعر  على ظاهر  الغياب الجماعي في 

مدارس ولاية صلالة وتأقيرها على التحصي  الدراسي للولاب، فقد تم استخدام المنه  

الأنسب للوصو   لى أهدا  الدراسة والإجابة عن تساؤلاتهام نظراى لأن النوعي لكونص 

المنه  يسعى  لى فهم الظاهر  الاجتماعية بشك  أك ر عمقاى وجما الحقائق 

والمعلومات والملاحظات عنها بشك  موضوعي دون تدخ  الباحث فيها، مما يؤدي  لى 

 .الوصو   لى نتائ  أك ر واقعية

ي جما البيانات والمعلومات من عينة الدراسة عن رريق يتم في المنه  النوع

المقابلات الفردية، حيث يتم خلا  المقابلات تسجي  البيانات النصية ومن قم تحليلها 

(. 2019والتعمق فيها وربوها بالأدبيات السابقة للوصو   لى نتائ  الدراسة )المحمودي، 
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اعي ال ي يرتكز على وص  ويعد أسلوب البحث النوعي أحد أنواع البحث الاجتم

وكما ذكر مركز المعلومات والبحوث  .(2009الظاهر  والفهم العميق لها )قندلجي، 

(  ن المنه  النوعي  نح مساحة واسعة للباح   في ررح 2016مؤسسة الملو حس  )

الأسئلة والإجابة عليها، ويتيح للمشارك  سرد تجاربهم وخبراتهم بإسهاب وتفصي ، 

 .عن جميا أفكارهم ومشاعرهم دون التقيدوالتعبير 

 مجتمع الدراسة
يشم  مجتما الدراسة الأخصائي  الاجتماعي  العامل  في مدارس التعليم 

الأساسي بولاية صلالة، وال ين لديهم خبر  مباةر  في التعام  ما ظاهر  الغياب 

 .الدراسيالجماعي للولاب وآقارها على العملية التعليمية والتحصي  

 عينة الدراسة
أخصائي  اجتماعي  من مدارس التعليم الأساسي في  10تشم  عينة الدراسة 

ولاية صلالة، ممن لديهم تجربة مباةر  في متابعة حالات الغياب الجماعي والتعام  ما 

تأقيراتها على الولاب. وقد تم أخ  الموافقة الشفوية منهم على  جراء المقابلة، وتم 

 .الهد  من الدراسة لغايات البحث العلمي فقط توضيح أن

كونها تعتمد  (Non-probability sampling) وتم استخدام العينة القصدية

على اختيار وحدات يُعتقد أنها تم   المجتما الأصلي تم يلاى صحيحاى. حيث يعتمد 

لاحظ أن الباحث على اختيار العينة بناءً على معرفتص المسبقة لمجتما الدراسة. ومن الم

العينة القصدية من أك ر العينات استخداماى نظراى لسهولة الوصو  للمفردات، بالإضافة 

 لى اعتقاد الباح   بأن ه ه المفردات تحديداى هي الأقدر على تزويد البيانات التي 

 .(2020يحتاجونها في دراستهم )أبو سمر  والويوي، 
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 الد وغرافية لأفراد عينة الدراسة(: البيانات 1جدو  )

 نسبة مئوية العدد المستوم المتغير

 %70 7 ذكر النوع الاجتماعي

 %30 3 أن ى

 % 20 2 دبلوم المستوم التعليمي

 %80 8 بكالوريوس

 % 0 0 دراسات عليا

سنوات الخبر  في العم  

 الاجتماعي

 % 10 1 سنوات 5أق  من 

 %60 6 سنة 10سنوات:  5من 

 %30 3 سنوات 10أك ر من 

 % 20 2 (4-1تعليم أساسي) حلة الدراسية التي تعم  بهارالم

 %70 7 (12-5تعليم أساسي) 

 % 10 1 أخرم

 100 10 الإجمالي

 أداة الدراسة- 
اعتمدت الدراسة على المقابلة الفردية كأدا  رئيسية لجما المعلوماتم وذلو لما 

 مكانية التوص   لى تفاصي  دقيقة حو  ظاهر  الغياب الجماعي وتأقيرها تسمح بص من 

على التحصي  الدراسي في مدارس ولاية صلالة. وتم اختيار مقابلة ك  أخصائي 

اجتماعي على حد م لإعوائص المساحة الكافية للتعبير عما مر بص من تجارب وملاحظات 

 .(2019دون تقييد أو تحفظ )المحمودي، 
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 أداة الدراسةصدق   -
لضمان صد  أدا  الدراسة المتم لة بدلي  المقابلة، قام الباح ون بالاستعانة بنخبة 

من المحكم  المكونة من أسات   متخصص  في العم  الاجتماعي من جامعة ظفار ، 

بهد  الاستفاد  من قاعد  معارفهم وخبراتهم المكتسبة من خلا  تخصصاتهم، مما 

قياس والموضوعية لأدا  الدراسة. وتم  جراء بعض التعديلات على أدم  لى تحس  دقة ال

 .دلي  المقابلة استجابة لملاحظات المحكم  مما أدم  لى تحس  وضوح أسئلتها

 حدود الدراسة-
  :الحد البشري

أخصائي  اجتماعي  من مدارس التعليم الأساسي في ولاية  10تشم  الدراسة 

مباةر  في التعام  ما ظاهر  الغياب الجماعي وآقارها على صلالة، ممن لديهم تجربة 

 .التحصي  الدراسي

  :الحد المكاني

 .سلونة عمان -مدارس التعليم الأساسي )الحكومية( في ولاية صلالة 

  :الحد الزماني

 .2025ةهري اكتوبر ونوفمبر  جراء المقابلات ما أفراد عينة الدراسة خلا   تم 

 البياناتطريقة تحليل  - 
بعد  تمام عملية جما البيانات من الأخصائي  الاجتماعي ، تم تحلي  ك   

مقابلة وذلو لضمان الفهم الجيد للأفكار والبيانات التي تم الحصو  عليها من 

المبحوق ، ومن قم تحديد أوجص الاختلا  والتلاقي ب  الأفكار والتجارب، وذلو 

 . خرجت بها وتضمنتها نتائ  الدراسةبهد  التوص  للأفكار الرئيسية التي

الأك ر استخداماى   (Thematic Analysis) وتم استخدام التحلي  الموضوعي

ب  رر  تحلي  البيانات النوعية، وذلو لاتصافص بالمرونة العالية، مما يتيح للباحث 

توبيقص على الك ير من التساؤلات البح ية،  ذ  كن استخدامص في ك  من البحوث 
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ويسعى التحلي  الموضوعي  .(Mortensen, 2021) ستنتاجية والاستكشافيةالا

الاستقرائي  لى وص  البيانات النوعية وتحليلها، من خلا  تصنيفها  لى فئات 

وموضوعات معينة بناءً على نقاط الالتقاء والتشابص فيما بينها، ومن قم البحث في 

 Kiger) ب على تساؤلات الدراسةالعلاقات ب  ه ه الفئاتم للخروج بتفسيرات تجي

and Vapio, 2020). . 

 تحليل النتائج -
نتائ  السؤا  الرئيسي الأو : ما هي أبرة الأسباب والعوام  التي تق  وراء   

 ظاهر  الغياب الجماعي في مدارس ولاية صلالة من وجهة نظركم؟

المبحوق  أن ظاهر  الغياب أظهرت نتائ  المقابلات ما الأخصائي  الاجتماعي  

الجماعي في مدارس ولاية صلالة تعود لأسباب وعوام  متعدد  ومتشابكة،  كن 

تصنيفها  لى قلاث مجموعات رئيسية: الأسباب المدرسية، والعوام  الأسرية، والعوام  

( على أن ه ه 10الاجتماعية. وقد أكد جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

تم   تحدياى حقيقياى يواجص المؤسسات التعليمية في المحافظة، وأنها تتولب الظاهر  

 .تدخلاى عاجلاى ومتكاملاى من جميا الأررا  المعنية

 الأسباب المدرسية التي تدفع الطلاب للغياب الجماعي أولا:
( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن البيئة المدرسية تلعب دوراى ًورياى 9أةار )

تشار ظاهر  الغياب الجماعي، حيث تتعدد الأسباب المدرسية المرتبوة به ه في ان

 .الظاهر  وتتنوع ب  الجوانب التعليمية والإدارية والنفسية

 ضعف طرق التدريس وعدم جاذبية المناهج الدراسية -1
( من الأخصائي  الاجتماعي  أن الأساليب التقليدية في التدريل وعدم 8أكد )

ه  ةا يتناسب ما اهتمامات الولاب يشك  أحد أبرة الأسباب التي تدفا تووير المنا

الولاب يشتكون من المل  داخ  الفصو ، " :P1 الولاب للغياب الجماعي. فقا 

المعلمون يعتمدون على التلق  والحفظ، ما في تفاع  حقيقي أو أنشوة تج ب انتباه 

المناه  الدراسية " :(P3) وأضا الولاب، وه ا  ليهم يفقدون الرغبة في الحضور". 
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بعيد  عن واقا الولاب واهتماماتهم، ما في ربط ب  ما يدرسونص وحياتهم اليومية، 

 ."فيحسون  ن المدرسة مجرد مكان للحضور الإجباري مو مكان للتعلم الحقيقي

 لى أن بعض المعلم  يفتقرون للمهارات التربوية الحدي ة: "في معلم  ما  (P5) وأةار

ندهم القدر  على  دار  الص  بوريقة تشجا الولاب على المشاركة، يعتمدون على ع

عن ذلو  (P7) العقاب والتهديد بد  من التحفيز، وه ا  لق جو من النفور". وعبر

قائلاى: "الولاب دا اى يقولون  ن الحصر مملة، خاصة في المواد العلمية، المعلم يشرح 

 ."أو وسائ  تعليمية حدي ة تخلي الدرس ممتا وهم يسمعون، ما في تجارب عملية

 ضعف العلاقة بين الطلاب والمعلمين -2
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن أهمية العلاقة الإعابية ب  المعلم 7تحدث )

والوالب في تعزيز الالتزام بالحضور، وأن غياب ه ه العلاقة يساهم في انتشار الغياب 

قة ب  المعلم  والولاب في ك ير من المدارس رسمية العلا" :(P2) الجماعي. فأكد

وجافة، ما في تواص   نساني حقيقي، الوالب يحل  ن المعلم مجرد ملقن للمعلومات، 

بعض المعلم  يتعاملون ما " :(P4) مو ةخر يهتم بص ويفهم مشاكلص". وأضا 

لائهم، الولاب بتعالي وقسو ، يستخدمون ألفاظ جارحة أو يسخرون منهم قدام ةم

 ."وه ا  لق كراهية للمدرسة كك 

 لى تأقير ذلو على نفسية الولاب: "الوالب لما يحل  ن المعلم ما  (P6) وأةار

يحترمص أو ما يقدر مجهوده، يفقد الرغبة في الحضور، خاصة لو كان المعلم من النوع 

علم  ما في مدارس الم" :(P8) اللي يركز على الولاب المتفوق  ويهم  الباقي". وعبر

يعوون فرصة للولاب يعبرون عن آرائهم أو يشاركون في اتخاذ القرارات، ك  ةيء 

 ."بالإجبار والأوامر، وه ا  لي الولاب يحسون بالاغتراب

 كثرة الواجبات المدرسية والضغوط الامتحانية -3
( من الأخصائي  الاجتماعي  أن ك ر  الواجبات المدرسية 6ذكر )

والامتحانات المتكرر  تشك  عبئاى نفسياى على الولاب، مما يدفعهم للهروب من 
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الولاب يشتكون من ك ر  الواجبات اليومية، " :(P9) المدرسة بشك  جماعي. فقا 

لوالب يرجا البيت ويقعد ك  معلم يعوي واجبات دون التنسيق ما باقي المعلم ، فا

 :((P10))  لى منتص  اللي  وهو يح  واجبات، وه ا  ليص يكره المدرسة". وأضا 

نظام الامتحانات المستمر يضغط على الولاب، امتحانات ةهرية وفصلية ونهائية، غير "

 ."الامتحانات القصير ، الوالب يعيش في حالة قلق دائم

على صحة الولاب: "بعض الولاب عيهم  لى أن ه ه الضغوط تؤقر  P1 وأةار

انهيار عصبي من ك ر  الضغط، خاصة في فتر  الامتحانات النهائية، فيقررون الغياب 

المدرسة بالنسبة لك ير من الولاب " :(P3) هم وأصدقائهم كنوع من الهروب". وعبر

اب صارت مصدر للتوتر والقلق مو مكان للتعلم والنمو، وه ا يفسر ليش يلجأون للغي

 ."الجماعي

 ضعف الأنشطة اللاصفية والترفيهية -4
( من الأخصائي  الاجتماعي  على أهمية الأنشوة اللاصفية في ج ب 8أكد )

الولاب وتعزيز انتمائهم للمدرسة، وأن غيابها أو ضعفها يساهم في الغياب الجماعي. 

أنشوة رياضية أو المدارس تركز فقط على الجانب الأكاد ي، ما في " :(P2) فقا 

فنية أو ققافية كافية تشبا ميو  الولاب وهواياتهم، فالمدرسة تصير مكان مم ". 

الولاب يبح ون عن التنوع والمتعة، لو ما لقوها في المدرسة راح يبح ون " :(P4) وأضا 

 ."عنها برا، وهنا تبدأ مشكلة الغياب الجماعي لل هاب لأماكن ترفيهية

يات كبير  لعم  أنشوة متنوعة، لكن ما في اهتمام حقيقي في  مكان" :(P6) وأةار

 من الإدارات المدرسية به ا الجانب، ك  التركيز على التحصي  الدراسي فقط". وعبر

(P7): " ،الأنشوة اللاصفية تساعد الولاب يكتشفون مواهبهم ويوورون مهاراتهم

 ."كئيبوتخلق جو من المرح داخ  المدرسة، غيابها  لي المدرسة مكان 
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 العوامل الأسرية التي تساهم في انتشار ظاهرة الغياب الجماعي ثانياً:
( على أن الأسر  تلعب دوراى 10أكد جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

جوهرياى في تشكي  سلوك الولاب تجاه المدرسة والالتزام بالحضور، وأن العوام  

 .فهم ظاهر  الغياب الجماعي الأسرية تم   أحد المحاور الرئيسية في

 ضعف الرقابة الأسرية وانشغال الوالدين -1
( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن ضع  الرقابة الأسرية وانشغا  9أةار )

الوالدين عن متابعة أبنائهم يسه  على الولاب التخويط للغياب الجماعي دون علم 

ها منشغل  بأعمالهم، يولعون ك ير من الأسر الوالدين في" :(P1) الأسر . فقا 

 الصبح قب  الأولاد ويرجعون باللي ، ما يعرفون  ذا ولدهم راح المدرسة أو لا". وأضا 

(P2): " ،في بيوت الأم والأب يشتغلون، والأولاد تحت رعاية الخادمة أو جالس  لحالهم

 ."ما في متابعة حقيقية لتحركاتهم أو نشاراتهم

سلمون ولدهم مصرو  ويوصلونص لباب البيت بعض الآباء ي" :(P4) وأكد

ويروحون ةغلهم، يعتمدون على  ن الولد راح يروح المدرسة لحالص، لكن الواقا  ن 

الرقابة الأسرية " :(P6) الولاب يتفقون ما بعض ويروحون أماكن قانية". وعبر

الضعيفة تعوي الولاب حرية أكبر للتصر ، وه ا يشجعهم على التغيب بشك  

 ."نهم يعرفون  ن الأه  مش راح يكتشفون الموضوع بسرعةجماعي لأ

 عدم اهتمام بعض الأسر بالتعليم وتدني الوعي التربوي  -2
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن أن بعض الأسر لا تولي أهمية 8تحدث )

 :(P3) كافية للتعليم، مما ينعكل على تعام  أبنائهم ما المدرسة والحضور. فقا 

ما تحط التعليم في أولوياتها، الأب والأم أمي  أو مستواهم التعليمي ضعي ، في أسر "

بعض " :(P5) فما يقدرون يوجهون أولادهم أو يحفزونهم على الدراسة". وأضا 

الأهالي يشوفون  ن المدرسة مجرد مكان لحفظ الأولاد خلا  النهار، مو مكان لبناء 

 ."أو تحصيلص الدراسي مستقبلهم، فما يهتمون ةتابعة حضور ولدهم



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

152 

سمعت من رلاب  ن أهلهم يقولون لهم  ن الشهاد  مو مهمة، المهم " :(P7) وأةار

 التجار  أو الوظيفة الحكومية، وه ا الكلام يقل  من قيمة التعليم عند الوالب". وعبر

(P9): " الوعي التربوي عند بعض الأسر منخفض جداى، ما يعرفون كي  يتعاملون ما

 ."دهم الدراسية أو النفسية، فيتركونهم يتصرفون كي  ما يبونمشاك  أولا

 الأسرية والتفكك الأسري كلاتالمش -3
( من الأخصائي  الاجتماعي  أن المشاك  الأسرية م   الولا  أو 7أكد )

الخلافات المستمر  ب  الوالدين تؤقر سلباى على نفسية الولاب وتدفعهم للهروب من 

الولاب اللي يعيشون في بيئة أسرية غير " :(P2) ماعي. فقا الواقا عبر الغياب الج

مستقر ، فيها خلافات مستمر  ب  الأب والأم، يكون عندهم اضورابات نفسية 

 :(P4) ومشاك  سلوكية، والغياب عن المدرسة واحد من ه ي المشاك ". وأضا 

يهتم فيص، ه ا في حالات الولا ، الولد يعيش ما الأم أو الأب، والور  ال اني ما "

 ."الإهما  العارفي  لي الوالب يدور على الاهتمام برا البيت والمدرسة

ةفت حالات ك ير  لولاب متفوق  تدهور مستواهم الدراسي " :(P6) وأةار

وصاروا يتغيبون بشك  متكرر بعد رلا  والديهم، الوالب يكون مشتت ذهنياى وما 

الأسر المفككة أو اللي فيها عن  أسري " :((P10)) يقدر يركز على دراستص". وعبر

تنت  رلاب عندهم مشاك  سلوكية ك ير ، من ضمنها الغياب الجماعي كوسيلة 

 ."للهروب من الواقا المؤلم

 العوامل الاجتماعية التي تساهم في انتشار ظاهرة الغياب الجماعيثالثاً: 
الاجتماعية وال قافية ( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن العوام  9أةار )

تلعب دوراى مهماى في انتشار ظاهر  الغياب الجماعي، حيث تتفاع  عوام   تلفة 

 .لتشك  بيئة مشجعة على ه ا السلوك

 ضغط الأقران وثقافة المجموعة -1
( على أن ضغط الأقران 10أكد جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

 :(P1) التي تدفا الولاب للغياب الجماعي. فقا      أحد أقوم العوام  الاجتماعية
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الولاب في سن المراهقة يتتأقيرون بأصدقائهم بشك  كبير، لما يشوفون مجموعة من "

ةملائهم  ووون للغياب الجماعي، يحسون بضغط للانضمام لهم حتى ما يصيرون 

لب  ا  ققافة المجموعة قوية جداى عند المراهق ، الوا" :(P3) منعزل ". وأضا 

 ."يرفض دعو  أصدقائص للغياب لأنص  ا  يتهمونص بالجبن أو يستبعدونص من الجماعة

الغياب الجماعي بالنسبة للولاب مو بل غياب عن المدرسة، هو نشاط " :(P5) وأةار

اجتماعي يعزة الصداقات و لق ذكريات مشتركة، وه ا  ليص ج اب بالنسبة لهم". 

يشوفون  ن الغياب الجماعي نوع من المغامر  والتمرد، وه ا الولاب " :(P7) وعبر

 ."يعويهم ةعور بالاستقلالية والقو ، خاصة لما يكونون ما أصدقائهم

 انتشار وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيرها -2
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن الدور الكبير ال ي تلعبص وسائ  8تحدث )

التخويط للغياب الجماعي ونشر ه ه ال قافة ب  التواص  الاجتماعي في تسهي  

الولاب يستخدمون مجموعات الواتساب والسناب ةات " :(P2) الولاب. فقا 

للتخويط للغياب الجماعي، يتفقون على اليوم والمكان اللي راح يروحون لص، وك  ه ا 

 وسائ  التواص  الاجتماعي خلت التنسيق ب " :(P4) يصير بسرية تامة". وأضا 

الولاب أسه  وأسرع، قب  كان صعب يتفقون على غياب جماعي، لكن الح  

ةفت بعيني منشورات في " :(P6) وأكد ."بكبسة ةر يوصلون لعشرات الولاب

السناب ةات لولاب وهم متغيب ، يصورون نفسهم في الشوارئ أو المقاهي ويتباهون 

وسائ  " :(P9) وعبر بغيابهم عن المدرسة، وه ا يشجا رلاب قاني  يقلدونهم".

التواص  الاجتماعي مو بل أدا  للتخويط، هي كمان تنشر ققافة التمرد والاستهتار 

 ."بالمدرسة، الولاب يشوفون فيديوهات ومنشورات تستهزئ بالدراسة وتمجد الغياب

 انتشار الأماكن الترفيهية والتجارية الجاذبة للشباب  -3
 لى أن انتشار المراكز التجارية ( من الأخصائي  الاجتماعي  7أةار )

والمقاهي والشوارئ وأماكن الترفيص في ولاية صلالة يوفر بدائ  ج ابة للولاب خلا  
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صلالة فيها أماكن ترفيهية ك ير ، مولات " :(P8) أوقات الدوام المدرسي. فقا 

ومقاهي وةوارئ، والولاب يفضلون يقضون وقتهم في ه ي الأماكن بد  من 

المولات " :((P10)) الحصر الصعبة". وأضا  ة في أيام الامتحانات أوالمدرسة، خاص

والمقاهي ما تسأ  عن سن الزبون أو ليش هو موجود في وقت الدوام، وه ا يسه  على 

 ."الولاب ال هاب لها دون خو  من المساءلة

في مواسم معينة م   موسم الخري ، الولاب يفضلون ال هاب " :(P1) وأكد

دية بد  من الحضور للمدرسة، والأماكن ه ي تكون مزدحمة للشوارئ والأو

وجود ه ي الأماكن الجاذبة  لق  غراء " :(P3) بالشباب خلا  أوقات الدوام". وعبر

كبير للولاب، خاصة لما يكونون ما أصدقائهم، يحسون  نهم يفوتون فرصة حلو  لو 

 ."حضروا المدرسة

 مرحلة دراسية محددة ارتباط الغياب الجماعي بفئة عمرية أو  -4
( على أن ظاهر  الغياب 10أجما جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

( 12-11الجماعي ترتبط بشك  واضح ةرحلة التعليم ما بعد الأساسي )الصفو  

 .(10-8بشك  أكبر من المراح  الأخرم، تليها المرحلة الإعدادية )الصفو  

ر بشك  كبير في صفو  الحادي عشر الغياب الجماعي ينتش" :(P1) فقا 

وال اني عشر، الولاب في ه ا السن يكونون في مرحلة المراهقة المتأخر ، عندهم رغبة 

رلاب الصف  " :(P3) قوية في  قبات استقلاليتهم والتمرد على السلوة". وأضا 

الحادي عشر وال اني عشر يحسون  نهم كبار وناضج ، فيحاولون يتصرفون بوريقة 

 ."ت ه ا الشيء، والغياب الجماعي بالنسبة لهم نوع من ممارسة الحريةت ب

المرحلة الإعدادية كمان تشهد حالات غياب جماعي، لكن " :(P5) وأةار

أق  من المرحلة ال انوية، الولاب في ه ا السن يبدأون يتتأقيرون بالأقران بشك  

يشاركون في الغياب الجماعي، رلاب الصفو  الدنيا نادراى ما " :(P7) كبير". وعبر

لأنهم لسا صغار وتحت رقابة مشدد  من الأه ، بالإضافة  لى  ن ققافة الغياب الجماعي 

 ."ما تكون منتشر  عندهم



 م2024 نايري –ينالثلاثو اديالحمجلة الدراسات الإنسانية العدد 

 

 
 

155 

الضغوط الدراسية في الصف  الحادي عشر وال اني عشر، " :(P9) وأكد

ماعي خاصة ما اقتراب امتحانات الدبلوم، تخلي بعض الولاب يلجأون للغياب الج

كمان رلاب ال انوية يكون " :(P2) كنوع من الهروب من ه ي الضغوط". وأضا 

عندهم قدر  أكبر على التخويط والتنسيق، ويعرفون كي  يتصرفون ب كاء عشان 

 ."ما ينكش  أمرهم بسهولة

الفرو  الجسدية ب  رلاب ال انوية ورلاب المراح  الأدنى " :(P4) وأةار

نق  دون لفت الانتباه، يقدرون يدخلون المولات والمقاهي دون تسه  عليهم الحركة والت

بالإضافة  لى العمر، فيص عوام  قانية م   قرب " :(P6)  ن أحد يسأ  عنهم". وعبر

التخرج وعدم الوضوح بالنسبة للمستقب ، ك  ه ا  لي رلاب ال انوية أك ر عرضة 

 ."للغياب الجماعي

يؤقر الغياب الجماعي على التحصي  نتائ  السؤا  الرئيسي ال اني: كي   

 الدراسي للولاب، وما هي مؤةرات ه ا التأقير التي تلاحظونها؟

( على أن الغياب 10أجما جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

الجماعي لص تأقير سلبي كبير وواضح على التحصي  الدراسي للولاب، وأن ه ا التأقير 

 .حيا  الوالب الأكاد ية والنفسية والاجتماعية تد ليشم  جوانب متعدد  من 

التحديات المدرسية التي يواجهها الولاب العائدون من فترات الغياب  أولا:

 الجماعي

(  لى أن الولاب العائدين من فترات 10أةار جميا الأخصائي  الاجتماعي  )

أدائهم الأكاد ي بشك  الغياب الجماعي يواجهون تحديات مدرسية متعدد  تؤقر على 

 .مباةر

 صعوبة اللحاق بالمنهج الدراسي -1
( على أن التحدي الأكبر ال ي 10أكد جميا الأخصائي  الاجتماعي  )

 :(P1) يواجص الولاب العائدين هو صعوبة اللحا  ةا فاتهم من دروس ومعلومات. فقا 

الوالب لما يتغيب يوم  أو قلاقة بشك  جماعي، يفوتص ةرح دروس مهمة، ولما يرجا "
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يلقى نفسص متأخر عن ةملائص، وصعب عليص يفهم الدروس الجديد  لأنها مبنية على ما 

المناه  الدراسية متراكمة ومترابوة، ك  درس يعتمد على " :(P2) فاتص". وأضا 

عنده فجوات في المعلومات تخليص يعاني رو   اللي قبلص، فلما يغيب الوالب يصير 

بعض المعلم  ما يعيدون ةرح الدروس للولاب المتغيب ، " :(P4) وأةار ."الدراسي

يقولون لهم ارلبوا الملخصات من ةملائكم أو ذاكروا لحالكم، وه ا يزيد من معانا  

ن مجموعة، الولاب اللي يتغيبون بشك  جماعي غالباى يكونو" :(P6) الوالب". وعبر

فما في رالب متفو  بينهم يساعدهم يفهمون ما فاتهم، كلهم في نفل المشكلة". 

اللحا  بالمنه  يحتاج جهد ووقت  ضافي، والوالب اللي تغيب غالباى ما " :(P8) وأكد

 ."يكون عنده الاستعداد له ا الجهد، فيستسلم ويبقى متأخر

 تراجع الأداء في الامتحانات والتقييمات  -2
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن التأقير المباةر للغياب الجماعي على 9دث )تح

الولاب اللي يتغيبون بشك  " :(P3) أداء الولاب في الامتحانات والواجبات المدرسية. فقا 

جماعي ينخفض مستواهم في الامتحانات بشك  واضح، لأنهم ما حضروا الشرح وما فهموا 

ةفت رلاب كانوا متفوق ، بعد ما بدأوا يشاركون في " :(P5) المواد كويل". وأضا 

 :(P7) وأةار ."الغياب الجماعي، تراجعت درجاتهم من الامتياة للجيد وأحياناى للمقبو 

بعض الولاب يتغيبون في أيام الامتحانات القصير  أو الواجبات المهمة، وه ا  لي درجاتهم "

 هائي، المجموع النهائي يتتأقير". وعبرتنز  بشك  كبير، وحتى لو حضروا الامتحان الن

(P9): " ،الامتحانات تقيل فهم الوالب للماد ، والوالب المتغيب ما عنده الفهم الكافي

 :((P10)) فيعتمد على الحفظ السوحي أو الغش، وه ا ما يفيده على المدم الووي ". وأكد

دائص، يستمر في الغياب التراجا في الدرجات يسبب  حباط للوالب، وبد  ما يحاو  يحسن أ"

 ."ويستسلم للفش 

 فقدان الحافز والاهتمام بالدراسة  -3
( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الغياب الجماعي يؤدي  لى فقدان 8أةار )

الوالب لما يبدأ يتغيب بشك  متكرر، " :(P2) الولاب للحافز والشغ  بالتعلم. فقا 
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حضوره للمدرسة مجرد  جراء روتيني مو عشان يتعلم". يفقد الاهتمام بالدراسة، يصير 

الغياب الجماعي  لق عاد  سيئة عند الوالب، يصير يشو  المدرسة " :(P4) وأضا 

 ."مكان اختياري مو  جباري، وه ا يدمر حافزه للتعلم

ةفت رلاب كانوا مهتم  بدروسهم ويشاركون في الأنشوة، " :(P6) وأكد

ب الجماعي ما أصدقائهم، صاروا لا مبال  وما يهمهم أي بعد ما انخرروا في الغيا

فقدان الحافز مشكلة خوير ، لأنها تؤقر على " :(P8) ةيء يتعلق بالمدرسة". وعبر

ك  جوانب حيا  الوالب الدراسية، مو بل التحصي ، حتى سلوكص وعلاقاتص ما 

 ."المعلم  والزملاء

 ضعف المهارات الأساسية والتراكمية  -4
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن تأقير الغياب على اكتساب 7)تحدث 

المواد العلمية م   " :(P1) الولاب للمهارات الأساسية في المواد المختلفة. فقا 

الرياضيات والفيزياء تحتاج توبيق وممارسة مستمر ، الوالب اللي يتغيب ما يقدر يوور 

اللغة " :(P3) لسنوات اللاحقة". وأضا ه ي المهارات، وه ا يتأقير على أدائص حتى في ا

الإنجليزية م لاى تحتاج ممارسة يومية، الوالب المتغيب يضع  مستواه في القراء  

 ."والكتابة والمحادقة، ويصعب عليص تعويض ما فاتص

المهارات التراكمية م   التفكير النقدي وح  المشكلات " :(P5) وأةار

 :(P9) الوالب المتغيب يفقد ه ي الفرص". وعبرتتوور من خلا  التفاع  اليومي في ، 

ضع  المهارات الأساسية  لق مشاك  كبير  للوالب في المراح  المتقدمة، خاصة "

 ."في الجامعة أو في سو  العم 

التحديات الأسرية التي يواجهها الولاب العائدون من فترات الغياب قانياى: 

 الجماعي

  لى أن الولاب ال ين يشاركون في ( من الأخصائي  الاجتماعي 9أةار )

الغياب الجماعي يواجهون تحديات أسرية متعدد ، خاصة عندما تكتش  الأسر  

 .حقيقة تغيبهم
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 فقدان ثقة الأسرة وتوتر العلاقات الأسرية-1
( من الأخصائي  الاجتماعي  أن اكتشا  الأسر  لغياب ابنهم بشك  8أكد )

لما يكتش  " :(P1) بينهم وتوتر العلاقات الأسرية. فقا جماعي يؤدي  لى فقدان ال قة 

الأه   ن ولدهم ك ب عليهم وتغيب عن المدرسة، يفقدون ال قة فيص، وه ا  لق جو من 

العلاقة ب  الوالب وأهلص تتدهور بعد اكتشا  الغياب، " :(P3) التوتر في البيت". وأضا 

 ."قة والمراقبة المستمر الأه  يصيرون أك ر ةو وتحفظ، والوالب يحل بالخن

بعض الأسر تتعام  ما الموضوع بعن ، يضربون الوالب أو " :(P5) وأةار

 :(P7) يحرمونص من أةياء ك ير ، وه ا يزيد من المشكلة بد  ما يحلها". وعبر

فقدان ال قة مشكلة صعبة، يحتاج وقت روي  لبناءها من جديد، وبعض الأسر ما "

 "هولةتقدر تتجاوة ه ا الموضوع بس

 زيادة الضغوط النفسية على الطالب من قبل الأسرة-2 
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن أن بعض الأسر تمارس ضغوراى 7تحدث )

بعض الأهالي يبدأون " :(P2) نفسية كبير  على الوالب بعد اكتشا  غيابص. فقا 

من الضغط النفسي بالتوبيخ المستمر والمقارنة ما الأخو  أو أبناء الجيران، وه ا يزيد 

الضغط النفسي من الأسر   لي الوالب يحل بالفش  " :(P4) على الوالب". وأضا 

 ."والإحباط، وبد  ما يتحسن، يزيد تمرده ويستمر في الغياب

في أسر تهدد الوالب بعقوبات قاسية أو بالحرمان من الدراسة، " :(P6) وأكد

 :(P9) أدائص الدراسي". وعبر وه ا  لي الوالب في حالة نفسية سيئة تؤقر على

الأسلوب الأم   هو الحوار والفهم، مو الضغط والتهديد، لكن للأس  ك ير من "

 ."الأسر ما تدرك ه ا الشي

 الطالب عن الأسرة وزيادة الكذب عُزلة -3
( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن بعض الولاب يلجأون للانعزا  6أةار )

الوالب يصير " :(P8) المتكرر بعد اكتشا  غيابهم. فقا عن أسرهم والك ب 
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أك ر انغلا  على نفسص، ما يشارك أهلص في تفاصي  حياتص، ويبدأ يك ب على أي 

الانعزا  والك ب  لقون حاجز ب  الوالب " :((P10)) ةيء حتى البسيط". وأضا 

لاب بعض الو" :(P3) وأكد."وأسرتص، ويصعب على الأه  مساعدتص أو توجيهص

يصيرون ماهرين في الك ب،  ترعون قصر وأع ار مقنعة، وه ا سلوك خوير 

الأسر  لاةم تفتح قنوات حوار ما " :(P5)  كن يستمر معهم حتى بعد المدرسة". وعبر

 ."الوالب وتحاو  تفهم أسباب سلوكص، مو بل تعاقبص وتخليص ينعز  أك ر

 يواجهها الولاب العائدون من فترات الغياب الجماعيالتحديات الاجتماعية التي  قال اى: 

( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الولاب ال ين يشاركون في 8أةار )

الغياب الجماعي يواجهون تحديات اجتماعية تؤقر على علاقاتهم وصورتهم في المجتما 

 .المدرسي والمحلي

 تدهور العلاقة مع الطلاب الملتزمين -1
لأخصائي  الاجتماعي  أن الولاب المشارك  في الغياب ( من ا7أكد )

 :(P1) الجماعي غالباى ما تتدهور علاقاتهم ما الولاب الملتزم  بالحضور. فقا 

الولاب الملتزم  يبدأون ينظرون للولاب المتغيب  نظر  سلبية، يشوفونهم غير "

بعض " :(P4) مسؤول  ومستهترين، وه ا  لق فجو  اجتماعية بينهم". وأضا 

الولاب الملتزم  يرفضون التعام  أو مساعد  الولاب المتغيب ، خاصة في الواجبات 

الوالب المتغيب يصير معزو  اجتماعياى داخ  ، ما " :(P6) وأةار ."والمشاريا الجماعية

تدهور " :(P9) يشارك في الأنشوة الجماعية، وه ا يزيد من ةعوره بالاغتراب". وعبر

جتماعية يتأقير على الوالب نفسياى، يحل  نص مرفوا من ةملائص العلاقات الا

 ."الملتزم ، فيتمسو أك ر بأصدقاء السوء

 الانخراط في جماعات ذات سلوكيات سلبية -2
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن خور انخراط الولاب المتغيب  في 6تحدث )

لاب اللي يتغيبون بشك  الو" :(P2) جماعات ذات سلوكيات سلبية ومنحرفة. فقا 
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جماعي غالباى يكونون ما نفل المجموعة باستمرار، وه ي المجموعات تتجص 

 لسلوكيات أسوأ ما الوقت، م   التدخ  أو التسكا في أماكن مشبوهة". وأضا 

(P5): " ،الغياب الجماعي هو بداية الوريق للانحرا ، الوالب يبدأ بالغياب البسيط

 ."ت أخور م   تعاري المخدرات أو الجر ةوبعدين ينخرط في سلوكيا

الجماعة لها تأقير قوي جداى على سلوك الفرد، لما يكون " :(P7) وأكد

 الوالب ضمن مجموعة منحرفة، يصعب عليص  رج منها حتى لو حاو ". وعبر

((P10)): "  ةفت حالات لولاب بدأوا بالغياب الجماعي البسيط، وانتهى بهم الموا

 ."قانونية وأمنيةفي مشاك  

 تشويه السمعة والصورة الاجتماعية -3
( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الولاب المشارك  في الغياب 5أةار )

الوالب اللي " :(P3) الجماعي قد تتتأقير سمعتهم في المجتما المدرسي والمحلي. فقا 

ريقة سلبية، يصير يتغيب بشك  متكرر، المعلمون والإدار  يعرفونص وينظرون لص بو

السمعة السيئة تلاحق الوالب " :(P8) معرو  بالاستهتار وعدم المسؤولية". وأضا 

 ."حتى لو حاو  يغير سلوكص، الناس يستمرون ينظرون لص بنفل النظر  السلبية

في المجتمعات الصغير ، الأخبار تنتشر بسرعة، لما يعر  الناس " :(P1) وأكد

 :(P4) رسة، ه ا يؤقر على سمعة الأسر  كلها". وعبر ن ولد فلان يتغيب عن المد

تشويص السمعة  لق مشاك  للوالب في المستقب ، حتى في التوظي  أو الزواج، الناس "

 ."يسألون عن سمعة الشخر

 الفروقات في مستويات التحصيل الدراسي بين الطلاب المتغيبين والطلاب الملتزمين -4
( على وجود فروقات 10  المشارك  )أجما جميا الأخصائي  الاجتماعي

واضحة وكبير  في مستويات التحصي  الدراسي ب  الولاب ال ين يشاركون في 

 .الغياب الجماعي والولاب الملتزم  بالحضور

الفر  واضح جداى في الدرجات والأداء العام، الولاب الملتزم  " :(P1) فقا 

، بينما الولاب المتغيب  معظمهم في بالحضور متفوق  أو على الأق  في مستوم جيد
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الولاب الملتزم  يستفيدون من ك  " :(P2) المستوم المقبو  أو ضعي ". وأضا 

دقيقة في ، يشاركون في النقاةات، يحلون الواجبات بانتظام، ويراجعون دروسهم، 

 ."بينما الولاب المتغيب  يفقدون ك  ه ي الفرص

ئية، الفر  يكون صادم، الولاب الملتزم  في الامتحانات النها" :(P3) وأةار

يحصلون على درجات عالية، بينما الولاب المتغيب  يحصلون على درجات منخفضة، 

الولاب الملتزم  يوورون مهارات تعلم " :(P5) وبعضهم يرسب في مواد معينة". وعبر

 ."الأمر  ذاتي، يعرفون كي  يبح ون عن المعلومات

ر تشريعات تحم  الأسر  مسؤولية قانونية عن غياب نقترح  صدا" :(P5) وأةار

عب تفعي  " :(P7) أبنائها، م   فرا غرامات مالية أو  لزامهم ببرام  توعوية". وعبر

دور وةار  التنمية الاجتماعية والشررة في متابعة حالات الغياب المزمن والتدخ  لحماية 

ورنية ةاملة لمكافحة نحتاج سياسة " :(P9) حقو  الوف  في التعليم". وأضا 

 ."التسرب والغياب المدرسي، تشم  ك  الجهات الحكومية والمجتمعية

نتائ  السؤا  الرئيسي ال الث: ما هي الإجراءات والآليات التي يتبعها  4-3

 الأخصائيون الاجتماعيون للحد من ظاهر  الغياب الجماعي ومعالجة آقارها؟

الأخصائي  الاجتماعي  يب لون جهوداى متنوعة أظهرت نتائ  المقابلات أن 

للتعام  ما ظاهر  الغياب الجماعي، سواء من خلا  البرام  الوقائية أو التدخلات 

 .العلاجية،  لا أن ه ه الجهود تواجص تحديات متعدد  تحد من فعاليتها

 البرام  والتدخلات الوقائية لتعزيز ققافة الحضور والالتزام أولاى: 

(  لى أنهم يوبقون برام  10يا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )أةار جم

وتدخلات وقائية متعدد  بهد  تعزيز ققافة الحضور والالتزام ب  الولاب،  لا أن مدم 

 .توبيق ه ه البرام  وفعاليتها  تل  من مدرسة لأخرم

 البرامج التوعوية والإرشادية-1
على تنظيمهم لبرام  توعوية للولاب ( من الأخصائي  الاجتماعي  9أكد )

 حو  أهمية الحضور المدرسي وتأقير الغياب على التحصي  الدراسي والمستقب . فقا 
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(P1): " نقوم بتنظيم ًاضرات توعوية في بداية ك  فص  دراسي نشرح فيها للولاب

أهمية الانتظام في الحضور وخوور  الغياب، ونستخدم أم لة وقصر واقعية لتوضيح 

نعم  ورش عم  للولاب نناقش فيها مشاكلهم وأسباب " :(P3) فكر ". وأضا ال

 ."عدم رغبتهم في الحضور، ونحاو  نقدم حلو  عملية له ي المشاك 

نستخدم الإذاعة المدرسية لتقديم رسائ  توعوية يومية عن " :(P5) وأةار

 :(P7) المدرسة". وعبرالالتزام، ونعرا  حصائيات عن نسب الغياب وتأقيرها على 

نصمم بروةورات ونشرات توعوية نوةعها على الولاب، تحتوي على نصائح و رةادات "

نستضي  ةخصيات ناجحة من الخرع  " :(P9) لتعزيز الالتزام بالحضور". وأضا 

أو من المجتما المحلي يحكون للولاب عن تجاربهم وكي   ن الالتزام بالتعليم كان 

 ."سبب في نجاحهم

 :(P2) ( من الأخصائي  أةاروا  لى ًدودية تأقير ه ه البرام . فقا 3 لا أن )

البرام  التوعوية مفيد ، لكن تأقيرها ًدود، خاصة ما الولاب اللي عندهم "

بعض الولاب يسمعون " :(P4) مشاك  عميقة أو تأقير قوي من الأقران". وأضا 

الموق  الفعلي، يرجعون لسلوكهم المحاضرات ويوافقون على الكلام، لكن لما عي 

 ."القديم

 تفعيل دور مجالس الآباء والأمهات -2
( من الأخصائي  الاجتماعي  عن أهمية التعاون ما الأسر من خلا  8تحدث )

نعقد اجتماعات دورية ما " :(P2) مجالل الآباء والأمهات لتعزيز الرقابة الأسرية. فقا 

وور  ظاهر  الغياب الجماعي، ونولب منهم مجلل الآباء والأمهات، نوضح لهم خ

نرس  رسائ  نصية للأهالي بشك  يومي " :(P6) المتابعة المستمر  لأبنائهم". وأضا 

نقيم " :(P8) وأةار ."تؤكد حضور أو غياب أبنائهم، وه ا يساعد في الرقابة الأسرية

ياتهم بوريقة ورش عم  لأولياء الأمور عن كيفية التعام  ما المراهق  ومتابعة سلوك

نشجا الأهالي على التواص  المباةر معنا عند ملاحظة أي " :((P10)) صحيحة". وعبر

 ."تغيير في سلوك أبنائهم، ونوفر لهم قنوات تواص  مفتوحة
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 ( من الأخصائي  أةاروا  لى ضع  استجابة بعض الأسر. فقا 4لكن )

(P4): "ت، أو يحضرون مر  المشكلة  ن ك ير من الأهالي ما يحضرون الاجتماعا

بعض الأسر " :(P7) ويغيبون بعدها، فما نقدر نضمن استمرارية المتابعة". وأضا 

تتجاه  الرسائ  النصية أو ما تهتم بالتواص  معنا، وه ا يضع  من فعالية البرام  

 ."الوقائية

 تفعيل الأنشطة اللاصفية وجعل المدرسة بيئة جاذبة -3
عي  على أهمية تفعي  الأنشوة اللاصفية ( من الأخصائي  الاجتما7أكد )

نحاو  تنظيم أنشوة " :(P1) كوسيلة لج ب الولاب وتعزيز ارتبارهم بالمدرسة. فقا 

رياضية وققافية وفنية متنوعة تلبي اهتمامات الولاب المختلفة، عشان يحسون  ن 

نقيم مسابقات ومهرجانات " :(P3) المدرسة مكان ممتا مو بل للدراسة". وأضا 

 وأةار ."مدرسية، ونشجا الولاب على المشاركة، وه ا  لق جو من المرح والحماس

(P5): " نعم  رحلات مدرسية ترفيهية وتعليمية، نزور أماكن  تلفة، وه ا يعزة

نشجا الولاب على تأسيل " :(P9) الروابط الاجتماعية ب  الولاب والمعلم ". وعبر

اهتماماتهم، م   نادي القراء  أو النادي العلمي أو الرياضي، أندية مدرسية حسب 

 ."ونوفر لهم الدعم اللاةم

 :(P2) ( من الأخصائي  أةاروا  لى قلة الإمكانيات المتاحة. فقا 5 لا أن )

نواجص مشكلة في الميزانية، ما في موارد كافية لتنظيم أنشوة متنوعة ومستمر ، "

المساحات المخصصة للأنشوة " :(P6) لمعلم ". وأضا نعتمد على مبادرات فردية من ا

 ."في بعض المدارس غير كافية، وه ا يحد من قدرتنا على تنظيم فعاليات كبير 

 دور الأخصائي الاجتماعي في معالجة حالات الغياب الجماعيثانياً: 
(  لى أن دورهم في 10أةار جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

ت الغياب الجماعي يتضمن عد   جراءات ومراح  تهد  للحد من الظاهر  معالجة حالا

 .ومعالجة آقارها
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 الرصد والمتابعة المبكرة -1
( من الأخصائي  الاجتماعي  على أهمية الرصد المبكر لحالات 9أكد )

نتابا سجلات الحضور والغياب بشك  يومي، ونحدد " :(P1) الغياب المتكرر . فقا 

 الولاب اللي بدأوا يتغيبون بشك  متكرر، ونبدأ التدخ  من أو  يوم غياب". وأضا 

(P2): " نعتمد على تقارير المعلم  ورواد الفصو  لتحديد الولاب المعرض  لخور

 ."الغياب الجماعي، ونتواص  معهم بسرعة

يد المتابعة المبكر  مهمة جداى، لأن ك  يوم تأخير في التدخ  يز" :(P5) وأةار

نستخدم نظام  لكتروني لتسجي  " :(P8) من صعوبة المشكلة وتعقيدها". وعبر

 ."الغياب، يرس  تنبيهات تلقائية للأخصائي الاجتماعي عند تكرار غياب أي رالب

 التواصل مع الأسرة والتحقيق في أسباب الغياب -2
( عن أهمية التواص  الفوري ما 10تحدث جميا الأخصائي  الاجتماعي  )

أو   جراء نقوم بص هو الاتصا  بولي " :(P3) سر  الوالب المتغيب لمعرفة الأسباب. فقا أ

أمر الوالب وسؤالص عن سبب غياب ابنص، ونحاو  نتأكد  ذا الأه  على علم بالغياب أو 

في حالات ك ير  نكتش   ن الأه  ما يعرفون  ن ولدهم تغيب، " :(P4) لا". وأضا 

 ."ونتفق معهم على خوة للمتابعةوهنا نبلغهم مباةر  

نولب من الأسر  الحضور للمدرسة لمناقشة وضا ابنهم، " :(P6) وأةار

التواص  " :(P9) ونحاو  نفهم  ذا في مشاك  أسرية أو اجتماعية وراء الغياب". وعبر

ما الأسر  يكون بوريقة ودية وتفهمية، مو بوريقة الاتهام، عشان نكسب ققتهم 

نوقق ك  الاتصالات والاجتماعات ما الأسر  في مل  " :((P10)) وتعاونهم". وأضا 

 ."الوالب، عشان نكون عندنا سج  كام  بالإجراءات المتخ  

 التدخل الفردي مع الطلاب المتغيبين -3
( من الأخصائي  الاجتماعي  على أهمية التدخ  المباةر ما الوالب 8أكد )

نقاب  الوالب " :(P1)   للمدرسة. فقا المتغيب لفهم دوافعص ومساعدتص على العود
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بشك  فردي، ونحاو  نخليص يتكلم بصراحة عن أسباب غيابص، نستما لص بدون 

نساعد الوالب يفهم العواقب السلبية لغيابص، ونوضح " :(P2) حكم أو انتقاد". وأضا 

 ."لص كي   ن ه ا السلوك راح يتأقير على مستقبلص

ة لتحس  الحضور، نحدد أهدا  واقعية نعم  ما الوالب خو" :(P5) وأةار

في بعض الحالات نحو  الوالب للمرةد " :(P7) ونتابا تحقيقها بشك  دوري". وعبر

نحاو  " :(P9) النفسي  ذا كانت المشكلة تحتاج تدخ  نفسي متخصر". وأضا 

نربط الوالب ببرام  دعم أكاد ي  ذا كان سبب غيابص ضع  التحصي  أو صعوبة 

 ."فهم المواد

 المقترحات والتوصيات للتعامل الفعال مع ظاهرة الغياب الجماعي ثالثاً:
( مجموعة من المقترحات 10قدم جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشارك  )

والتوصيات التي يرونها ضرورية على مستوم السياسات التعليمية والمدرسية للتعام  

 .الفعا  ما ظاهر  الغياب الجماعي

 لى المستوى السياسي والتشريعيمقترحات ع -1
( من الأخصائي  الاجتماعي  على ضرور  تووير السياسات 9أكد )

نحتاج لوائح أك ر صرامة في " :(P1) والتشريعات المتعلقة بالغياب المدرسي. فقا 

التعام  ما الغياب الجماعي، ما عقوبات واضحة وموبقة على الولاب والأسر 

لاةم يكون في قانون يلزم الأماكن الترفيهية والمولات بعدم " :(P3) المتساهلة". وأضا 

 السماح للولاب بالدخو  خلا  أوقات الدوام المدرسي  لا بوجود ولي

 مقترحات على مستوى المدرسة والإدارة التعليمية -2
( عن ضرور   حداث تغييرات 10تحدث جميا الأخصائي  الاجتماعي  )

لاةم نوور رر  التدريل " :(P2) ساليب التعليمية. فقا جوهرية في البيئة المدرسية والأ

وتخليها أك ر تفاعلية وجاذبة، نستخدم التكنولوجيا والوسائ  الحدي ة اللي تشد 

عب تقلي  عدد الولاب في الفصو  عشان المعلم يقدر " :(P4) انتباه الولاب". وأضا 

 ."يهتم بك  رالب ويفهم احتياجاتص
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نقترح ةياد  الأنشوة اللاصفية وتنويعها، وتوفير ميزانيات " :(P6) وأةار

لاةم نعزة العلاقة ب  المعلم  " :(P8) كافية لتنفي ها بشك  مستمر". وعبر

 والولاب، ندرب المعلم  على مهارات التواص  الفعا  والتعام  ما المراهق ". وأضا 

((P10)): " ،يرس  تنبيهات فورية للأه  نحتاج نظام متابعة  لكتروني متوور للغياب

 ."والإدار ، ويسه  عملية الرصد والمتابعة

عب توفير مرةدين نفسي  وأخصائي  اجتماعي  أك ر في " :(P1) وأكد

نقترح " :(P3) المدارس، بحيث يكون العدد متناسب ما أعداد الولاب". وأضا 

مية، تكون مسؤولة  نشاء وحدات متخصصة لمتابعة الغياب والتسرب في ك   دار  تعلي

 ."عن دراسة الظاهر  ووضا الحلو 

 مقترحات على مستوى الأسرة والمجتمع -3
( من الأخصائي  الاجتماعي   لى أهمية تفعي  دور الأسر  والمجتما في 8أةار )

نحتاج برام  توعية مجتمعية ةاملة عن أهمية " :(P5) مكافحة الغياب الجماعي. فقا 

عب " :(P7)   الإعلام والمساجد والمراكز ال قافية". وأضا التعليم، من خلا  وسائ

تفعي  دور المؤسسات الدينية في التوعية بأهمية رلب العلم والالتزام بالمدرسة من منظور 

 ."ديني

نقترح عقد دورات تدريبية لأولياء الأمور عن كيفية التعام  ما " :(P9) وأكد

المجتما المحلي لاةم " :(P2) ة". وعبرالمراهق  ومتابعة سلوكياتهم بوريقة صحيح

يتحم  مسؤوليتص، رجا  الأعما  والتجار ممكن يساهمون في دعم البرام  التعليمية 

نحتاج تعاون أكبر ب  المدرسة والأسر ، يكون " :(P4) والأنشوة المدرسية". وأضا 

 ."في لقاءات دورية ومستمر ، مو فقط عند حدوث المشاك 

 توالتوصيا النتائج -
 مناقشة نتائج الدراسة 

لا بد من الإةار   لى أن خصائر عينة الدراسة تم لت في مجموعة من 

الأخصائي  الاجتماعي  ذوي الخبر  في التعام  ما ظاهر  الغياب الجماعي وآقارها 
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على الولاب، حيث قامت الدراسة بتحلي  أسباب الظاهر ، وتأقيراتها المتعدد  على 

نها. سيتم عرا النتائ  حسب تسلس  التحصي  الدراسي، والإجراءات المتبعة للحد م

 .أسئلة الدراسة

مناقشة السؤا  الأو : ما هي أبرة الأسباب والعوام  التي تق  وراء ظاهر    

 الغياب الجماعي في مدارس ولاية صلالة؟

أظهرت نتائ  المقابلات ما الأخصائي  الاجتماعي  أن ظاهر  الغياب الجماعي 

لأسباب وعوام  متعدد  ومتشابكة،  كن تصنيفها  لى في مدارس ولاية صلالة تعود 

 .قلاث مجموعات رئيسية: الأسباب المدرسية، والعوام  الأسرية، والعوام  الاجتماعية

 الأسباب المدرسية التي تدفع الطلاب للغياب الجماعيأولا: 
من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن البيئة المدرسية تلعب دوراى  عدد كبيرأةار 

ورياى في انتشار ظاهر  الغياب الجماعي، حيث تتعدد الأسباب المدرسية المرتبوة به ه ً

الظاهر  وتتنوع ب  الجوانب التعليمية والإدارية والنفسية. أكد الأخصائي  

يشك  أحد أبرة  ضع  رر  التدريل وعدم جاذبية المناه  الدراسيةالاجتماعي  أن 

ب الجماعي، حيث يشتكي الولاب من المل  داخ  الأسباب التي تدفا الولاب للغيا

الفصو  بسبب اعتماد المعلم  على أساليب التلق  والحفظ دون تفاع  حقيقي أو 

( التي أةارت 2022أنشوة تج ب انتباههم. وه ه النتيجة تتفق ما دراسة )سليمان، 

ة المدرسية  لى أن استخدام المعلم  لأساليب العقاب بدلاى من التحفيز وضع  الأنشو

 .الجاذبة يسهم بدرجة مرتفعة في الغياب

ضع  العلاقة ب  من الأخصائي  الاجتماعي  عن  مجموعةكما تحدث 

كعام  مهم يساهم في انتشار الغياب الجماعي. فقد أكدت النتائ   الولاب والمعلم 

ص  أن العلاقة ب  المعلم  والولاب في ك ير من المدارس رسمية وجافة، دون توا

  نساني حقيقي، مما  لق كراهية للمدرسة كك . وه ه النتيجة تتفق ما دراسة

(Njoroge & Kimani, 2022)       التي أظهرت أن سوء العلاقة ب  المعلم والتلمي

 .كان من أهم أسباب الغياب وتأقير سلباى على التحصي 
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ك ر  الواجبات بالإضافة  لى ذلو، ذكر الأخصائي  الاجتماعي  أن 

تشك  عبئاى نفسياى على الولاب، مما يدفعهم للهروب  المدرسية والضغوط الامتحانية

من المدرسة بشك  جماعي. فالولاب يشتكون من ك ر  الواجبات اليومية دون 

ط عليهم وتخلق حالة من القلق التنسيق ب  المعلم ، والامتحانات المستمر  التي تضغ

ضع  الأنشوة اللاصفية الدائم. وأكد ثمانية من الأخصائي  الاجتماعي  على أن 

يساهم في الغياب الجماعي،  ذ تركز المدارس فقط على الجانب  والترفيهية

الأكاد ي دون توفير أنشوة رياضية أو فنية أو ققافية كافية تشبا ميو  الولاب 

 .وهواياتهم

 العوامل الأسرية التي تساهم في انتشار ظاهرة الغياب الجماعي نياً: ثا
أكد جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون على أن الأسر  تلعب دوراى 

جوهرياى في تشكي  سلوك الولاب تجاه المدرسة والالتزام بالحضور. أةار تسعة من 

عن متابعة  وانشغا  الوالدينضع  الرقابة الأسرية الأخصائي  الاجتماعي   لى أن 

أبنائهم يسه  على الولاب التخويط للغياب الجماعي دون علم الأسر . ففي ك ير من 

الأسر، ينشغ  الوالدان بأعمالهم ولا يتابعون تحركات أبنائهم بشك  حقيقي. وه ه 

( التي أكدت أن ضع  الرقابة الأسرية من أبرة 2021النتيجة تتفق ما دراسة )حمود، 

 .سباب المؤدية لغياب الولبة في سلونة عمانالأ

عدم اهتمام بعض الأسر بالتعليم كما تحدث الأخصائي  الاجتماعي  عن أن 

ينعكل على تعام  أبنائهم ما المدرسة والحضور. ففي بعض  وتدني الوعي التربوي

 الأسر، لا يولي الوالدان أهمية كافية للتعليم بسبب انخفاا مستواهم التعليمي أو

نظرتهم للمدرسة على أنها مجرد مكان لحفظ الأولاد خلا  النهار. وأكد الأخصائي  

م   الولا  أو الخلافات المستمر   المشاك  الأسرية والتفكو الأسريالاجتماعي  أن 

ب  الوالدين تؤقر سلباى على نفسية الولاب وتدفعهم للهروب من الواقا عبر الغياب 

( التي أظهرت أن الغياب 2023فق ما دراسة )الخالدي، الجماعي. وه ه النتيجة تت

 .المتكرر يؤدي  لى تراجا ال قة بالنفل والشعور بالعزلة الاجتماعية
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 العوامل الاجتماعية التي تساهم في انتشار ظاهرة الغياب الجماعي ثالثاً:
 أةار الأخصائي  الاجتماعي   لى أن العوام  الاجتماعية وال قافية تلعب دوراى

مهماى في انتشار ظاهر  الغياب الجماعي. أجما جميا الأخصائي  الاجتماعي  

    أحد أقوم العوام  الاجتماعية  ضغط الأقران وققافة المجموعةالمشاركون على أن 

التي تدفا الولاب للغياب الجماعي. فالولاب في سن المراهقة يتتأقيرون بأصدقائهم 

ام لمجموعات الغياب الجماعي حتى لا بشك  كبير، ويشعرون بضغط للانضم

( التي بينت أن "رفقاء 2019يصبحوا منعزل . وه ه النتيجة تتفق ما دراسة )حمير، 

 .السوء" كان من أبرة الأسباب المتعلقة بالولاب

الدور الكبير ال ي تلعبص وسائ  كما تحدث الأخصائي  الاجتماعي  عن 

لغياب الجماعي ونشر ه ه ال قافة ب  في تسهي  التخويط ل التواص  الاجتماعي

الولاب. فالولاب يستخدمون مجموعات الواتساب والسناب ةات للتخويط للغياب 

الجماعي والتنسيق بشأن اليوم والمكان، وك  ه ا يصير بسرية تامة. بالإضافة  لى 

انتشار الأماكن الترفيهية والتجارية ذلو، أةار الأخصائي  الاجتماعي   لى أن 

في ولاية صلالة يوفر بدائ  ج ابة للولاب خلا  أوقات الدوام  اذبة للشبابالج

 .المدرسي، حيث يفضلون قضاء وقتهم في المولات والمقاهي والشوارئ بدلاى من المدرسة

وأجما جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون على أن ظاهر  الغياب 

 (12-11د الأساسي )الصفو  ةرحلة التعليم ما بعالجماعي ترتبط بشك  واضح 

(. فولاب 10-8بشك  أكبر من المراح  الأخرم، تليها المرحلة الإعدادية )الصفو  

الصف  الحادي عشر وال اني عشر يكونون في مرحلة المراهقة المتأخر  وعندهم رغبة 

 .قوية في  قبات استقلاليتهم والتمرد على السلوة

اب الجماعي على التحصيل الدراسي للطلاب، مناقشة السؤال الثاني: كيف يؤثر الغي
 وما هي مؤشرات هذا التأثير؟

أجما جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون على أن الغياب الجماعي لص 

تأقير سلبي كبير وواضح على التحصي  الدراسي للولاب، وأن ه ا التأقير  تد ليشم  

 .ية والاجتماعيةجوانب متعدد  من حيا  الولاب الأكاد ية والنفس
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 التحديات المدرسية التي يواجهها الطلاب العائدون من فترات الغياب الجماعي أولًا: 
أةار جميا الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الولاب العائدين من فترات الغياب 

الجماعي يواجهون تحديات مدرسية متعدد  تؤقر على أدائهم الأكاد ي بشك  

 صعوبة اللحا  بالمنه  الدراسيمباةر. أكد جميا الأخصائي  الاجتماعي  على أن 

روس مهمة وعدون أنفسهم متأخرين     التحدي الأكبر، حيث يفوت الولاب ةرح د

عن ةملائهم، وتصعب عليهم متابعة الدروس الجديد  لأنها مبنية على ما فاتهم. وه ه 

( التي بينت أن الغياب يحدث  رباكاى داخ   2022النتيجة تتفق ما دراسة )بن علي، 

تير  الدراسي وعبر المعلم على  عاد  ةرح أجزاء من المنه ، مما يؤقر سلباى على و

 .التحصي  الجماعي لباقي الولاب

تراجا الأداء في الامتحانات كما تحدث تسعة من الأخصائي  الاجتماعي  عن 

كتأقير مباةر للغياب الجماعي، حيث ينخفض مستوم الولاب المتغيب   والتقييمات

في الامتحانات بشك  واضح لأنهم لم يحضروا الشرح ولم يفهموا المواد جيداى. وه ه 

( التي أظهرت وجود علاقة ارتبارية سلبية دالة 2021نتيجة تتفق ما دراسة )حمود، ال

 حصائياى ب  معدلات غياب الولبة ومستواهم التحصيلي. بالإضافة  لى ذلو، أةار 

فقدان الحافز ثمانية من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الغياب الجماعي يؤدي  لى 

لولاب الاهتمام بالدراسة ويصبح حضورهم للمدرسة ، حيث يفقد اوالاهتمام بالدراسة

مجرد  جراء روتيني. وتحدث سبعة من الأخصائي  الاجتماعي  عن تأقير الغياب على 

، حيث تحتاج المواد العلمية م   الرياضيات ضع  المهارات الأساسية والتراكمية

 . ه المهاراتوالفيزياء  لى توبيق مستمر، والوالب المتغيب لا يقدر على تووير ه
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 التحديات الأسرية التي يواجهها الطلاب العائدون من فترات الغياب الجماعي ثانياً:
أةار تسعة من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الولاب ال ين يشاركون في 

الغياب الجماعي يواجهون تحديات أسرية متعدد ، خاصة عندما تكتش  الأسر  

الأخصائي  الاجتماعي  أن اكتشا  الأسر  لغياب حقيقة تغيبهم. أكد ثمانية من 

، حيث تفقد فقدان ققة الأسر  وتوتر العلاقات الأسريةابنهم بشك  جماعي يؤدي  لى 

الأسر  ال قة في أبنائهم و لق ذلو جواى من التوتر في البيت. كما تحدث سبعة من 

 كبير  على الولابضغوراى نفسية الأخصائي  الاجتماعي  عن أن بعض الأسر تمارس 

بعد اكتشا  غيابهم، م   التوبيخ المستمر والمقارنة ما الآخرين، مما يزيد من الضغط 

النفسي على الولاب ويدفعهم  لى مزيد من التمرد. وأةار ستة من الأخصائي  

بعد  للانعزا  عن الأسر  وةياد  الك بالاجتماعي   لى أن بعض الولاب يلجأون 

 .ا  لق حاجزاى بينهم وب  أسرهماكتشا  غيابهم، مم

 التحديات الاجتماعية التي يواجهها الطلاب العائدون من فترات الغياب الجماعيثالثأ: 
أةار ثمانية من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن الولاب ال ين يشاركون في 

الغياب الجماعي يواجهون تحديات اجتماعية تؤقر على علاقاتهم وصورتهم في المجتما 

تدهور العلاقة ما المدرسي والمحلي. أكد سبعة من الأخصائي  الاجتماعي  أن 

الولاب الملتزمون للولاب المتغيب  نظر  يحدث غالباى، حيث ينظر  الولاب الملتزم 

سلبية ويشوفونهم غير مسؤول  ومستهترين، مما  لق فجو  اجتماعية بينهم. كما 

الانخراط في جماعات ذات تحدث ستة من الأخصائي  الاجتماعي  عن خور 

، حيث  ن الولاب المتغيب  بشك  جماعي غالباى يكونون ما نفل سلوكيات سلبية

باستمرار، وه ه المجموعات تتجص لسلوكيات أسوأ ما الوقت م   التدخ  أو  المجموعة
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التسكا في أماكن مشبوهة. وأةار خمسة من الأخصائي  الاجتماعي   لى أن 

سمعتهم في المجتما المدرسي الولاب المشارك  في الغياب الجماعي قد تتتأقير 

 .م المسؤولية، حيث يصبح الوالب معروفاى بالاستهتار وعدوالمحلي

 الفروقات في مستويات التحصيل الدراسي بين الطلاب المتغيبين والطلاب الملتزمينرابعاً: 
أجما جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون على وجود فروقات واضحة وكبير  

في مستويات التحصي  الدراسي ب  الولاب ال ين يشاركون في الغياب الجماعي والولاب 

بالحضور. فالولاب الملتزمون بالحضور متفوقون أو على الأق  في مستوم جيد، بينما الملتزم  

الولاب المتغيبون معظمهم في المستوم المقبو  أو ضعي . وفي الامتحانات النهائية، يكون الفر  

صادماى، حيث يحص  الولاب الملتزمون على درجات عالية بينما يحص  الولاب المتغيبون على 

( 2019ضة، وبعضهم يرسب في مواد معينة. وه ه النتيجة تتفق ما دراسة )حمير، درجات منخف

التي أظهرت أن للغياب المدرسي تأقيراى سلبياى كبيراى ومباةراى على مستوم التحصي  الدراسي، 

وأن الولاب ذوي معدلات الغياب المرتفعة هم الأك ر عرضة للتأخر الدراسي والرسوب. كما 

التي أظهرت وجود "تأقير سلبي غير مباةر"،  ( Gottfried, 2019) ما دراسةتتفق ه ه النتيجة 

حيث  ن المدارس التي بها مستويات غياب جماعي عالية ةهدت انخفاضاى في متوسط التحصي  

 .الأكاد ي لجميا الولاب ةن فيهم الحاضرون

الأخصائيون مناقشة السؤال الثالث: ما هي الإجراءات والآليات التي يتبعها 
 الاجتماعيون للحد من ظاهرة الغياب الجماعي ومعالجة آثارها؟

أظهرت نتائ  المقابلات أن الأخصائي  الاجتماعي  يب لون جهوداى متنوعة 

للتعام  ما ظاهر  الغياب الجماعي، سواء من خلا  البرام  الوقائية أو التدخلات 

 .دد  تحد من فعاليتهاالعلاجية،  لا أن ه ه الجهود تواجص تحديات متع

  



 م2024 نايري –ينالثلاثو اديالحمجلة الدراسات الإنسانية العدد 

 

 
 

173 

 البرامج والتدخلات الوقائية لتعزيز ثقافة الحضور والالتزامأولا: 
أةار جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون  لى أنهم يوبقون برام  

وتدخلات وقائية متعدد  بهد  تعزيز ققافة الحضور والالتزام ب  الولاب. أكد تسعة 

للولاب حو  أهمية  لبرام  توعوية و رةاديةى تنظيمهم من الأخصائي  الاجتماعي  عل

الحضور المدرسي وتأقير الغياب على التحصي  الدراسي والمستقب ، حيث يقومون 

بتنظيم ًاضرات توعوية وورش عم  في بداية ك  فص  دراسي.  لا أن قلاقة من 

ل ين عندهم الأخصائي  أةاروا  لى ًدودية تأقير ه ه البرام ، خاصة ما الولاب ا

 .مشاك  عميقة أو تأقير قوي من الأقران

التعاون ما الأسر من خلا  كما تحدث الأخصائي  الاجتماعي  عن أهمية 

لتعزيز الرقابة الأسرية، حيث يعقدون اجتماعات دورية  مجالل الآباء والأمهات

 بعضويرسلون رسائ  نصية يومية للأهالي تؤكد حضور أو غياب أبنائهم. لكن 

خصائي  أةاروا  لى ضع  استجابة بعض الأسر، حيث  ن ك يراى من الأهالي لا الأ

مجمزعة يحضرون الاجتماعات أو يتجاهلون الرسائ  النصية. بالإضافة  لى ذلو، أكد 

تفعي  الأنشوة اللاصفية وجع  المدرسة بيئة من الأخصائي  الاجتماعي  على أهمية 

كوسيلة لج ب الولاب وتعزيز ارتبارهم بالمدرسة، حيث يحاولون تنظيم أنشوة  جاذبة

من  عددرياضية وققافية وفنية متنوعة ورحلات مدرسية ترفيهية وتعليمية.  لا أن 

الأخصائي  أةاروا  لى قلة الإمكانيات المتاحة، حيث لا توجد موارد كافية لتنظيم 

 .أنشوة متنوعة ومستمر 
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 الأخصائي الاجتماعي في معالجة حالات الغياب الجماعي دور ثانياً:
أةار جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون  لى أن دورهم في معالجة 

حالات الغياب الجماعي يتضمن عد   جراءات ومراح  تهد  للحد من الظاهر  

لحالات الغياب  الرصد والمتابعة المبكر على أهمية  ، وأكدواومعالجة آقارها

لمتكرر ، حيث يتابعون سجلات الحضور والغياب بشك  يومي ويحددون الولاب ا

 .ال ين بدأوا يتغيبون بشك  متكرر، ويبدأون التدخ  من أو  يوم غياب

التواص  ما الأسر  كما تحدث جميا الأخصائي  الاجتماعي  عن أهمية 

، حيث  ن أو   جراء يقومون بص هو الاتصا  بولي أمر والتحقيق في أسباب الغياب

الوالب وسؤالص عن سبب غياب ابنص، وًاولة التأكد  ذا كان الأه  على علم بالغياب 

أو لا. وفي حالات ك ير  يكتشفون أن الأه  لا يعرفون أن ولدهم تغيب، وهنا يبلغونهم 

من  عددذلو، أكد مباةر  ويتفقون معهم على خوة للمتابعة. بالإضافة  لى 

لفهم دوافعهم  التدخ  الفردي ما الولاب المتغيب الأخصائي  الاجتماعي  على أهمية 

ومساعدتهم على العود  للمدرسة، حيث يقابلون الوالب بشك  فردي ويحاولون جعلهم 

 .يتكلمون بصراحة عن أسباب غيابهم، ويساعدونهم على فهم العواقب السلبية لغيابهم

 قترحات والتوصيات للتعامل الفعال مع ظاهرة الغياب الجماعيالمثالثاً: 
قدم جميا الأخصائي  الاجتماعي  المشاركون مجموعة من المقترحات 

والتوصيات التي يرونها ضرورية على مستوم السياسات التعليمية والمدرسية للتعام  

اعي  على الفعا  ما ظاهر  الغياب الجماعي. أكد تسعة من الأخصائي  الاجتم

المستوم السياسي ضرور  تووير السياسات والتشريعات المتعلقة بالغياب المدرسي على 

، حيث يحتاجون للوائح أك ر صرامة في التعام  ما الغياب الجماعي، ما والتشريعي
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عقوبات واضحة وموبقة على الولاب والأسر المتساهلة، و صدار تشريعات تحم  

 .غياب أبنائهاالأسر  مسؤولية قانونية عن 

كما تحدث جميا الأخصائي  الاجتماعي  عن ضرور   حداث تغييرات 

، حيث عب تووير رر  التدريل على مستوم المدرسة والإدار  التعليميةجوهرية 

وجعلها أك ر تفاعلية وجاذبة باستخدام التكنولوجيا والوسائ  الحدي ة، وتقلي  عدد 

للاصفية وتنويعها، وتوفير ميزانيات كافية الولاب في الفصو ، وةياد  الأنشوة ا

لتنفي ها بشك  مستمر، وتعزيز العلاقة ب  المعلم  والولاب من خلا  تدريب 

المعلم  على مهارات التواص  الفعا  والتعام  ما المراهق ، وتوفير نظام متابعة 

في   لكتروني متوور للغياب، وتوفير مرةدين نفسي  وأخصائي  اجتماعي  أك ر

 .المدارس

بالإضافة  لى ذلو، أةار الأخصائي  الاجتماعي   لى أهمية تفعي  دور الأسر  

في مكافحة الغياب الجماعي، حيث يحتاجون  على مستوم الأسر  والمجتماوالمجتما 

لبرام  توعية مجتمعية ةاملة عن أهمية التعليم من خلا  وسائ  الإعلام والمساجد 

والمراكز ال قافية، وتفعي  دور المؤسسات الدينية في التوعية بأهمية رلب العلم 

عن كيفية  والالتزام بالمدرسة من منظور ديني، وعقد دورات تدريبية لأولياء الأمور

التعام  ما المراهق  ومتابعة سلوكياتهم بوريقة صحيحة، وتعاون أكبر ب  المدرسة 

 .والأسر 

 أبرز النتائج
أظهرت الدراسة أن أسباب الغياب الجماعي متعدد  ومتشابكة، وتشم  

عوام  مدرسية م   ضع  رر  التدريل وقلة جاذبية المناه  وضع  العلاقة ما 
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ب عوام  أسرية كضع  الرقابة وقلة الوعي والمشكلات الأسرية، المعلم ،  لى جان

وعوام  اجتماعية أبرةها ضغط الأقران وتأقير وسائ  التواص  وتوفر بدائ  ترفيهية. 

-11كما تب  أن الظاهر  تتركز أك ر في مرحلة التعليم ما بعد الأساسي )الصفو  

لأن الولاب في ه ه المراح   (، وذلو10-8(، تليها المرحلة الإعدادية )الصفو  12

 .يعيشون فتر  المراهقة التي تتسم برغبة قوية في  قبات الاستقلالية والتمرد على السلوة

أما فيما يتعلق بتأقيرات الغياب الجماعي على التحصي  الدراسي، فقد أظهرت 

الدراسة أن ه ا التأقير  تد ليشم  جوانب متعدد  من حيا  الولاب. من الناحية 

كاد ية، يواجص الولاب تحديات مدرسية جسيمة تتم   في صعوبة اللحا  بالمنه  الأ

الدراسي بعد غيابهم، وتراجا الأداء في الامتحانات والتقييمات، وفقدان الحافز والاهتمام 

بالدراسة، وضع  المهارات الأساسية والتراكمية التي تحتاج  لى ممارسة مستمر . كما 

تؤقر على تفاعلهم الاجتماعي، حيث يعانون من تدهور العلاقة ما تظهر تحديات اجتماعية 

الولاب الملتزم ، والانخراط في جماعات ذات سلوكيات سلبية قد تقودهم نحو انحرافات 

 أخور، وتشويص السمعة والصور  الاجتماعية في المجتما المدرسي والمحلي.

 جراءات وقائية أظهرت الدراسة أن الأخصائي  الاجتماعي  يوبقون وقد 

وعلاجية للحد من الظاهر ، تشم  التوعية وتعزيز دور الأسر  وتنشيط البيئة المدرسية، 

 ضافة  لى المتابعة والتدخ  الفردي.  لا أن فاعلية ه ه الجهود تواجص تحديات م   ضع  

 استجابة بعض الأسر، وتأقير الأقران، وقلة الإمكانيات.

 توصيات الدراسة
 :ئ  الدراسة، توصي الدراسة ةا يليبناءً على نتا
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في التعام  ما ظاهر  الغياب   صدار لوائح وتشريعات أك ر صرامة .1

الجماعي، ما عقوبات واضحة وموبقة على الولاب والأسر المتساهلة في 

 .متابعة أبنائهم

وجعلها أك ر تفاعلية وجاذبة من خلا  استخدام  تووير رر  التدريل .2

تعليمية الحدي ة، والتجارب العملية، والأنشوة التكنولوجيا والوسائ  ال

 .التي تشجا الولاب على المشاركة

لتمك  المعلم من الاهتمام بك   تقلي  عدد الولاب في الفصو  الدراسية .3

 .رالب وفهم احتياجاتص بشك  أفض 

من خلا  تدريب المعلم  على مهارات  تعزيز العلاقة ب  المعلم  والولاب .4

والتعام  ما المراهق ، واستخدام أساليب التحفيز بدلاى التواص  الفعا  

 .من العقاب

في ك   دار  تعليمية،   نشاء وحدات متخصصة لمتابعة الغياب والتسرب .5

 .تكون مسؤولة عن دراسة الظاهر  ووضا الحلو  ومتابعة تنفي ها

بتنظيم  قيام المسؤول  عن  عداد وتدريب الأخصائي  الاجتماعي  .6

تدريبية وورش العم  التي تهد   لى صق  المهارات المهنية في الدورات ال

 .المجا  التربوي وتمكينهم من التعام  ما مشكلات الولاب

من خلا  متابعة الوالدين المستمر  لتحركات  تفعي  الرقابة الأسرية .7

أبنائهم والتأكد من ذهابهم  لى المدرسة، وعدم الاكتفاء بالاعتماد على 

 .ال اتيةمسؤولية الأبناء 

في التوعية بأهمية رلب العلم والالتزام  تفعي  دور المؤسسات الدينية .8

بالمدرسة من منظور ديني، وتقديم خوب وًاضرات حو  حق الوف  في 

 .التعليم
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 لدعم  تكاملي كمدخل الاصطناعي  بالذكاء  المدعومة الذكية التطبيقات
 نوعية  تحليلية دراسة لمدرسية النفسية الصحة

 أستاذ مشارك في الارةاد النفسي -مصلح مسلم المجالي 

  ، سلونة عمان جامعة ظفار - قسم التربية، كلية الآداب والعلوم التوبيقية

 malmajali@du.edu.omالبريدالإلكتروني:
 :الملخص 

التوبيقات ال كية المدعومة بتقنيات هدفت ه ه الدراسة  لى التعر  على دور 

ال كاء الاصوناعي كمدخ  تكاملي لدعم الصحة النفسية المدرسية في السيا  

التعليمي العُماني. واعتمدت الدراسة المنه  النوعي التحليلي، من خلا   جراء مقابلات 

ة ةبص منظمة ما المرةدين النفسي  ومشرفي أقسام الإرةاد النفسي في مدارس ًافظ

 Thematic) ظفار، حيث تم تحلي  البيانات باستخدام أسلوب التحلي  الموضوعي

Analysis)  لاستخلاص الأنماط الرئيسة وال يمات المتكرر  المرتبوة بواقا

أظهرت النتائ  أن .الاستخدام، وفاعلية ه ه التوبيقات، والتحديات التي تواجص توظيفها

النفسي المدرسي لا يزا  ًدودًا نسبيًا، استخدام التوبيقات ال كية في الإرةاد 

ويرتبط بدرجة كبير  ةستوم جاهزية البنية التقنية، وكفايات المرةدين الرقمية 

والمهنية. وفي المقاب ، كشفت النتائ  عن دور ه ه التوبيقات في تووير الممارسات 

لى الإرةادية من خلا  تحس  جود  التفاع  الإرةادي، وتوسيا نوا  الوصو   

وعلى مستوم الولبة، بينت .الخدمات، وتعزيز متابعة الحالات واتخاذ القرار المهني

النتائ  أن التوبيقات ال كية تسهم في تحس  تجربة المستفيدين من الخدمات 

الإرةادية، من خلا  توفير بيئة آمنة ومرنة للتفاع ، وتعزيز الإقبا  على رلب الدعم 

ت التعبير عن المشاعر والتفاع  ما العملية النفسي،  لى جانب تحس  مهارا

وفيما يتعلق بالأقر النفسي، كشفت نتائ  التحلي  عن منظومة متكاملة من .الإرةادية

( قيمة رئيسة تعكل التأقير الإعابي متعدد الأبعاد لتقنيات ال كاء الاصوناعي، 16)



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

182 

ز مهارات حيث أسهمت في خفض القلق والتوتر، وتقلي  أعراا الاكتئاب، وتعزي

التكي  النفسي، وتنمية المرونة النفسية والوعي ال اتي، وتحس  التنظيم الانفعالي 

والتعبير عن المشاعر،  لى جانب تعزيز العلاقات الاجتماعية وتقلي  العزلة، فضلىا عن 

تنمية الاستقلالية والمسؤولية ال اتية والدافعية. كما أظهرت النتائ  فاعلية التخصير 

لتدخلات، والاستجابة الفورية، والتدخ  المبكر كعوام  حاسمة في تحس  الفردي ل

كما أبرةت الدراسة مجموعة من التحديات التي .جود  الدعم النفسي المقدم للولبة

تعيق الاستخدام الفعّا ، تم لت في القيود التقنية، والمخاو  الأخلاقية المتعلقة 

المهني المتخصر. وأةارت النتائ   لى  بخصوصية البيانات،  ضافة  لى ضع  التدريب

أن ربط استخدام التوبيقات ال كية بالأرر النظرية المعاصر  يسهم في تحس  جود  

وكفاء  الخدمات الإرةادية، وأن دم  تقنيات ال كاء الاصوناعي يعزة من الوابا 

سة وفي ضوء ذلو، توصي الدرا.الوقائي والعلاجي والنمائي للإرةاد النفسي المدرسي

بضرور  تووير برام  تدريبية متخصصة للمرةدين النفسي  في مجا  الإرةاد 

الرقمي، وتعزيز البنية التحتية التقنية في المدارس،  لى جانب وضا أرر تنظيمية 

وأخلاقية واضحة لاستخدام تقنيات ال كاء الاصوناعي، ةا يسهم في تحقيق دعم 

 جراء المزيد من الدراسات التجريبية في نفسي مستدام وةام  للولبة. كما تدعو  لى 

 .البيئة العربية لتعزيز الأدلة العلمية في ه ا المجا 

الإرةاد النفسي الإلكتروني، ال كاء الاصوناعي، الصحة :الكلمات المفتاحية

 .النفسية المدرسية، التوبيقات ال كية، سلونة عُمان، التحلي  الموضوعي
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Abstract  

This study aimed to explore the role of artificial 

intelligence–driven smart applications as an integrative approach 

to supporting school mental health within the Omani educational 

context. A qualitative analytical design was employed using 

semi-structured interviews with school counselors and 

supervisors of counseling departments in Dhofar Governorate. 

Data were analyzed using thematic analysis to identify key 

patterns and recurring themes related to application use, 

effectiveness, and implementation challenges. 

The findings revealed that the use of smart applications in 

school counseling remains relatively limited and is strongly 

associated with the level of technological infrastructure readiness 

and counselors’ digital and professional competencies. However, 

the results demonstrated that these applications contribute to 

enhancing counseling practices by improving interaction quality, 

expanding service accessibility, and supporting case monitoring 

and professional decision-making.At the student level, the 

findings indicated that smart applications improve user 

experience by providing safe and flexible environments for 

engagement, increasing students’ willingness to seek 

psychological support, and enhancing emotional expression and 

interaction with counseling processes.Regarding psychological 

outcomes, the analysis revealed a comprehensive framework of 

(16) major themes reflecting the multidimensional positive 

impact of AI technologies. These included reductions in anxiety 

and stress, decreased depressive symptoms, enhanced coping 

skills, improved psychological resilience and self-awareness, 

better emotional regulation and expression, strengthened social 

relationships, and reduced social isolation. Additionally, the 

findings highlighted increased autonomy, self-responsibility, and 

intrinsic motivation, as well as the effectiveness of personalized 
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interventions, real-time responsiveness, and early intervention as 

critical factors in improving the quality of psychological 

support.The study also identified several challenges, including 

technical limitations, ethical concerns related to data privacy, and 

insufficient professional training. Furthermore, integrating smart 

applications within contemporary theoretical frameworks was 

found to enhance the quality and efficiency of counseling 

services, while AI integration supports preventive, therapeutic, 

and developmental dimensions of school counseling.The study 

recommends developing specialized training programs, 

improving digital infrastructure, and establishing clear ethical 

and regulatory frameworks for AI use in school counseling. It 

also calls for further empirical research to strengthen the 

evidence base in Arab educational contexts. 

Keywords: Digital Counseling, Artificial Intelligence, School 

Mental Health, Smart Applications, Oman, Thematic Analysis. 

 مقدمة: 
برةت توبيقات الإرةاد النفسي الإلكتروني كأحد المداخ  الحدي ة التي تسعى 

 لى تقديم خدمات  رةادية مرنة ومستمر ، تستجيب لاحتياجات الجي  الرقمي ال ي 

تشير حيث  ي   لى استخدام الوسائط ال كية في  تل  جوانب حياتص اليومية. 

الأدبيات  لى أن الإرةاد النفسي القائم على التوبيقات ال كية يُم   امتدادًا تووريًا 

منصات رقمية تفاعلية تتضمن أدوات  من خلا  الاعتماد علىللإرةاد الإلكتروني، 

تحليلية مدعومة بال كاء الاصوناعي، م   تتبا الحالة المزاجية، وتقديم تدخلات 

 Richardsالبرام  العلاجية وفق خصائر المستخدم  ) رةادية فورية، وتخصير 
&Viganó, 2023) 

 نوعيًا توورًا النفسي الإرةاد خدمات ،ةهدت الرقمي التحو  تسارع وما
 رقمية نماذج  لى الوجاهي التفاع  على القائمة التقليدية النماذج من الانتقا  في تم  

 الخدمات بتقديم يُعنى ،ال ي الإلكتروني النفسي بالإرةاد عُرفت مرونة، أك ر
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 الإرةاد ليشم  لاحقىا النمط ه ا توور وقد. المختلفة الرقمية الوسائط عبر الإرةادية
 الهوات  توبيقات استخدام على يعتمد ،وال ي ال كية التوبيقات على القائم

 ال كاء بتقنيات الأحيان بعض في ،مدعومة التفاعلية والمنصات المحمولة
 الفورية والاستجابة بالتخصير تتسم  رةادية تدخلات ديملتق الاصوناعي،

 انتقالىا التحو  ه ا ويعكلPerry, Y, et al.  (2024)المسترةدين لاحتياجات
 ومكانيًا، ةمانيًا وممتد مستمر  رةاد  لى المحدد  الجلسات على القائم الإرةاد من

 .الرقمي الجي  لوبيعة يستجيب

 لى عدد من  يستند التوجص  لى أن ه ا(.Venkatesh et al., 2022)يشير

المدخ  كالأرر النظرية التي تدعم توظي  التكنولوجيا في الإرةاد النفسي،من 

(، ال ي يؤكد على Integrative Counseling Approachالتكاملي في الإرةاد )

التقليدية والرقمية ةا يحقق أهمية توظي  استراتيجيات متعدد  تجما ب  الأساليب 

أفض  استجابة ممكنة لاحتياجات المسترةدين. كما تدعم نظرية تقب  التكنولوجيا 

(Technology Acceptance Model ه ا التوجص، حيث تفترا أن مدم )

استخدام الأفراد للتقنيات الحدي ة يتأقر بإدراكهم لسهولة استخدامها وفائدتها 

الإقبا  المتزايد من قب  الولبة على استخدام التوبيقات ال كية المتوقعة، وهو ما يفسر 

 .في الحصو  على الدعم النفسي 

في ضوء التوورات النظرية في مجا  الإرةاد النفسي، يظهر جليًا أن الدم  ب  

الأساليب التقليدية والتقنيات الرقمية يعزة من فعالية التدخلات الإرةادية.  ذ يشير 

(  لى أن دم  Integrative Counseling Approachللإرةاد ) المدخ  التكاملي

استراتيجيات متعدد ، تشم  التحلي  النفسي، الإرةاد السلوكي، والتدخلات 

السلوكية،  كن دعمص بشك  فعا  من خلا  الوسائط الرقمية ‑المعرفية

والتوبيقات ال كية، ما يوفر استجابة أك ر تخصصًا وملائمة لاحتياجات 

. وتكمن قو  ه ه التوبيقات في قدرتها .Fleming, T., et al. (2020)ةدين المستر
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على تقديم تدخلات مستمر  وتفاعلية، بحيث لا تقتصر على الجلسات التقليدية، ب  

تتسا لتشم  متابعة دقيقة للتقدم النفسي والسلوكي للوالب، ما يعزة من عملية اتخاذ 

 يانات حقيقية وتحليلات رقمية.القرار لدم المرةد النفسي بناءً على ب

كما توفر التوبيقات ال كية  رارًا عمليًا لتوبيق نظرية تقب  التكنولوجيا 

(Technology Acceptance Model ذ أن الولاب أك ر استعدادًا لاستخدام  ،)

الخدمات الإرةادية عندما يلاحظون سهولة استخدامها وفائدتها المباةر  في حياتهم 

(. ه ا يفتح المجا  أمام تصميم برام   رةادية Venkatesh et al., 2022اليومية )

رقمية تتسم بالمرونة، بحيث يتمكن الولاب من الوصو   لى الدعم النفسي في الوقت 

والمكان ال ي يناسبهم، مما يقل  من حواجز الخج  أو القلق المرتبط بالاستشارات 

 لفعالة في العملية الإرةادية.وجهاى لوجص، ويعزة من استقلاليتهم ومشاركتهم ا

علاو  على ذلو، تدعم الأدبيات الحدي ة فكر  أن التوبيقات ال كية  كنها 

توفير تدخلات ةخصية دقيقة، من خلا  استخدام خوارةميات ذكية لتحلي  أنماط 

السلوك والانفعالات، وتتبا الحالة المزاجية للولاب، وتقديم توصيات  رةادية فورية 

ويعزة ه ا   .Torous, J., et al. (2021)احتياجات ك  مسترةد تتناسب ما 

الوابا التحليلي من قدر  المرةد على تقييم النتائ  بشك  أك ر موضوعية، ويسهم في 

تحس  جود  التدخلات، حيث  كن تعدي  برام  الإرةاد وفق مؤةرات الأداء 

 الفعلية والنتائ  الرقمية الموققة.

التوبيقات ال كية لدعم مهارات التنظيم ال اتي كما  كن توظي  

والتكي  النفسي لدم الولاب،  ذ تتيح لهم أدوات لتسجي  الأفكار والمشاعر 

اليومية، مراقبة أنماط السلوك، واستخدام استراتيجيات التكي  الإعابي، وهو ما 

عد يعكل أهمية توظي  التكنولوجيا كأدا  مكملة للعم  الإرةادي التقليدي. وت

ه ه الفوائد جزءًا من الأساس النظري ال ي يبرر استخدام التوبيقات ال كية في البيئة 

المدرسية، حيث توفر وسيلة عملية لتوبيق النظريات النفسية والتربوية بوريقة تتسم 

 بالمرونة والتخصير، ما مراعا  الخصائر الفردية والاجتماعية للولاب.
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لنفسي القائم على التوبيقات ال كية ليل وعليص، يصبح واضحًا أن الإرةاد ا

مجرد أدا  تقنية، ب  هو تجسيد عملي للنظريات الحدي ة في الإرةاد، عما ب  العمق 

الأكاد ي والقدر  على الاستجابة الديناميكية لاحتياجات المسترةدين. كما أنص 

مر، مما يضمن يعزة من التكام  ب  التفاع  الإنساني التقليدي والتدخ  الرقمي المست

تقديم خدمات  رةادية فعالة ومستدامة، ويؤكد على أهمية الاست مار في البنية التحتية 

الرقمية والتدريب المتخصر للكوادر التعليمية والإرةادية لضمان استمرارية ونجاح 

 ه ه المبادرات.

وقد دعمت الأدبيات الأجنبية ه ا التوجص، حيث أظهرت العديد من الدراسات 

ية الإرةاد النفسي الرقمي في تحس  مؤةرات الصحة النفسية. فقد بينت فاعل

مراجعات علمية أن التدخلات القائمة على التوبيقات ال كية تسهم في خفض 

مستويات القلق والاكتئاب، وتعزيز مهارات التكي  النفسي لدم الولبة، كما توفر 

ات التي تعاني من صعوبات في بيئة آمنة نسبيًا للتعبير عن المشاعر، خاصة لدم الفئ

(. Andersson & Titov, 2022; Holmes et al., 2023التواص  الوجاهي )

كما أةارت دراسات حدي ة  لى أن الإرةاد الإلكتروني قد يحقق نتائ  مماقلة للإرةاد 

التقليدي في بعض الحالات،  ذا ما صُمم وفق أسل علمية تراعي خصائر المستخدم  

استخدام التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي يسهم في تحس  عدد فواحتياجاتهم.

من مؤةرات الصحة النفسية لدم الولبة، حيث توصلت دراسة أجراها  لى أن 

التدخلات الرقمية القائمة على التوبيقات ال كية أدت  لى انخفاا ملحوظ في 

 (Perry et al., 2024) مستويات القلق والاكتئاب لدم فئة المراهق .

وعلى المستوم العربي، بدأ الاهتمام بالإرةاد النفسي الإلكتروني يتزايد في 

السنوات الأخير ، حيث سعت دراسات متعدد   لى استكشا  اتجاهات الولبة 

والمرةدين نحو استخدام التوبيقات ال كية في تقديم الخدمات الإرةادية. وقد أظهرت 

ية نحو ه ا النوع من الإرةاد، لما يوفره من نتائ  ه ه الدراسات وجود اتجاهات  عاب

خصوصية وسرية، وسهولة في الوصو ، وقدر  على تجاوة القيود الزمانية والمكانية 
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(. كما أةارت بعض الدراسات  لى أن استخدام 2023م العتيبي, 2022)الخويب, 

الولبة  التوبيقات ال كية يسهم في تحس  استمرارية العملية الإرةادية وتعزيز تفاع 

ما الخدمات المقدمة،  لا أنها في الوقت ذاتص نبهت  لى وجود تحديات تتعلق بالبنية 

 التقنية، ومستوم جاهزية المرةدين، والحاجة  لى تدريب متخصر.

أما في سلونة عُمان, فقد ةهدت منظومة التعليم توورًا ملحوظىا في مجا  الإرةاد 

ةد النفسي وتوسيا نوا  خدماتص ةا يتوافق النفسي المدرسي، حيث تم تعزيز دور المر

ما التوجهات الحدي ة في التربية. كما تبنت المؤسسات التعليمية توجهات نحو التحو  

الرقمي، انعكست في  دخا  منصات تعليمية  لكترونية وتووير البنية التحتية التقنية. 

ة في الإرةاد النفسي وما ذلو، تشير الأدبيات المحلية  لى أن توظي  التوبيقات ال كي

لا يزا  في مراحلص الأولى، حيث يغلب الوابا التقليدي على الممارسات الإرةادية، ما 

م 2021وجود توجهات  عابية نحو دم  التقنيات الحدي ة في ه ا المجا  )الحارقي, 

(. كما أظهرت بعض الدراسات العمانية وجود استعداد لدم الولبة 2022البلوةي, 

لتبني الإرةاد الإلكتروني،  لا أن ه ا الاستعداد يقابلص نقر في التدريب، والمرةدين 

 وغياب سياسات واضحة تنظم استخدام ه ه التوبيقات.

ومن ناحية أخرم، توفر التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي مجموعة من 

لوصو  المزايا التي تجعلها مدخلاى واعدًا لدعم الصحة النفسية المدرسية، حيث تتيح ا

السريا  لى الخدمات الإرةادية، وتوفر بيئة تفاعلية مرنة، كما تسهم في تعزيز 

استقلالية المسترةد وتنمية مهاراتص في التنظيم ال اتي، م   مراقبة الأفكار 

والانفعالات، واستخدام استراتيجيات التكي  الإعابي.  ضافة  لى ذلو، تتيح ه ه 

وتحليلها، مما يساعد المرةدين على تقديم تدخلات  التوبيقات  مكانية جما البيانات

 أك ر دقة وتخصيصًا.

وما ذلو، فإن استخدام التوبيقات ال كية، خاصة تلو المدعومة بال كاء 

الاصوناعي، يورح جملة من التحديات التي ينبغي أخ ها بع  الاعتبار. فمن أبرة ه ه 

ب حماية المعلومات النفسية التحديات قضايا الخصوصية وأمن البيانات، حيث تتول
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للمسترةدين مستويات عالية من الأمان الرقمي. كما ت ير بعض الدراسات  او  

تتعلق بضع  التفاع  الإنساني، ال ي يعد عنصرًا أساسيًا في بناء العلاقة الإرةادية، 

(. Holmes et al., 2023 لى جانب احتمالية الاعتماد المفرط على الأنظمة ال كية )

و، تشير الأدبيات  لى أن فعالية ه ه التوبيقات تعتمد على كفاء  تصميمها، ك ل

ومدم توافقها ما الخصائر ال قافية والاجتماعية للمستخدم ، وهو ما     تحديًا في 

 البيئات العربية.

كما يبرة تحدٍ آخر يتم   في الكفايات المهنية للمرةدين النفسي ، حيث 

ى التوبيقات ال كية امتلاك مهارات رقمية متقدمة،  لى يتولب الإرةاد القائم عل

جانب القدر  على توظي  ه ه التقنيات ضمن  رار أخلاقي يحافظ على سرية 

المعلومات وجود  الخدمة. وقد أكدت دراسات حدي ة أن نقر التدريب في ه ا المجا  

تخدامص قد يحد من فعالية الإرةاد الإلكتروني، ويؤقر على تقب  المرةدين لاس

 (.2023العتيبي, )

وفي ضوء ما سبق، يتضح أن الإرةاد النفسي القائم على التوبيقات ال كية 

    مدخلاى تكامليًا واعدًا لدعم الصحة النفسية المدرسية، عما ب  مزايا 

التكنولوجيا وعمق التفاع  الإنساني،  لا أن نجاحص يتولب تحقيق تكام  فعلي بينص 

ليدي، وتوفير بيئة تقنية وتنظيمية داعمة،  لى جانب تأهي  الكوادر وب  الإرةاد التق

البشرية. وعلى الرغم من تزايد الدراسات الأجنبية والعربية في ه ا المجا ،  لا أن هناك 

نقصًا واضحًا في الدراسات التحليلية التي تتناو  ه ا الموضوع في السيا  العماني، 

 بعاد النظرية والتوبيقية.خاصة من منظور تكاملي عما ب  الأ

ومن هنا تنب ق مشكلة الدراسة الحالية، التي تتم   في الحاجة  لى تحلي  دور 

الإرةاد النفسي القائم على التوبيقات ال كية كمدخ  تكاملي لدعم الصحة 

النفسية المدرسية، من خلا  استكشا  واقا استخدامص، و براة  عابياتص، وتحديد 

جهص، في ضوء الأدبيات النظرية والدراسات السابقة، ةا يسهم في التحديات التي توا

تقديم تصور علمي  كن الإفاد  منص في تووير الخدمات الإرةادية في المدارس.كأدا  
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لتعزيز الصحة النفسية المدرسية، وربوص بالإرار النظري المعاصر في مجا  الإرةاد 

 .والتكنولوجيا
 :والأسئلة البحثيةمشكلة الدراسة 

على الرغم من التوسا العالمي في تبني التوبيقات ال كية والأنظمة الرقمية في 

الإرةاد النفسي، فإن الواقا المدرسي في سلونة عُمان يشير  لى ًدودية واضحة في 

استخدام ه ه التوبيقات داخ  المدارس، سواء من حيث نوا  التوظي  أو مستوم 

الأدبيات العُمانية أن الممارسات الإرةادية ما تزا  تعتمد بصور  الفاعلية. فقد بينت 

كبير  على الأساليب التقليدية، وأن التحو  الرقمي الخدمات الارةادية لم يص  بعد 

 لى مرحلة تسمح بالاستفاد  الم لى من أدوات الإرةاد ال كي. فقد أةارت دراسة 

رس العُمانية لا يزا  يواجص تحديات  لى أن التحو  الرقمي في المدا (2021) الحارقي

بنيوية وتقنية تحدّ من قدر  المرةدين على توظي  الوسائط الرقمية بشك  فعّا  في 

أن الإرةاد النفسي المدرسي  (2022) العملية الإرةادية. كما أوضحت دراسة البلوةي

سات ما يزا  يغلب عليص الوابا التقليدي، ما ضع  دم  الأدوات ال كية في الممار

 .الإرةادية اليومية نتيجة غياب التدريب المتخصر والدعم النظامي الكافي

كما أن مشكلة الدراسة ظهرت لدم الباحث من خلا  ربيعة عملة كاستاذ 

جامعي في الارةاد النفسي ومن حلا  اةرافة على برام  التدريب الميداني في المدارس ، 

أن الأدبيات العم  الإرةادي ، رغم لاحظ ًدودية استخدام التوبيقات ال كية في 

الحدي ة تؤكد قدر  التوبيقات ال كية على تعزيز مهارات التكي  النفسي، وخفض 

في ه ه مستويات القلق والاكتئاب، وتحس  التعبير عن المشاعر،  لا أن الواقا 

يكش  فجو  واضحة ب  الإمكانات النظرية له ه التوبيقات ومستوم  المدارس

ضع    ، فعلي في المدارس. ويرتبط ه ا القصور بعد  عوام  متداخلة، تشمتوبيقها ال

غياب منصات  رةادية رسمية .البنية التحتية الرقمية داخ  بعض المدارس العُمانية

نقر الكفايات الرقمية والمهنية لدم عدد من .معتمد  لاستخدام التوبيقات ال كية
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عدم توافق .ية البيانات النفسية للولبة او  أخلاقية تتعلق بسر.المرةدين النفسي 

 .التوبيقات المتاحة ما السيا  ال قافي والتربوي المحلي
 للكش  عن عمقة المتحليلية ه ه الدراسةال لإجراء ولع  ه ا ما دفا الباحث 

واقا توظي  التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي المدرسي، وتفحر مدم توافقها 

ر، وتحدد بوضوح العوام  التي تعيق توظيفها الفعّا ، وذلو ما الإرار النظري المعاص

 .بهد  بناء نموذج  رةادي رقمي تكاملي  كن توبيقص في البيئة المدرسية العُمانية

 الرئيل التالي: السؤا 

 بال كاء المدعومة ال كية النفسي الإرةاد لتوبيقات  كن كي 
 عُمان؟ سلونة في المدرسية النفسية الصحة وتعزيز دعم في تسهم أن الاصوناعي

 :الأسئلة الفرعية
ما مدم استخدام التوبيقات ال كية المدعومة بال كاء الاصوناعي في الإرةاد  .1

 النفسي المدرسي؟ 
ما التحديات التقنية والأخلاقية والمهنية التي يواجهها المرةدون النفسيون عند  .2

 استخدام ه ه التوبيقات؟ 
كي   كن ربط استخدام التوبيقات ال كية المدعومة بال كاء الاصوناعي  .3

 بالأرر النظرية الحدي ة في الإرةاد النفسي لتعزيز جود  الخدمات الإرةادية؟ 
وظي  ال كاء الاصوناعي في التوبيقات ال كية على أبعاد ما الأقر المتوقا لت .4

الصحة النفسية المدرسية المختلفة، م   خفض مستويات القلق والاكتئاب، وتعزيز 

 مهارات التكي  والعلاقات الاجتماعية للولبة؟ 
  الفرضيات البحثية

ي داخ  يوجد استخدام ًدود للتوبيقات ال كية في الإرةاد النفسالفرضية الأولى : 

 .المدارس العُمانية
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تواجص عملية توظي  التوبيقات ال كية تحديات تقنية ومهنية الفرضية ال انية : 

 .وأخلاقية تؤقر في فاعليتها
يسهم دم  التوبيقات ال كية ما الأرر النظرية الحدي ة في رفا الفرضية ال ال ة  : 

 .جود  الخدمات الإرةادية
ت ال كاء الاصوناعي  عابًا في جوانب الصحة النفسية، تؤقر تقنياالفرضية الرابعة :  

 .م   خفض القلق والاكتئاب وتعزيز مهارات التكي  والعلاقات الاجتماعية
 أهدا  الدراسة

تهد  الدراسة  لى تحلي  دور الإرةاد النفسي القائم على التوبيقات ال كية كمدخ  

، من خلا  تحقيق الأهدا  تكاملي لدعم الصحة النفسية المدرسية في سلونة عمان

 الفرعية التالية:

استكشا  واقا استخدام التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي داخ  المدارس  .1

 العمانية، ةا في ذلو مدم اعتماد المرةدين والولاب على ه ه الوسائط الرقمية.

التوبيقات، تسليط الضوء على التحديات والمعوقات التي تواجص استخدام ه ه  .2

سواء المتعلقة بالبنية التقنية، الكفايات الرقمية للمرةدين، أو الجوانب الأخلاقية 

 وحماية البيانات.

 .ربط استخدام التوبيقات ال كية بالإرار النظري المعاصر في الإرةاد النفسي .3

استشرا  الأقر المتوقا لتوظي  تقنيات ال كاء الاصوناعي ضمن ه ه التوبيقات  .4

اد الصحة النفسية المدرسية، ةا يشم  القلق والاكتئاب، مهارات على أبع

 التكي  النفسي، والعلاقات الاجتماعية للولبة.
 أهميةالدراسة

 في تسهم كونها من الدراسة له ه النظرية الأهمية تنبا: النظرية الأهمية : أولاى
 توظي  خلا  من المدرسي النفسي الإرةاد مجا  في العربية الأدبيات  قراء

 تقدم كما. حديً ا تكامليًا مدخلىا بوصفها الاصوناعي ال كاء تقنيات
 النفسية الصحة في ال كية التوبيقات تأقير أبعاد يوضح نوعيًا تحليليًا  رارًا
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 الانفعالية الجوانب تعكل متعدد  يماتس عن الكش  خلا  ،من المدرسية

 بالأرر النتائ  ه ه ربط في ك لو أهميتها وتكمن. والاجتماعية والمعرفية

 عمقىا أك ر علمية معرفة بناء يدعم ،ةا النفسي الإرةاد في المعاصر  النظرية

 .الإرةادية الخدمات في الرقمي التحو  حو 

  كن عملية مؤةرات تقديم في التوبيقية الأهمية تتم   : التوبيقية الأهمية : قانيًا

 توظي  خلا  من ، المدرسي النفسي الإرةاد ممارسات تووير في منها الإفاد 

.  فاعلية أك ر بشك  الاصوناعي بال كاء المدعومة ال كية التوبيقات

 التحتية البنية تعزيز نحو القرار صانعي توجيص في الدراسة نتائ  تسهم كما

 مجا  في النفسي  للمرةدين متخصصة تدريبية برام  ،وتصميم التقنية

 أدوات لبناء أساسًا الدراسة ،توفر ذلو  لى بالإضافة. الرقمي الإرةاد

 المبكر، والتدخ  الفورية والاستجابة التخصير على قائمة  رةادية وتدخلات

 .المدرسية البيئة في للولبة المقدم النفسي الدعم جود  يعزة ةا

 الدراسة محددات

 التوبيقات دور استكشا  على الدراسة اقتصرت: الموضوعية المحددات ▪

 النفسية الصحة دعم في الاصوناعي ال كاء بتقنيات المدعومة ال كية

 تأقيرها ،وأبعاد فاعليتها على التركيز ،ما مهني منظور من المدرسية

 بتوظيفها. المرتبوة النفسي،والتحديات

 عُمان بسلونة ظفار ًافظة مدارس في الدراسة تمتوبيق: المكانية المحددات ▪

 ه ه في وال قافية التعليمية البيئة بخصوصية مرتبوة النتائ  عع  ،مما

 .المحافظة

 2026-2025الفص  الدراسي الاو   الدراسةخلا  أُجريت:الزمانية المحددات ▪

 النفسي  المرةدين من( 15) على الدراسة عينة اقتصرت :البشرية المحددات ▪

 ةحافظة ظفار بسلونة عمان. النفسي في ادار  التعليم الإرةاد ومشرفي
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 مصطلحات الدراسة
يشير  لى العملية التي (:Psychological Counselingالإرةاد النفسي )

يقدم من خلالها المرةد النفسي الدعم والمشور  للولاب لمساعدتهم على التعام  ما 

والسلوكي مشكلاتهم النفسية والعارفية والاجتماعية، وتحقيق التكي  النفسي 

 (.Corey, 2017الأم   )

هو (:E-Counseling / Online Counselingالإرةاد النفسي الإلكتروني )

تقديم خدمات الإرةاد النفسي عبر الوسائط الرقمية م   البريد الإلكتروني، الرسائ  

الفورية، أو منصات التواص  التعليمي، بهد  تسهي  الوصو   لى الدعم النفسي 

 (.Richards &Viganó, 2023ارية العملية الإرةادية )وتحقيق استمر

 Smart Applications inالتوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي )
Psychological Counseling:) 

هي البرام  والتوبيقات الرقمية المخصصة لتقديم تدخلات  رةادية تتسم بالتفاع  

لمزاجية، التوصيات العلاجية، والاستجابة الفورية، وقد تشم  أدوات تتبا الحالة ا

 & Anderssonوتمارين التكي  النفسي، بهد  تعزيز الصحة النفسية للولاب )
Titov, 2022.) 

 Artificial Intelligence inال كاء الاصوناعي في الإرةاد النفسي )
Psychological Counseling:) يشير  لى استخدام الخوارةميات والتقنيات

التوبيقات الرقمية لتحلي  بيانات المستخدم ، تقديم تدخلات ال كية ضمن 

 Holmesةخصية، التنبؤ بالاحتياجات النفسية، وتحس  جود  الخدمات الإرةادية )
et al., 2023.) 

تعني الحالة العامة للولاب (:School Mental Healthالصحة النفسية المدرسية )

ة، ةا يشم  القدر  على التكي  ما من الناحية النفسية والعارفية والاجتماعي
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الضغوط المدرسية، التحكم في الانفعالات، الحفاظ على علاقات اجتماعية  عابية، 

 (.World Health Organization, 2022والتمتا بالرفاه النفسي )

نموذج (:Integrative Counseling Approachالمدخ  التكاملي للإرةاد )

دد  في تقديم الخدمات النفسية، م   الأساليب التقليدية  رةادي عما ب  أساليب متع

 ,Coreyوالتقنيات الرقمية، لتحقيق استجابة ةاملة وفعالة لاحتياجات المسترةدين )
2017.) 

 : المنهجية
 Descriptive-Analyticalتم اعتماد تصميم وصفي تحليلي ):  . تصميم الدراسة1

Design في ه ه الدراسة، وهو مناسب لاستكشا  واقا الإرةاد النفسي القائم على )

التوبيقات ال كية لدم المرةدين النفسي  ومشرفي أقسام الإرةاد النفسي في وةار  

استخدام البيانات بالتربية والتعليم ةحافظة ظفار.ويتميز ه ا التصميم التحليلي 

المقابلات لفهم تجربة المرةدين والمشرف  بشك  معمق، ما النوعية المجمعة عبر 

استنباط موضوعات أساسية حو  الإعابيات، التحديات، والأقر المتوقا لتوبيقات 

 ,Creswell & Creswellال كاء الاصوناعي على الصحة النفسية المدرسية )
2018.) 

 مجتمع الدراسة وعينتها
 مجتما الدراسة:

ي  ومشرفي أقسام الإرةاد النفسي في وةار  التربية جميا المرةدين النفس

 والتعليم ةحافظة ظفار.

 العينة:

 5مرةدين نفسي  و 10تشم   همقصودكعينة  مشاركىا  15تم اختيار  
 مشرف  لأقسام الإرةاد النفسي.
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 :أساس الاختيار

تيح "تمت عملية اختيار العينة بعناية لضمان تم ي  خبرات عملية حقيقية، ما ي

تحليلىا دقيقىا لدور التوبيقات ال كية وال كاء الاصوناعي في تعزيز الصحة النفسية 

 المدرسية."

 أداة جمع البيانات 
 Semi-Structured Interviewتم اعتماد دلي  مقابلة ةبص مهيكلة )

Guide كأدا  أساسية لجما البيانات النوعية، لمرونتها في استكشا  أبعاد الموضوع )

 بعمق، ما توجيص الأسئلة نحو ًاور ًدد  تتوافق ما أسئلة الدراسة الفرعية.

 طريقة بناء أداة الدراسة
تم بناء أدا  الدراسة والمتم لة في دلي  المقابلة ةبص المهيكلة وفق خووات علمية 

منظمة، لضمان اتساقها ما أهدا  الدراسة وأسئلتها و رارها النظري. حيث استند بناء 

   لى مراجعة الأدبيات النظرية والدراسات السابقة المرتبوة بالإرةاد النفسي الإلكتروني الأدا

والتوبيقات ال كية في المجا  التربوي، ةا في ذلو الدراسات التي تناولت فاعلية التدخلات 

 Richards &Viganó, 2023()Anderssonالرقمية في دعم الصحة النفسية المدرسية )
& Titov, 2022)وقد تم تحديد ًاور المقابلة في ضوء أسئلة الدراسة  (.2020).الزهراني

والفرضيات، بحيث تغوي الجوانب الرئيسة للموضوع، بدءًا من واقا الاستخدام، مرورًا 

بالإعابيات والتحديات، وانتهاءً بالأقر المتوقا لتوبيقات ال كاء الاصوناعي. كما روعي في 

حة وواضحة، وتسمح للمشارك  بالتعبير عن آرائهم صياغة الأسئلة أن تكون مفتو

وخبراتهم بحرية، ةا يعزة من عمق البيانات النوعية المستخلصة، وهو ما يتوافق ما منهجية 

البحوث النوعية التي تؤكد أهمية الأسئلة المفتوحة في استكشا  الظواهر المعقد  

(Creswell & Creswell, 2018.) 

 :(Content Validityصدق الأداة )
تم عرا دلي  المقابلة على عدد  (:Content Validity) الصلاحيةالموضوعية

من المحكم  المتخصص  في الإرةاد النفسي والتكنولوجيا التعليمية، حيث أبدوا 
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ملاحظاتهم حو  مدم وضوح الأسئلة وشموليتها وارتبارها بأهدا  الدراسة، وتم  جراء 

 التعديلات اللاةمة في ضوء تلو الملاحظات. 

 وضوح لمراجعة مشارك  3 ما تجريبية مقابلات  جراء تم : (Reliability) ال بات: 

 وضوح من للتأكد .الكام  الميداني التوبيق قب  اللاةمة التعديلات و جراء الأسئلة

 لضمان النوعي البحث أدوات تووير في أساسية خوو  ،وهي للتوبيق وقابليتها الأسئلة

 (.Creswell & Creswell, 2018) جودتها

 دلي  المقابلة -أدا  الدراسة النهائية 
ال يمات  المحور

المستخلصة من 

 التحلي 

المخرجات  الأسئلة

 المتوقعة

المحور الأو :  

مستوم استخدام 

التوبيقات 

ال كية 

المدعومةبال كاء 

 الاصوناعي

ًدودية  -

الاستخدام 

 الفعلي

جاهزية  -

البنية التقنية 

 في المدارس

كفايات  -

المرةدين 

 الرقمية

الدعم  -

 المؤسسي

ما مدم استخدامكم -1

للتوبيقات ال كية المدعومة 

بال كاء الاصوناعي في الإرةاد 

 ؟النفسي

ما العوام  التي تسه  أو تعيق -2

 استخدامها

ه  تواجهون صعوبات تقنية أو -3

 .تنظيمية؟ أذكروا أم لة

كي  تقيمون انتشار ه ه  -4

 التوبيقات ب  المرةدين ؟

تحديد 

مستوم 

الاستخدام، 

العوائق 

التقنية 

والمؤسسية، 

تقييم 

استعداد 

 المرةدين

المحور ال اني 

التحديات 

 والمعوقات

التحديات  -

 -التقنية 

التحديات 

ما أبرة التحديات التي -1

تواجهكم عند استخدام 

 التوبيقات؟

توقيق 

المعوقات 

العملية 
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الأخلاقية 

 والخصوصية

نقر  -

التدريب 

والكفايات 

 المهنية

مقاومة بعض  -

الولبة أو 

 المرةدين

ه  هناك  او  تتعلق -2

 بالخصوصية أو أمان البيانات؟

ه  توجد صعوبات في تصميم -3

 لتدخلات أو تخصيصها؟ا

كي  تقييمون استعداد الولبة -4

والمرةدين لاستخدام ه ه 

 التوبيقات؟

والأخلاقية 

والمهنية، 

توجيص 

تووير 

التدريب 

 والدعم

المحور ال الث :  

دم  التوبيقات 

ال كية بالإرار 

 النظري المعاصر

التكام  ب   -

الإرةاد 

التقليدي 

 والرقمي

تحس  جود   -

 الخدمات

تعزيز فاعلية  -

 التدخلات

ه  توظفون أي  رار نظري عند -1

 استخدام التوبيقات؟

كي   كن ربط التوبيقات -2

 ال كية بالأرر النظرية الحدي ة؟

ه  يزيد الدم  ب  الإرةاد  .-3

التقليدي والتوبيقات ال كية من 

 فاعلية العملية؟ ولماذا؟

قياس 

 العلاقة ب 

النظرية 

والتوبيق، 

تقييم أقر 

الدم  على 

جود  

 الإرةاد

المحور الرابا :  

أقر ال كاء 

الاصوناعي في 

التوبيقات 

على  ال كية

ابعاد الصحة 

 النفسية المدرسية

التخصير  -

الفردي 

 للتدخلات

الاستجابة  -

الفورية 

 للاحتياجات

خفض  -

كي  يتم توظي  تقنيات -1

ال كاء الاصوناعي في التوبيقات 

 التي تستخدمونها؟

ما أقر ه ه التقنيات على -2

 لقلق والاكتئاب؟مستويات ا

كي  تؤقر على مهارات -3

التكي  والتعبير عن المشاعر 

تقييم ةام  

لدور 

ال كاء 

ناعي الاصو

على الصحة 

النفسية 

المدرسية، 
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مستويات 

القلق 

 والاكتئاب

تعزيز  -

مهارات 

 التكي 

تحس   -

التعبير عن 

 المشاعر

دعم  -

العلاقات 

 الاجتماعية

تعزيز  -

الاستقلالية 

والمسؤولية 

 ال اتية

تمك   -

الولبة من 

مراقبة وتنظيم 

أفكارهم 

 وانفعالاتهم

 والعلاقات الاجتماعية؟

ه  تساعد التوبيقات في تنمية -4

الاستقلالية ومراقبة الانفعالات لدم 

 الولبة؟

ه  لديكم مقترحات لتووير -5

توظي  ال كاء الاصوناعي في 

 الإرةاد النفسي؟

استخراج 

جميا 

ال يمات، 

اقتراح 

ممارسات 

فعالة 

وتحسينات 

 عملية

 : مبررات استخدام المقابلة كأداة للدراسة
تم اختيار المقابلة ةبص المهيكلة كأدا  رئيسة لجما البيانات في ه ه الدراسة 

نظرًا لملاءمتها لوبيعة الموضوع، ال ي يتولب فهمًا معمقىا لآراء وخبرات المرةدين 
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النفسي  ومشرفي الإرةاد في توظي  التوبيقات ال كية في البيئة المدرسية.  ذ تتيح 

باةر ما المشارك ، وررح أسئلة متعمقة تساعد في المقابلة  مكانية التفاع  الم

الكش  عن الأبعاد الخفية التي قد لا تظهر من خلا  الأدوات الكمية، وهو ما 

 ,Creswell & Creswellععلها من أك ر الأدوات فاعلية في الدراسات النوعية )
واقعية (.كما تتميز المقابلة بقدرتها على استكشا  الاتجاهات والتجارب ال2018

للمشارك ، خاصة في موضوع حديث نسبيًا م   الإرةاد النفسي القائم على 

التوبيقات ال كية، حيث لا تزا  الممارسات في رور التشكّ . وقد أكدت الدراسات 

الحدي ة في مجا  الصحة النفسية الرقمية أن فهم تجارب المستخدم  والمهني      

م Holmes et al., 2023التدخلات الرقمية )عنصرًا أساسيًا في تقييم فاعلية 

Perry et al., 2024.) 

 ضافة  لى ذلو، فإن استخدام المقابلة يتوافق ما التصميم الوصفي التحليلي 

للدراسة، وال ي يعتمد على تحلي  المعاني والخبرات بدلاى من القياس الكمي فقط. 

رةدين والمشرف ، ال ين كما أنها تُعد مناسبة لدراسة الفئات المتخصصة م   الم

 تلكون خبرات نوعية تتولب أدوات مرنة تسمح بالتعمق والتحلي ، خاصة في سيا  

  .Firth, J., et al. (2017)تبني التكنولوجيا في الإرةاد النفسي 

 : إجراءات جمع البيانات
تم تدريب عدد من رلبة الماجستير في الإرةاد النفسي ةقرري التدريب الميداني 

الارةاد النفسي وال ي يعقد في عدد من مدارس ال كور والاناث في ًافظة ظفار  في

وك لو رلاب مقرر المقابلة الإرةادية ، الملسجل  خلا  الفص  الدراسي ال اني 

علماى بأن عدد منهم هم معلم  في الميدان لاجراء المقابلات ما عينة   2025-2026

المرةدين أعداده له ه الغاية ، بعد التواص  ما  الدراسة حسب نموذج المقابلة ال ي تم

أجريت المقابلات وجهاى لوجص أو عبر حيث  لشرح أهدا  الدراسة وضمان السرية التامة.

 دقيقة. 45-30الاتصا  الرقمي حسب ظرو  المشارك ، واستغرقت ك  مقابلة ب  



 م2024 نايري –ينالثلاثو اديالحمجلة الدراسات الإنسانية العدد 

 

 
 

201 

 العينة أفراد  لى الوصو  تسهي  في للباحث المهنية الخبر  أسهمت ، السيا  ه ا وفي
 في الماجستير لولبة الميداني التدريب مقرر على مشرفىا أستاذًا الباحث يعم  حيث ،

 الميدان ما ومستمرًا مباةرًا تواصلاى لص أتاح ال ي الأمر ، المدارس النفسيفي الإرةاد
 من عدد تنفي  في الباحث انخراط أن كما.  النفسي  المرةدين ،وبخاصة التربوي
 في المختصة الجهات ما ،بالتنسيق النفسي  للأخصائي  الموجهة التدريبية الورش
 لعملية مماسص فاعلة، مهنية تواص  قنوات بناء في ،أسهم والتعليم التربية وةار 

 ال قة على قائمة مهنية بيئة في معهم المقابلات و جراء المشارك   لى الوصو 
 .والتعاون

 طريقة تحليل البيانات 
( لاستخراج الأنماط Thematic Analysisتم استخدام التحلي  الموضوعي )

والموضوعات الرئيسية من بيانات المقابلاتبوصفص أحد الأساليب المنهجية الراسخة في 

( واستخلاص Patternsتحلي  البيانات النوعية، نظرًا لقدرتص على تحديد الأنماط )

 & Braun( التي تعكل المعاني الكامنة في بيانات المقابلات )Themesالموضوعات )
Clarke, 2006 ويُعد ه ا الأسلوب مناسبًا بشك  خاص للدراسات التي تسعى  لى .)

 فهم التجارب الإنسانية والسياقات المهنية

وقد تم تنفي  عملية التحلي  وفق نموذج منهجي متكام  مستند  لى ما ررحص 

(، وذلو Creswell & Creswell, 2018م Braun & Clarke, 2006ك  من )

 من خلا  مجموعة من الخووات المتتابعة:

(، قراء  نصوص Familiarization with Dataمرحلة التآل  ما البيانات ) -1

المقابلات المفرغة عد  مرات بهد  تكوين فهم عميق وةام  للمحتوم والسيا  

التحلي  النوعي لضمان الانغماس في العام للبيانات، وهي خوو  أساسية في 

 (.Nowell et al., 2017البيانات )
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تحلي  البيانات بشك  تفصيلي : (، Initial Codingمرحلة الترميز الأولي )  -2

وتجزئتها  لى وحدات دلالية ذات معنى، ومن قم  عواؤها رموةًا تعكل 

خوو  ًورية في الأفكار الرئيسة الوارد  في  جابات المشارك . ويُعد الترميز 

تحلي  المقابلات،  ذ يسهم في تنظيم البيانات وتحويلها  لى عناصر قابلة للتفسير 

(Saldaña, 2016.) 

(، حيث تم تصني  الرموة Generating Themesتجميا الرموة في قيمات ) -3

-Sub( وأخرم فرعية )Main Themesالمتشابهة ضمن موضوعات رئيسة )
themesدراسة وأبعادها المختلفة(، ةا يعكل ًاور ال 

(، حيث تم التحقق من Reviewing Themesمرحلة مراجعة ال يمات )  -4

اتسا  ك  قيمة ما البيانات الأصلية، ومدم تمايزها عن غيرها، لضمان جود  

 البناء التحليلي.
(، Defining and Naming Themesمرحلة تعري  وتسمية ال يمات )  -5

 بصور  واضحة تعبر عن مضمونها العلمي بدقة.بحيث تم صياغة ك  قيمة 
المرحلة النهائية، تفسير النتائ  وربوها بالإرار النظري، من خلا  مقارنة   -6

ال يمات المستخلصة بنماذج الإرةاد النفسي المعاصر، م   المدخ  التكاملي 

ونظرية تقب  التكنولوجيا،  ضافة  لى ربوها بنتائ  الدراسات السابقة. كما تم 

ط ه ه النتائ  بشك  مباةر ب  أسئلة الدراسة وفرضياتها، ةا يعزة من القو  رب

 Creswellالتفسيرية للدراسة ويحقق التكام  ب  الجانب النظري والتوبيقي )
& Creswell, 2018.) 

 نتائج  فرضيات الدراسة : 
يوجد استخدام ًدود للتوبيقات ال كية في الإرةاد  :ينر الفرا الأو "

 .الحكومية في ًافظة ظفار داخ  المدارس  النفسي
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أظهرت نتائ  التحلي  الموضوعي للمقابلات أن واقا استخدام التوبيقات ال كية في 

الإرةاد النفسي داخ  مدارس ًافظة ظفار يتسم بالانخفاا النسبي وغياب 

، حيث تمحورت الاجراءات الإرةادية القائمة المدعومة بتوبيقات ال كاء الاصوناعي 

الاجراءات د يعتمد بدرجة كبير استجابات المشارك  حو  نمط استخدام ًدو

الارةادية التقليدية في تنفي  الخوط الإرةادية الوقائية أو النمائية أو العلاجية 

ةجالاتها المختلفة الفردية أو الجمعية ، واقتصرت التوبيقات المدعومة بال كاء 

المبادرات الفردية لبعض المرةدين، في ظ  غياب منصات رسمية  بعض علىالاصوناعي 

معتمد  أو سياسات تنظيمية واضحة تدعم توظي  الإرةاد النفسي الإلكتروني في 

البيئة المدرسية. كما كشفت البيانات عن وجود تفاوت ملحوظ ب  المدارس في مستوم 

استخدام ه ه التوبيقات،  لى جانب ضع  التكام  ب  الأدوات الرقمية والممارسات 

كل أن ه ا النمط من الإرةاد لا يزا  في مراحلص الإرةادية التقليدية، الأمر ال ي يع

الأولية. وقد ربط المشاركون ه ا الواقا بعامل  رئيس  يتم لان في مستوم جاهزية 

البنية التقنية من حيث توفر الإنترنت والأجهز  والدعم الفني،  ضافة  لى مستوم 

حد المشارك   لى الكفايات الرقمية والمهنية لدم المرةدين النفسي ، حيث أةار أ

أنص "يتم استخدام بعض التوبيقات بشك  ةخصي، ولكن دون وجود نظام واضح أو 

 تدريب رسمي يدعم ه ا التوجص"، وهو ما يعكل الوابا غير المنظم له ا الاستخدام.

(، حيث يظهر بوضوح أن قيم "الاستخدام المحدود 1وتعزة ه ه النتائ  ما ورد في جدو  )

ن الأك ر تكرارًا ب  المشارك ، يليص قيم ضع  البنية التقنية وغير المنهجي" كا

ونقر التدريب، مما يؤكد أن ًدودية توظي  التوبيقات ال كية ترتبط بعوام  

 تنظيمية وتقنية ومهنية متداخلة، وليل بعام  واحد فقط.
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ية (: ال يمات الرئيسة والفرعية المرتبوة بواقا استخدام التوبيقات ال ك1جدو  )

 وتكرارها
عدد  ال يمات الفرعية ال يم الرئيل م

التكرارات 

 (15)من 

النسبة 

 التقريبية

الاستخدام  1

المحدود 

للتوبيقات 

 ال كية

 %80 12 استخدام فردي غير مؤسسي

  
غياب منصات رسمية للإرةاد 

 الإلكتروني

11 73% 

  
 %67 10 ضع  التكام  ما الإرةاد التقليدي

مرتبوة عوام   2

 بالبنية التقنية

 %87 13 ضع  الإنترنت أو البنية التحتية

  
 %60 9 نقر الأجهز  أو الدعم الفني

عوام  مرتبوة  3

بالكفايات 

 المهنية

نقر التدريب على التوبيقات 

 ال كية

12 80% 

  
ضع  المهارات الرقمية لدم بعض 

 المرةدين

10 67% 

تفاوت التوبيق  4

 ب  المدارس

اختلا  مستوم الاستخدام ب  

 المدارس

8 53% 

تشير ه ه النتائ   لى أن ًدودية توظي  التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي 

سواء على مستوم البنية التحتية أو التأهي  المهني، الأمر ال ي يبرة فجو  واضحة ب  
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لواقا التوبيقي في التوجهات النظرية الحدي ة في مجا  الإرةاد النفسي الرقمي وب  ا

المدارس. كما تعكل ه ه النتائ  أن الممارسات الحالية تظ  ًكومة بإرار فردي 

غير مؤسسي، مما يقل  من فاعلية ه ه التوبيقات ويحد من استدامة استخدامها، 

ويؤكد الحاجة  لى تبني استراتيجيات تنظيمية وتدريبية تضمن دمجىا منهجيًا 

 لإرةادية.للتكنولوجيا في الخدمات ا

 Technology كن تفسير ه ه النتائ  في ضوء نظرية تقب  التكنولوجيا )
Acceptance Model التي تفترا أن تبني الأفراد للتقنيات الحدي ة يتأقر ،)

بإدراكهم لسهولة استخدامها والفائد  المتوقعة منها، حيث يؤدي ضع  البنية التقنية 

راك الإعابي لدم المرةدين تجاه ه ه وقلة التدريب  لى انخفاا مستوم الإد

 (Fleming et al., 2020)التوبيقات، مما ينعكل سلبًا على مستوم استخدامها 

كما أن غياب الأرر التنظيمية المؤسسية يقل  من  دراك الفائد  العملية له ه 

 التوبيقات، وهو ما يحد من انتشارها في الميدان التربوي. وفي السيا  ذاتص، تتسق ه ه

النتائ  ما المدخ  التكاملي في الإرةاد النفسي، ال ي يؤكد أن دم  الأساليب 

الرقمية ما الإرةاد التقليدي يتولب بيئة مهنية وتنظيمية داعمة تشم  التدريب، والبنية 

التحتية، والسياسات الواضحة، لتحقيق التكام  الفعلي ب  الممارسات الإرةادية 

(Mohr et al., 2017) 

ارنة ه ه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود قدر كبير من وعند مق

(، التي أةارت  لى أن استخدام 2023الاتسا  ما ما توصلت  ليص دراسة العتيبي )

التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي في البيئة العربية لا يزا  ًدودًا ويرتبط 

( 2021ما نتائ  الحارقي )ةستوم التأهي  المهني والتدريب المتخصر. كما تتفق 

التي أكدت أن التحو  الرقمي في المؤسسات التعليمية في سلونة عمان يواجص تحديات 

تتعلق بالبنية التحتية والجاهزية التقنية. وعلى المستوم الدولي، تتوافق ه ه النتائ  ما ما 

ية يعتمد أن تبني تقنيات الصحة النفسية الرقم Grist, R., et al. (2024)أةار  ليص 
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بدرجة كبير  على تدريب المختص  وتوفير الدعم المؤسسي. في المقاب ، تختل  ه ه 

 (2023, النتائ  جزئيًا ما ما توصلت  ليص بعض الدراسات في البيئات الغربية، المعمري
من  مقبولةالعصرالرقمي، التي أظهرت مستويات  فيحو  الكفايات المهنية للمرةدين  

توظي  الإرةاد النفسي الإلكتروني، وهو ما  كن تفسيره بتقدم البنية التقنية وتوفر 

 أنظمة دعم مؤسسية أك ر توورًا في تلو البيئات.

في ضوء ما سبق،  كن الاستنتاج أن نتائ  الدراسة تدعم الفرضية الأولى، 

استخدام ًدود للتوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي  حيث أكدت البيانات وجود

داخ  المدارس، وارتباط ه ا الاستخدام بشك  مباةر بك  من مستوم البنية التقنية 

وكفايات المرةدين النفسي ، مما يعزة من اتسا  ه ه النتيجة ما الأرر النظرية 

مية داعمة تسهم في والدراسات السابقة، ويؤكد الحاجة  لى تووير بيئة تعليمية رق

 تفعي  ه ا النمط من الإرةاد بصور  أك ر كفاء  واستدامة.

تواجص عملية توظي  التوبيقات ال كية تحديات تقنية ومهنية الفرضية ال انية : 

 .وأخلاقية تؤقر في فاعليتها
اظهرت نتائ  مقابلات المرةدين النفسي  ومشرفي أقسام الإرةاد النفسي في 

ار أن هناك تحديات متعدد  تواجص استخدام التوبيقات ال كية في مدارس ًافظة ظف

الإرةاد النفسي، تؤقر على فاعلية العملية الإرةادية وجود  الخدمات المقدمة للولاب. 

وقد عبر المشاركون عن ه ه التحديات من خلا  عد  قيمات رئيسية، أبرةها: 

  الإنترنت ونقر الأجهز ، التحديات التقنية المتعلقة بالبنية التحتية، م   ضع

والتحديات المهنية المتعلقة بكفايات المرةدين في استخدام التكنولوجيا،  ضافة  لى 

التحديات الأخلاقية والخصوصية التي تتعلق بحماية بيانات المسترةدين وسرية 

المعلومات. كما أةار بعض المشارك   لى تحديات أكاد ية تتعلق بتوافق البرام  

 ما المناه  المدرسية والجدو  الزمني للأنشوة الإرةادية. الرقمية
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(، حيث تظهر ال يمات الرئيسية والفرعية 2وتعزة ه ه النتائ  ما ورد في جدو  )

ما عدد المشارك  ال ين أةاروا  ليها، موضحة أهمية ك  قيم في التأقير على فاعلية 

 الإرةاد النفسي الإلكتروني.

ال يمات الرئيسة والفرعية المتعلقة بالتحديات في استخدام التوبيقات (: 2جدو  )

 ال كية
عدد التكرارات  ال يمات الفرعية ال يم الرئيل م

 (15)من 
النسبة 

 التقريبية
ضع  الإنترنت والبنية  التحديات التقنية 1

 التحتية
12 80% 

  
نقر الأجهز  والدعم 

 الفني
10 67% 

قلة التدريب على  المهنيةالتحديات  2

 التوبيقات ال كية
11 73% 

  
ضع  المهارات الرقمية 

 للمرةدين
9 60% 

التحديات  3

 الأخلاقية
حماية بيانات الولاب 

 وسرية المعلومات
13 87% 

التحديات  4

 الأكاد ية
عدم توافق التوبيقات ما 

 الجدو  والبرام 
8 53% 

ةير ه ه النتائ   لى أن التحديات التقنية والمهنية والأخلاقية تم   عوام  ًدد  

تؤقر بشك  مباةر على فاعلية توظي  التوبيقات ال كية في الإرةاد النفسي، حيث 

يؤدي نقر البنية التحتية والدعم الفني  لى توق  أو تأخير استخدام التوبيقات، بينما 

رةدين على استغلا  ميزات التوبيقات بشك  كام . يحد ضع  التدريب من قدر  الم
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كما يشير قلق المرةدين حو  حماية البيانات  لى أهمية وضا سياسات واضحة تتعلق 

بالخصوصية والأمان الرقمي، وهو ما يتفق ما الأدبيات الدولية حو  الإرةاد النفسي 

كشفت النتائ  عن مجموعة من التحديات التي تعيق الاستخدام الفعّا   كماالرقمي

له ه التوبيقات، تم لت في القيود التقنية، وضع  التدريب المهني، والمخاو  الأخلاقية 

 ,.Torous et al) المرتبوة بخصوصية البيانات. وتتفق ه ه النتائ  ما ما أةار  ليص
والأخلاقيات تم   أحد أبرة التحديات في من أن قضايا الحوكمة الرقمية  (2021

 (Hollis et al., 2017) مجا  الوب النفسي الرقمي، وك لو ما ما أكدتص دراسة
 .حو  الحاجة  لى أرر تنظيمية واضحة تضمن الاستخدام الآمن والفعا  له ه التقنيات

 Technologicalو كن تفسير ه ه النتائ  في ضوء نظرية القيد التقني )
Constraint Theory التي تؤكد أن أي تبني للتقنيات الحدي ة يتأقر بالقيود ،)

التقنية والمهنية والتنظيمية، وهو ما يحد من فعالية العملية الإرةادية  ذا لم يتم التعام  

كما يتوافق تفسير النتائ   Holmes, E. A., et al. (2020)معص بشك  منهجي 

ضح أن دم  التكنولوجيا ما الإرةاد التقليدي ما مدخ  الإرةاد التكاملي، ال ي يو

يتولب بيئة داعمة تشم  تدريب المرةدين، وتأهي  البنية التقنية، ووضا معايير أخلاقية 

م الحارقي، Corey, 2017واضحة، لضمان تحقيق أهدا  العملية الإرةادية )

2021.) 

أةار  ليص  وعند مقارنة ه ه النتائ  بالدراسات السابقة، نجد توافقىا ما ما

( ال ي أكد أن التحديات التقنية والمهنية تشك  أكبر عائق أمام 2023العتيبي )

 Anderssonتوظي  التوبيقات ال كية في البيئة العربية،  ضافة  لى دراسات 
التي أوضحت أن قضايا الخصوصية والأمان الرقمي تعتبر من أهم معوقات  (2020)

كترونية في الإرةاد النفسي. كما تدعم دراسة الاستخدام الفعّا  للتوبيقات الإل

Holmes, E. A., ,& Perry, V. H., et al. (2020) ه ه النتائ ، موضحة أن

تصميم التوبيقات، ومدم توافقها ما السيا  ال قافي والاجتماعي، يلعب دورًا ًوريًا 
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ربية ةا فيها في نجاح العملية الإرةادية الرقمية، وهو ما يشك  تحديًا في البيئات الع

 سلونة عمان.

وفي ضوء ه ه النتائ ،  كن القو   ن الفرضية ال ال ة مدعومة، حيث أكدت 

البيانات أن هناك تحديات تقنية وأخلاقية وأكاد ية تواجص المرةدين والولاب عند 

استخدام التوبيقات ال كية، وتؤقر بشك  واضح على فاعلية العملية الإرةادية، وهو 

اجة  لى تووير سياسات تنظيمية وتدريبية وبنية تقنية قوية لضمان دم  ما يعزة الح

 ناجح للإرةاد الرقمي ما الإرةاد التقليدي.

يسهم دم  التوبيقات ال كية ما الأرر النظرية الحدي ة في الفرضية ال ال ة  : 

 . والرقميويتيح تكاملىا أفض  ب  الإرةاد التقليدي  رفا جود  الخدمات الإرةادية

أظهرت نتائ  مقابلات المرةدين النفسي  ومشرفي أقسام الإرةاد النفسي في 

مدارس ًافظة ظفار أن ربط استخدام التوبيقات ال كية بالإرار النظري المعاصر، 

م   المدخ  التكاملي في الإرةاد النفسي ونظرية تقب  التكنولوجيا، يعزة من جود  

ك  ملموس. وقد أةار المشاركون  لى أن توظي  وكفاء  الخدمات الإرةادية بش

التوبيقات ضمن  رار منهجي يساعدهم على دم  الأساليب التقليدية ما الرقمية 

بشك  أك ر تنظيمًا، ما يسهم في تحس  تخويط الجلسات الإرةادية، وتخصير 

التدخلات وفق احتياجات ك  رالب، وك لو متابعة التقدم النفسي بشك  أك ر 

 ,Kazdin& Rabbitt) ضوعية.وهو ما  كن تفسيره في ضوء ما ررحصدقة ومو
حو  ضرور  تووير نماذج مبتكر  لتقديم الخدمات النفسية، وك لو ما  (2013

 ,Andersson & Titov)و (Richards & Richardson, 2012) أةار  ليص
ليدي، وليل من أن التدخلات النفسية الرقمية تم   امتدادًا فعالىا للعلاج التق (2014

 .بديلىا عنص
ظهر في تحلي  المقابلات أن بعض المرةدين ال ين اعتمدوا على أرر نظرية  كما

واضحة تمكنوا من ةياد  فعالية التفاع  ما الولاب، من خلا  تقديم استراتيجيات 
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 رةادية مدروسة داخ  التوبيقات ال كية، م   أنشوة التقييم ال اتي، وتمارين 

عر، وأدوات تتبا التقدم النفسي، وهو ما يشير  لى أن التوظي  التعر  على المشا

المنهجي للإرار النظري  كن أن يحو  التوبيقات من أدوات تقنية فقط  لى أدوات 

 دعم نفسي متكاملة.

 بالإرار ال كية بربط التوبيقات المتعلقة والفرعية (: ال يمات الرئيسة3جدو  )

 النظري
عدد  ال يمات الفرعية ال يم الرئيل م

التكرارات 

 (15)من 

النسبة 

 التقريبية

التكام  ب  الإرار  1

 النظري والتوبيقات

دم  الأساليب  •

التقليدية ما 

 الرقمية

12 80% 

تحس  التخويط  2

 الإرةادي

تصميم جلسات  •

 أك ر منهجية

10 67% 

متابعة تقدم  • تخصير التدخلات 3

الولاب بشك  

 فردي

11 73% 

ةياد  فاعلية التفاع   4

 ما الولاب

استخدام أدوات  •

تقييم وتمارين 

 ذكية

9 60% 

 كن تفسير ه ه النتائ  من خلا  منظور المدخ  التكاملي في الإرةاد 

النفسي، حيث يشير ه ا الإرار  لى أن الدم  ب  الأساليب التقليدية والرقمية يعزة من 

(.  ضافة  لى Corey, 2017التدخلات النفسية )استجابة المسترةد ويزيد من جود  

ذلو، تؤكد نظرية تقب  التكنولوجيا أن استخدام التكنولوجيا بشك  متسق ما 
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المبادئ النظرية يزيد من اعتماد المرةدين على الأدوات الرقمية ويحفز الولاب على 

 ,.Venkatesh et alالمشاركة الفعالة، لما يوفره من وضوح وفائد  عملية مباةر   
2022.) 

 Perryوعند مراجعة الدراسات السابقة، نجد أن نتائجنا تتوافق ما دراسة 

  التوبيقات ال كية ما أرر نظرية يسهم في رفا ( التي أظهرت أن دم2024وآخرون )

جود  الإرةاد ويقل  من التفاوت في الأداء ب  المرةدين المختلف ، كما تدعم دراسة 

Holmes et al(2020)  ه ه النتائ ، مبينة أن الإرار المنهجي يسمح بتوظي .

تكاملة. التكنولوجيا ليل فقط كأدا  تقنية، ب  كجزء من استراتيجية  رةادية م

(  لى أن المرةدين ال ين 2023على المستوم العربي، أةارت دراسة العتيبي )

يستخدمون الأرر النظرية بفعالية في الإرةاد الرقمي يحققون نتائ  أفض  في متابعة 

الولاب وتعزيز مهارات التكي  لديهم، مقارنة ةن يوبق التوبيقات بشك  عشوائي 

 أو غير منظم.

 تل ،  كن القو   ن التفسير النفسي له ه الظاهر   ومن منظور تحليلي

يعكل أن دم  التوبيقات ال كية ما الأرر النظرية يعزة ةعور المرةدين بالتمكن 

المهني، ويزيد من مصداقية الأدوات الرقمية في عيون الولاب، مما يؤدي  لى تحس  

اء خوة متابعة منهجية الاستجابة النفسية للمستفيدين. كما أن ه ا الربط يسهم في بن

تسمح بتقييم الأقر النفسي بدقة، وبالتالي يتيح تحس  الاستراتيجيات الإرةادية 

 بشك  مستمر، وهو ما     قيمة مضافة للعم  الإرةادي في المدارس.

وفي ضوء ما سبق،  كن الاستنتاج أن الفرضية الرابعة مدعومة بالكام ، 

كية بالإرار النظري المعاصر يعزة من جود  حيث أن ربط استخدام التوبيقات ال 

وكفاء  الخدمات الإرةادية، ويسهم في تكام  أفض  ب  الإرةاد التقليدي والرقمي، 

 وهو ما يوضح الدور المحوري للأرر النظرية في تحقيق فعالية الإرةاد النفسي الرقمي.
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الصحة عاد أبتؤقر تقنيات ال كاء الاصوناعي  عابًا في الفرضية الرابعة :  

، م   خفض القلق والاكتئاب وتعزيز مهارات التكي  والعلاقات المدرسية  النفسية

 .الاجتماعية

تشير نتائ  التحلي  النوعي  لى أن توظي  التوبيقات ال كية المدعومة بتقنيات 

ال كاء الاصوناعي في الإرةاد النفسي المدرسي يُحدث أقرًا  عابيًا متعدد الأبعاد في 

الصحة النفسية لدم الولبة، وفيما يتعلق بفاعلية ه ه التوبيقات، أظهرت جوانب 

تعزيز والنتائ  أن لها دورًا  عابيًا في تحس  جوانب متعدد  من الصحة النفسية ، 

مهارات التكي  النفسي، وتنمية القدر  على التعبير الانفعالي، وةياد  التفاع  ما 

 تفسير ذلو في ضوء ما أةارت  ليص دراسة . و كنلدم الولبةالعملية الإرةادية
(Fitzpatrick et al., 2017)  التي بينت فاعلية الوكلاء ال كي (Chatbots) 

في تقديم تدخلات معرفية سلوكية تقل  من أعراا القلق والاكتئاب،  ضافة  لى ما 

حو  دور ال كاء الاصوناعي في تقديم  (Inkster et al., 2018) أكدتص دراسة

 .نفسي قائم على التعار  والتفاع  المستمردعم 
حيث كشفت استجابات المشارك  عن منظومة مترابوة من ال يمات التي 

تعكل ه ا الأقر عبر الأبعاد الانفعالية والمعرفية والسلوكية والاجتماعية. وقد اتسمت 

ه ه النتائ  بدرجة عالية من الاتسا ،  ذ ظهرت ستة عشر قيمة رئيسة تكررت 

تأكيد الفاعلية النفسية له ه  بدرجات متفاوتة،  لا أنها جميعًا تصب في اتجاه

 ( يوضح ذلو : 4التوبيقات. والجدو  ) 
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 (15جدو  ال يمات والتكرارات )ن = 

وفي ضوء تحلي   ه ا الجدو  للفرضية المتعلقة بتأقير تقنيات ال كاء 

الاصوناعي في جوانب الصحة النفسية المدرسية، يظهر أن ه ه التقنيات تم   تحولىا 

نوعيًا في ربيعة الممارسة الإرةادية، حيث لم تعد تقتصر على الأرر التقليدية القائمة 

بيئة رقمية تفاعلية مستمر  تدعم الولبة  على التفاع  الوجاهي، ب  امتدت لتشك 

نفسيًا عبر أبعاد متعدد  ومتكاملة. فقد أظهرت نتائ  التحلي  النوعي اتساقىا واضحًا 

 النسبة التكرار ال يمة م

 %100 15 خفض القلق والتوتر 1

 %100 15 الاستجابة الفورية 2

 %100 15 التخصير الفردي للتدخلات 3

 %93 14 تحس  مهارات التكي  النفسي 4

 %93 14 التدخ  المبكر 5

 %93 14 تحس  التعبير عن المشاعر 6

 %87 13 تنمية المرونة النفسية 7

 %87 13 تنمية الوعي ال اتي 8

 %87 13 التنظيم الانفعالي 9

 %87 13 دعم التعام  ما الاضورابات النفسية 10

 %87 13 تعزيز الاستقلالية 11

 %80 12 تقلي  أعراا الاكتئاب 12

 %80 12 تعزيز العلاقات الاجتماعية 13

 %80 12 تعزيز المسؤولية ال اتية 14

 %80 12 تعزيز الدافعية ال اتية 15

 %73 11 تقليل العزلة الاجتماعية 16
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ب  ال يمات المستخرجة، والتي بلغ عددها ستة عشر قيمة رئيسة، عكست في مجملها 

لق والتوتر، أقرًا  عابيًا ةاملىا على الصحة النفسية، خاصة في مجالات خفض الق

 والتعام  ما الاكتئاب، وتعزيز التكي  النفسي، وتحس  العلاقات الاجتماعية.

وتكش  المستويات المرتفعة لتكرارات قيمات م   خفض القلق والتوتر، 

تكرارًا لك  منها( عن  15والتخصير الفردي للتدخلات، والاستجابة الفورية )

مركزية البعد الزمني والتفاعلي في فعالية التوبيقات ال كية، حيث توفر ه ه 

ة في سياقها الفعلي، الأمر التقنيات دعمًا لحظيًا يواكب الاحتياجات النفسية للولب

ال ي يسهم في الحد من تصاعد الضغوط النفسية قب  تفاقمها. و كن تفسير ه ه 

النتيجة في ضوء التحو  نحو نماذج التدخ  النفسي القائمة على “الرعاية المستمر ” بدلىا 

من أن .Nowel (2017)من “التدخ  المتقوا”، وهو ما يتفق ما ما أةار  ليص 

والاستجابة الفورية   لان حجر الأساس في فعالية توبيقات الصحة التخصير 

 النفسية الرقمية.

كما تعكل قيمات م   تحس  مهارات التكي  النفسي، والتدخ  المبكر، 

تكرارًا( انتقالىا من الدور العلاجي  لى الدور الوقائي  14وتحس  التعبير عن المشاعر )

في بناء مهارات نفسية رويلة المدم، وليل فقط  والنمائي، حيث تسهم ه ه التوبيقات

معالجة المشكلات القائمة. ويعزة ذلو ظهور قيمات تنمية المرونة النفسية، والوعي 

تكرارًا(، والتي تشير  لى أن الولبة أصبحوا أك ر  13ال اتي، والتنظيم الانفعالي )

كن تفسيره في  رار قدر  على فهم ذواتهم وتنظيم استجاباتهم الانفعالية، وهو ما  

السلوكية التي تؤكد أهمية الوعي بالأفكار والانفعالات في تحقيق -النماذج المعرفية

 Fleming et(2020)التواةن النفسي. وتتسق ه ه النتيجة ما ما توصلت  ليص دراسة
al التي أكدت أن التوبيقات الرقمية التفاعلية تسهم في تعزيز المرونة النفسية لدم فئة .

 باب.الش
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وفيما يتعلق بالأبعاد الاجتماعية، فإن ظهور قيمات م   تعزيز العلاقات 

تكرارًا( يعكل دور  11تكرارًا( وتقلي  العزلة الاجتماعية ) 12الاجتماعية )

التوبيقات ال كية في  عاد  تشكي  أنماط التفاع  الاجتماعي لدم الولبة، حيث 

، خاصة للولبة ال ين يعانون من توفر ه ه التقنيات مساحات آمنة للتواص  والتعبير

 Naslund etصعوبات في التفاع  المباةر. و كن تفسير ذلو في ضوء ما أةار  ليص 
al( .2020 من أن المنصات الرقمية قد تسهم في تقلي  الشعور بالعزلة وتعزيز )

 الإحساس بالانتماء،  ذا ما تم توظيفها بشك  موجص.

-12، والمسؤولية ال اتية، والدافعية ال اتية )كما تبرة قيمات تعزيز الاستقلالية

تكرارًا( كدلي  على أن ال كاء الاصوناعي يسهم في  عاد  توةيا أدوار العملية  13

الإرةادية، بحيث يصبح الوالب عنصرًا فاعلىا في  دار  صحتص النفسية، بدلىا من كونص 

د ال اتي المدعوم رقميًا، متلقيًا سلبيًا للخدمة. ويعكل ه ا التحو  تبني نماذج الإرةا

والتي تتماةى ما الاتجاهات الحدي ة في علم النفل الإعابي التي تركز على تمك  

 الفرد وتعزيز قدراتص ال اتية.

تكرارًا( ودعم  12ومن ةاوية علاجية، فإن قيمتي تقلي  أعراا الاكتئاب )

توبيقات لا تقتصر تكرارًا( تؤكدان أن ه ه ال 13التعام  ما الاضورابات النفسية )

على الجانب الوقائي، ب  تمتد لتقديم تدخلات نفسية أولية قائمة على أسل علمية، 

( التي أظهرت فاعلية أنظمة 2017. )Fitzpatrick et alوهو ما يتفق ما نتائ  

المحادقة ال كية في خفض أعراا الاكتئاب والقلق. كما أن بروة قيمتي التخصير 

ورية يعزة من فاعلية ه ه التدخلات، حيث يتم تقديم الدعم بناءً الفردي والاستجابة الف

 على خصائر ك  حالة، وفي الوقت المناسب.

وعند النظر  لى ه ه النتائ  بشك  تكاملي، يتضح أن تقنيات ال كاء 

الاصوناعي تسهم في بناء نموذج  رةادي جديد قائم على التكام  ب  الأبعاد الوقائية 

ية، حيث تتداخ  مهارات التكي ، والتنظيم الانفعالي، والعلاقات والعلاجية والنمائ
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الاجتماعية، في منظومة واحد  تعزة الصحة النفسية الشاملة للولبة. كما أن ه ا 

النموذج يتسم بالمرونة والاستمرارية والتخصير، وهي خصائر لم تكن متاحة في 

 النماذج التقليدية للإرةاد النفسي المدرسي.

النتائ  ما ما توصلت  ليص الأدبيات الحدي ة التي تؤكد فاعلية  وتتسق ه ه

 Lattie et)تقنيات ال كاء الاصوناعي في دعم الصحة النفسية. فقد أظهرت دراسة 
al., 2019)  أن استخدام توبيقات قائمة على ال كاء الاصوناعي يسهم في خفض

لقلق والاكتئاب في الدراسة القلق والاكتئاب، وهو ما يتوافق ما ارتفاع تكرار قيمات ا

( أن التفاع  ما الأنظمة ال كية 2018. )Inkster et alالحالية. كما بينت دراسة 

 يعزة من التعبير الانفعالي والوعي ال اتي، وهو ما انعكل في نتائ  ه ه الدراسة.

. أن التقنيات الرقمية Holmes et al(2020)وفي السيا  نفسص، أكدت دراسة

فسيًا فوريًا ومستمرًا، وهو ما يفسر الارتفاع الكام  في قيمة الاستجابة توفر دعمًا ن

. أهمية التخصير الفردي Torous et al(2021)الفورية. كما دعمت دراسة 

للتدخلات الرقمية في تحس  فاعلية العلاج النفسي، وهو ما يتسق ما نتائ  الدراسة 

. أن التوبيقات Fleming et al (2020)الحالية. ومن جهة أخرم، أظهرت دراسة 

 الرقمية تعزة مهارات التكي  والمرونة النفسية لدم الشباب، في ح  

تتسق ه ه النتائ  ما ما توصلت  ليص الدراسات الحدي ة التي أكدت أن كما 

استخدام أدوات ال كاء الاصوناعي في الصحة النفسية يرتبط بتحس  الرفاه النفسي 

، Holmes, E. A., et al. (2020)نفعالي والاستقلالية من خلا  تعزيز التنظيم الا

كما أظهرت الدراسات الوولية أن التوبيقات ال كية القائمة على العلاج المعرفي 

 ,.Inkster et alالسلوكي تسهم في خفض القلق والاكتئاب لدم المراهق  )
يقات (. وفي السيا  ذاتص، أوضحت مراجعات منهجية حدي ة أن غالبية توب2022

 ,Frontiersالصحة النفسية الرقمية تحقق أقرًا  عابيًا في تحس  الأعراا النفسية )
(، وأن ال كاء الاصوناعي أصبح أدا  ًورية في التشخير والمتابعة والتدخ  2024
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(، مما يعزة من فاعلية الإرةاد النفسي الرقمي Sharma et al., 2025النفسي )

 القائم على البيانات."

ل ه ه النتائ  الاتجاهات الحدي ة في أدبيات الصحة النفسية الرقمية، "وتعك

التي تؤكد أن توظي  تقنيات ال كاء الاصوناعي يسهم في تحقيق ما يُعر  بالصحة 

(، من خلا  تقديم تدخلات Precision Mental Healthالنفسية الدقيقة )

الخدمات النفسية ويزيد  صصة قائمة على تحلي  البيانات، وهو ما يعزة من فعالية 

 ;Bickman et al., 2023من قدرتها على الاستجابة للاحتياجات الفردية للولبة )
Torous et al., 2024".) 

وعليص،  كن تفسير ه ه النتائ  في ضوء كون ال كاء الاصوناعي لا يعم  

فقط كأدا  تقنية، ب  كمنظومة  رةادية متكاملة تعيد تشكي  ممارسات الإرةاد 

لنفسي من خلا  الجما ب  التخصير، والاستمرارية، والتفاع  اللحظي، مما يعزة ا

من فاعلية التدخلات النفسية ويحقق تأقيًرا  عابيًا ملموسًا في  تل  أبعاد الصحة 

 النفسية المدرسية.

وبناءً على ذلو،  كن القو   ن النتائ  الحالية لا تؤكد فقط صحة الفرضية 

ات ال كاء الاصوناعي تؤقر  عابًا في جوانب الصحة النفسية، ب  القائلة بأن تقني

تشير أيضًا  لى أن ه ا التأقير يتسم بالعمق والشمو ، ويعيد تعري  دور الإرةاد النفسي 

في البيئة المدرسية، من خلا  الانتقا  من نموذج التدخ  المحدود  لى نموذج الدعم 

 ل كي والمستمر.النفسي المستدام، القائم على التفاع  ا
 التوصيات : 

ضرور   تووير برام  تدريبية متخصصة للمرةدين النفسي  في مجا  الإرةاد  •

 . الرقمي واستخدام التوبيقات ال كية، ةا يعزة كفاياتهم المهنية والتقنية

تعزيز البنية التحتية التقنية في المدارس، وتوفير الدعم الفني اللاةم لضمان  •

 استمرارية استخدام التوبيقات دون معوقات. 
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وضا أرر تنظيمية وأخلاقية واضحة لاستخدام التوبيقات ال كية في الإرةاد  •

 النفسي، 

دم  التوبيقات ال كية ضمن الخوط الإرةادية المدرسية بشك  منهجي،  •

 .ث تكون جزءًا من منظومة الإرةاد النفسي بحي

تشجيا  جراء المزيد من البحوث التجريبية في البيئة العمانية لدراسة أقر  •

 ال كاء الاصوناعي على الصحة النفسية المدرسية بشك  أعمق، 

وفي المجم ، تؤكد الدراسة أن المستقب  القريب للإرةاد النفسي المدرسي يتجص نحو 

ما التقنيات ال كية، وأن نجاح ه ا التحو  يعتمد على مدم قدر   مزيد من التكام 

المؤسسات التعليمية على التكي  ما ه ا التغير، من خلا  تووير السياسات، وبناء 

 القدرات، وتبني ممارسات مبتكر  تستجيب لاحتياجات الولبة في العصر الرقمي.
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في تعزيز السلوك الإيجابي    استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي  
 المراهقين في مدارس محافظة ظفار  لدى

 قسم العلوم الاجتماعية-والعلوم الاجتماعية كلية الآداب -جامعة ظفار - الدكتور  هدم الحجاج

صفاء ، 4فهيمة سعيد العامري، 3ةيماء أحمد قون، 2اليمامة ًمد البرعمي

 5عمر الغساني

 كلية الآداب، قسم العلوم الاجتماعية، جامعة ظفارباحث ، 5، 4،   2،3

 :مقدمة
المراح  العمرية في حيا  الإنسان، حيث تتميز تُعد مرحلة المراهقة من أهم       

بالعديد من التغيرات الجسدية والنفسية والاجتماعية التي تؤقر بشك  كبير على 

تشكي  ةخصية الفرد وسلوكص ، وقد أكدت الدراسات الحدي ة أن المراهق  

ا يواجهون تحديات متعدد  في ظ  التغيرات الاجتماعية والتكنولوجية المتسارعة، مم

يستدعي تدخلاى مهنياى متخصصاى لتوجيههم نحو السلوكيات الإعابية، ويُعتبر 

الأخصائي الاجتماعي أحد الركائز الأساسية في المؤسسات التعليمية والاجتماعية، 

حيث يلعب دوراى ًورياى في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  من خلا  مجموعة 

(. وتشم  ه ه 2020نية المدروسة )السكري، من الاستراتيجيات والأساليب المه

الاستراتيجيات الإرةاد الفردي والجماعي، وبناء برام  التدخ  المبكر، وتنمية 

 المهارات الحياتية والاجتماعية لدم المراهق .
وقد أةارت منظمة الصحة العالمية  لى أن الاست مار في تعزيز السلوك الإعابي       

م الأولويات التنموية، حيث  ن المراهق  يشكلون ةريحة كبير  للمراهق  يُعد من أه

من المجتما و  لون مستقب  الأمم. كما أكدت العديد من البحوث العربية على 

ضرور  تووير استراتيجيات فعالة للأخصائي  الاجتماعي  تتناسب ما خصائر 

 المجتما العربي وققافتص وقيمص.
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يط الضوء على دور الاستراتيجيات التي يستخدمها وتأتي ه ه الدراسة لتسل      

الأخصائي الاجتماعي في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق ، ومدم فاعلية ه ه 

الاستراتيجيات في تحقيق الأهدا  المرجو ، وذلو من خلا  استعراا الأدبيات النظرية 

 والدراسات الميدانية ذات الصلة بالموضوع

 :مشكلة الدراسة
أظهرت الإحصائيات الحدي ة تزايداى ملحوظاى في المشكلات السلوكية لدم       

(  لى أن نسبة 2020المراهق  في المجتمعات العربية، حيث أةارت دراسة )حسن، 

% من المراهق  يعانون من مشكلات سلوكية متنوعة تتراوح ب  العدوانية 37

ت دراسة )الخويب والانسحاب الاجتماعي والتمرد على السلوة. كما كشف

% من المراهق  في المدارس ال انوية يفتقرون  لى المهارات 42( أن 2018والحديدي، 

 .الاجتماعية الأساسية اللاةمة للتفاع  الإعابي ما الآخرين
وعلى الرغم من تواجد الأخصائي  الاجتماعي  في المؤسسات التعليمية ،  لا أن       

ق الاستراتيجيات الفعالة لتعزيز السلوك الإعابي لدم هناك قصوراى واضحاى في توبي

% من 55( أن 2021(. وقد أكدت دراسة )ع مان، 2019المراهق  )الببلاوي، 

الأخصائي  الاجتماعي  يواجهون صعوبات في توبيق البرام  التدخلية بسبب نقر 

 .التدريب المتخصر وغياب الخوط الواضحة للعم  ما المراهق 
أن التحديات المعاصر  التي يواجهها المراهقون، م    دمان وسائ  التواص   كما      

الاجتماعي، والتنمر الإلكتروني، وضغوط الأقران، تتولب استراتيجيات حدي ة 

(. وتشير الدراسات  لى 2020ومبتكر  من قب  الأخصائي  الاجتماعي  )الدسوقي، 

دي  لى ضع  في النتائ  المحققة وعدم أن غياب الاستراتيجيات الواضحة والمدروسة يؤ

 .(2018القدر  على  حداث تغيير  عابي حقيقي في سلوك المراهق  )فهمي، 
وتهد  الدراسة  لى تسليط الضوء على أهم الاستراتيجيات التي  كن       

للأخصائي الاجتماعي استخدامها لتعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق ، وتحديد 
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تي تحو  دون توبيق ه ه الاستراتيجيات بفاعلية، وصولاى  لى وضا توصيات المعوقات ال

عملية تسهم في تحس  الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية ما ه ه الفئة الحيوية من 

 .المجتما
 :أسئلة الدراسة  

 :ستحاو  الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية
لاجتماعي المدرسي في تعزيز ما الاستراتيجيات التي يستخدمها الأخصائي ا .1

 السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة ظفار؟
ما مدم تأقير استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي على سلوك المراهق  داخ   .2

 البيئة المدرسية؟
ما المعوقات التي تواجص الأخصائي الاجتماعي في توبيق استراتيجيات تعزيز  .3

 اهق  في مدارس ًافظة ظفار؟السلوك الإعابي لدم المر

 أهمية الدراسة
تكمن أهمية ه ه الدراسة في حداقتها وأهمية الموضوع ال ي تتناولص، حيث       

تسعى  لى تحديد أفض  الاستراتيجيات التي  كن للأخصائي  الاجتماعي  

 استخدامها في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق ، وينووي موضوع الدراسة على

 أهمية كبير  من الناحيت  النظرية والتوبيقية.

  :أولًا: الأهمية النظرية
 قراء الأدبيات العربية المتعلقة بالخدمة الاجتماعية والعم  ما المراهق ، حيث  .1

تقدم  راراى نظرياى ةاملاى حو  الاستراتيجيات المهنية للأخصائي الاجتماعي في 

 تعزيز السلوك الإعابي.
ة في سد النقر في الدراسات العربية التي تناولت ه ا الموضوع تساهم الدراس .2

بشك  متخصر ومعمق، مما يشك   ضافة علمية للمكتبة العربية في 

 مجا  الخدمة الاجتماعية.
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تعزة الدراسة الفهم النظري لوبيعة مرحلة المراهقة والعوام  المؤقر  في السلوك  .3

 خلا  ه ه المرحلة الحرجة من حيا  الإنسان.

 :ثانياً: الأهمية التطبيقية
تزويد الأخصائي  الاجتماعي  بدلي  عملي يتضمن أفض  الاستراتيجيات  .1

 والممارسات المهنية في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق . 
تساهم نتائ  الدراسة في مساعد  المؤسسات التعليمية والاجتماعية على تووير  .2

 برام  تدريبية للأخصائي  الاجتماعي  لتحس  أدائهم المهني. 
تقدم الدراسة توصيات عملية لصانعي القرار في وةارات التربية والتعليم  .3

 والشؤون الاجتماعية لتووير السياسات والبرام  المتعلقة برعاية المراهق .  
 :أهداف الدراسة 

 تهد  ه ه الدراسة  لى ما يلي:

التعر   لى الاستراتيجيات التي يستخدمها الأخصائي الاجتماعي في تعزيز  •

 السلوك الإعابي لدم المراهق .
توضيح مدم تأقير استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي المدرسي على سلوك  •

 .المراهق  داخ  البيئة المدرسية
تحديد المعوقات التي تواجص الأخصائي الاجتماعي في توبيق استراتيجيات  •

 .تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة ظفار
 :أولًا: التعريفات الاصطلاحية :حات الدراسةمصطل 

 :الاستراتيجية
هي "مجموعة من الإجراءات والأساليب المخووة والمنظمة التي يستخدمها المهني 

لتحقيق أهدا  ًدد  في  رار ةمني مع ، وتتسم بالمرونة والقابلية للتعدي  وفقاى 

 (.2019لمتولبات الموق "  )قاسم، 
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 :الأخصائي الاجتماعي
هو "الشخر المؤه  علمياى ومهنياى في مجا  الخدمة الاجتماعية، وال ي يعم  في 

المؤسسات الاجتماعية والتعليمية والصحية، ويقوم بتقديم الخدمات الإرةادية 

والعلاجية والتنموية للأفراد والجماعات والمجتمعات لمساعدتهم على ح  مشكلاتهم 

 (.2020 وتحس  أدائهم الاجتماعي" )عبداللوي ،
 :السلوك الإيجابي

هو"مجموعة من الأنماط السلوكية المرغوبة اجتماعياى والتي تتوافق ما القيم 

والمعايير الاجتماعية السائد ، وتشم  التعاون والاحترام والمسؤولية والانضباط ال اتي 

 (.2018والتفاع  الاجتماعي البناء"  )الخولي، 
 :المراهقة

سنة  21 لى  12ن الوفولة  لى الرةد، والتي تمتد من سن هي "المرحلة الانتقالية م

تقريباى، وتتميز بحدوث تغيرات جسمية ونفسية واجتماعية سريعة تؤقر على ةخصية 

 (.2021الفرد وسلوكص" )الزعبي، 
 :ثانياً: التعريفات الإجرائية

 :الاستراتيجية
والتقنيات المهنية المنظمة التي  كن تعريفها  جرائياى بأنها: مجموعة الأساليب       

يستخدمها الأخصائي الاجتماعي في المؤسسات التعليمية والاجتماعية لتعدي  سلوك 

 .المراهق  نحو الأفض  وتعزيز السلوكيات الإعابية لديهم
 :الأخصائي الاجتماعي

 الخدمة يُعر   جرائياى بأنص: المهني الحاص  على مؤهلاى علمياً  وتدريبا عملياى في      

الاجتماعية وال ي يعم  في ميادين  تلفة ويقوم بتقديم الخدمات المهنية للمراهق  

 .بهد  تعزيز سلوكهم الإعابي وح  مشكلاتهم
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 :السلوك الإيجابي
يُعر   جرائياى بأنص: مجموعة التصرفات والممارسات المرغوبة التي يظهرها       

أدائهم لواجباتهم، وتشم  الانضباط والاحترام المراهقون في تعاملهم ما الآخرين وفي 

 .والتعاون والمشاركة الفعالة والمسؤولية الاجتماعية
 :المراهقون

سنة والملتحقون  18-13يُعرفون  جرائياى بأنهم: الولبة ال ين تتراوح أعمارهم ب        

الأخصائي الاجتماعي بالمرحلت  الإعدادية وال انوية، وال ين  ضعون لبرام  وخدمات 

 .في المؤسسات التعليمية
 الإطار النظري والدراسات السابقة -

 مقدمة:
تُعد مهنة الخدمة الاجتماعية، وبشك  خاص في المجا  المدرسي، ركناى 

أساسياى في المنظومة التربوية الحدي ة، حيث لم يعد دور المدرسة مقتصراى على التلق  

ء ةخصية الوالب من كافة الجوانب النفسية الأكاد ي، ب  توسا ليشم  بنا

(. ويبرة دور الأخصائي الاجتماعي بشك  2020والاجتماعية والسلوكية ) براهيم، 

جلي في التعام  ما فئة المراهق ، نظراى لما تتسم بص ه ه المرحلة من حساسية بالغة 

 (.2019وتحديات جمة تتولب تدخلاى مهنياى متخصصاى )الببلاوي، 

ت مار في المراهق  هو است مار في مستقب  المجتما، ويتولب ه ا  ن الاس

الاست مار توجيهاى ودعماى لتعزيز الجوانب الإعابية في ةخصياتهم. وهنا يأتي دور 

الأخصائي الاجتماعي كممارس مهني يستخدم استراتيجيات علمية مدروسة، لا تهد  

تد لتشم  الجوانب الوقائية فقط  لى علاج المشكلات السلوكية عند ظهورها، ب  تم

والتنموية التي تحصن المراهق من السلوكيات السلبية وتنمي لديص السلوك الإعابي 

 (.2017)أبو المعاري، 
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 مرحلة المراهقة )المفهوم والخصائص والتحديات(
 مفهوم المراهقة

أي تُعر  المراهقة لغةى من "الرهق" وهو الاقتراب من الشيء، ف  "راهق الغلام" 

قارب الاحتلام. أما اصولاحاى، فهي المرحلة الانتقالية الحاسمة التي يعبر بها الفرد من 

الوفولة  لى الرةد، وتبدأ بالبلوغ الجنسي وتنتهي بالوصو   لى النض  الاجتماعي 

( بأنها "فتر  ميلاد جديد " للفرد، 2019(. يصفها )علام، 2021والنفسي )الزعبي، 

لور اتجاهاتص وقيمص، وتمتاة بكونها فتر  عواص  وتوتر حيث تتشك  هويتص وتتب

 وصراع، سواء كان صراعاى داخلياى لدم المراهق أو صراعاى خارجياى ما الأسر  والمجتما.

 الخصائص النمائية للمراهقين
 تتسم ه ه المرحلة ةجموعة من التغيرات المتسارعة والشاملة:

وتتم   في رفر  النمو السريا، والتغيرات  والفسيولوجي: الجسدي النمو •

الهرمونية، والنض  الجنسي، وهو ما يؤقر بشك  مباةر على صور  المراهق 

 (.2021عن جسده وعلى حالتص المزاجية )الزعبي، 

يتوور التفكير لدم المراهق من التفكير الحسي  والمعرفي: العقلي النمو •

على وضا الفرضيات، والاستنتاج،  الملموس  لى التفكير المجرد، فيصبح قادراى

 (.2019والتفكير في المستقب ، والتخويط لص، والنقد )علام، 

تتسم انفعالات المراهق في ه ه المرحلة بالحد   والانفعالي: النفسي النمو •

(، حيث ينتق  بسرعة ب  السعاد  والحزن، Emotional Labilityوالتقلب )

جاهداى للاستقلا  وتأكيد ال ات وتزداد لديص الحساسية للنقد، ويسعى 

 (.2018)الشناوي والسيد، 

يبتعد المراهق تدرعياى عن الاعتماد على الأسر ، ويتجص  الاجتماعي: النمو •

بشك  كبير نحو جماعة الأقران "الشلة"، التي تصبح المرجا الأساسي لص في 

، السلوك والقيم، ويسعى للحصو  على القبو  الاجتماعي من قبلهم )ةهران

2019.) 
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 أبرز المشكلات السلوكية لدى المراهقين
نتيجة له ه التغيرات المتسارعة والضغوط التي يواجهها المراهق، قد تظهر بعض 

(  لى أن 2020المشكلات السلوكية التي تتولب تدخلاى مهنياى. تشير دراسة )حسن، 

الدين أبرة ه ه المشكلات تتم   في السلوك العدواني، والتمرد على سلوة الو

( تحديات 2019والمعلم ، والانسحاب الاجتماعي، والعناد. كما يضي  )عبد المنعم، 

معاصر  م    دمان الإنترنت والألعاب الإلكترونية، والتنمر )بنوعيص التقليدي 

 والإلكتروني(، والتدخ ، والتسرب المدرسي.

 مفهوم السلوك الإيجابي:  السلوك الإيجابي )المفهوم والأهمية(

عر  السلوك الإعابي بأنص "مجموعة الاستجابات والأفعا  المرغوبة اجتماعياى يُ

وققافياى وأخلاقياى، والتي تعكل التزام الفرد بالقيم والمعايير السائد  في مجتمعص" 

(. وهو لا يعني غياب السلوك السلبي فحسب، ب  يتضمن 22، ص. 2018)الخولي، 

م   تحم  المسؤولية، والتعاون، واحترام بالضرور  وجود أنماط سلوكية بناء ، 

(  لى أن السلوك 2022الآخرين، والمبادر ، والانضباط ال اتي. ويشير )راضي، 

الإعابي هو نتاج تفاع  ب  السمات الشخصية للفرد والبيئة المحيوة بص، و كن تعلمص 

 وتعزيزه من خلا  التدريب والتوجيص.

 الإيجابي للمراهقينأهمية تعزيز السلوك 
يُعد تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  ضرور  تربوية واجتماعية، وتكمن 

 أهميتص في:

يساهم في تكوين ةخصية متزنة قادر  على التوافق النفسي  سوية: ةخصية بناء .1

 (.2018والاجتماعي )الخولي، 

تعون أقبتت الدراسات أن الولاب ال ين يتم الأكاد ي: التحصي  تحس  .2

بسلوكيات  عابية )م   الانضباط والم ابر ( هم أك ر قدر  على التحصي  

 (.2018الدراسي )الخويب والحديدي، 
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 Protectiveيعم  ك  "عام  حماية" ) السلوكية: المشكلات من الوقاية .3
Factor يقل  من احتمالية انخراط المراهق في سلوكيات سلبية أو ًفوفة )

 .(2022بالمخارر )راضي، 

يكسب المراهق المهارات اللاةمة للتفاع  الناجح ما  الاجتماعية: المهارات تعزيز .4

 (.2018الآخرين وبناء علاقات اجتماعية صحية )الخويب والحديدي، 

 الخدمة الاجتماعية المدرسية واستراتيجياتها
 مفهوم الخدمة الاجتماعية المدرسية

سة مهنية متخصصة ضمن تُعر  الخدمة الاجتماعية المدرسية بأنها "ممار

المنظومة التعليمية، تهد   لى مساعد  الولاب )وخاصة المراهق ( على تحقيق أقصى 

استفاد  ممكنة من الخبر  التعليمية، وذلو من خلا  مساعد  الوالب على التكي  

ما بيئتص المدرسية، ومعالجة المشكلات الاجتماعية والنفسية التي قد تعو  أداءه 

 (.45، ص. 2020لاجتماعي" ) براهيم، الأكاد ي وا

 دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز السلوك الإيجابي
يلعب الأخصائي الاجتماعي دوراى ًورياى ومتعدد الأبعاد، فهو لا ينتظر حدوث 

( دوره كوسيط ب  2020المشكلة، ب  يعم  بشك  استباقي. يحدد )عبد اللوي ، 

ويعم  على تهيئة المناخ المدرسي ليكون بيئة جاذبة وداعمة. الوالب والمدرسة والأسر ، 

 و كن تلخير دوره في تعزيز السلوك الإعابي في قلاقة مستويات:

يهد  لمنا ظهور السلوكيات السلبية من الأساس، من خلا  برام   الوقائي: الدور .1

وة التوعية والمحاضرات والندوات حو   ارر التدخ  أو التنمر، وتصميم أنش

 (.2017لاكتشا  المواهب وتوجيص راقات المراهق  )أبو المعاري، 

يركز على التعام  ما المشكلات السلوكية عند ظهورها، من  العلاجي: الدور .2

خلا  دراسة الحالة الفردية، وتقديم الإرةاد النفسي والاجتماعي للمراهق وأسرتص 

 (.2018)فهمي، 
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ق  المهارات التي تعزة سلوكهم يهد   لى  كساب المراه التنموي: الدور .3

الإعابي، م   مهارات التواص ، وح  المشكلات، واتخاذ القرار، و دار  الوقت 

 (.2018)الخويب والحديدي، 

 استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي المدرسي لتعزيز السلوك الإيجابي
لتحقيق ه ه الأدوار، يستخدم الأخصائي الاجتماعي المدرسي مجموعة من 

(، والتي تتوافق ما مبادئ مهنة الخدمة 2019ستراتيجيات المهنية المنظمة )قاسم، الا

 الاجتماعية. ومن أهم ه ه الاستراتيجيات:

 (:Case Workاستراتيجية الإرةاد الفردي ) •

تعتبر من أقدم وأهم الاستراتيجيات، وتعتمد على العلاقة المهنية )السرية، ال قة، 

الأخصائي والمراهق. يتم من خلالها دراسة حالة المراهق ال ي يظهر التقب ( ب  

سلوكيات سلبية أو يفتقر للسلوك الإعابي، والتعر  على الأسباب ال اتية والبيئية، 

ومن قم وضا خوة علاجية فردية تعتمد على تعدي  الأفكار والسلوكيات )الجوهري، 

2021.) 

 (:Group Workاستراتيجية الإرةاد الجماعي ) •

أفراد( يتشاركون  8-5يتم من خلالها تكوين جماعات صغير  من المراهق  )من 

في سمات أو مشكلات معينة. يستخدم الأخصائي الجماعة كأدا  علاجية وتنموية، 

حيث يتيح المناخ الجماعي للمراهق فرصة للتعبير عن رأيص، والاستماع للآخرين، 

ك الإعابي )م   احترام الدور، وتقب  النقد( واكتساب الدعم من الأقران، وتعلم السلو

 (.2017في بيئة آمنة )أبو المعاري، 

 (:Life Skills Developmentاستراتيجية تنمية المهارات الحياتية ) •

بدلاى من التركيز على المشكلة، تركز ه ه الاستراتيجية على تنمية نقاط القو . يقوم 

عم  وبرام  تدريبية لإكساب المراهق  الأخصائي الاجتماعي المدرسي بتصميم ورش 

مهارات أساسية م  : مهار  اتخاذ القرار، مهار  ح  المشكلات، مهار   دار  الغضب، 
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ومهارات التواص  الفعا ، والتي تعتبر أساساى للسلوك الإعابي )الخويب والحديدي، 

2018.) 

 (:Positive Reinforcementاستراتيجية التعزيز الإعابي ) •

ه ه الاستراتيجية على مبادئ النظرية السلوكية، حيث يقوم الأخصائي  تعتمد

الاجتماعي المدرسي بتعزيز السلوك الإعابي المرغوب )لفظياى أو مادياى( فور حدوقص من 

المراهق. ه ا التعزيز يزيد من احتمالية تكرار السلوك.  كن توبيقها عبر برام  م   

 (.2018زغلو ، "نجم الأسبوع" أو لوحات الشر  )ال

 (:Crisis Interventionاستراتيجية التدخ  في الأةمات ) •

تُستخدم للتعام  ما المواق  السلوكية الوارئة )م   نوبات الغضب الشديد ، أو 

ًاولات  ي اء ال ات، أو التنمر الحاد(. يتدخ  الأخصائي بشك  فوري لاحتواء 

للمراهق، ومن قم تحويلص للخدمات المتخصصة الموق ، وتقديم الدعم النفسي الأولي 

 (.2018 ذا لزم الأمر )فهمي، 

 النظريات المفسرة لسلوك المراهقين
تتعدد النظريات التي تفسر سلوك المراهق  وتوجص عم  الأخصائي الاجتماعي 

 :في تعزيز السلوك الإعابي لديهم. وفيما يلي استعراا لأهم ه ه النظريات
 التعلم الاجتماعينظرية 

رور ألبرت باندورا نظرية التعلم الاجتماعي التي تفترا أن السلوك الإنساني يُكتسب 

من خلا  التفاع  ب  العوام  الشخصية والسلوكية والبيئية في  رار ما يعر  

بالحتمية التبادلية. وتؤكد ه ه النظرية على أهمية التعلم بالملاحظة والنم جة في 

، حيث يتعلم الأفراد السلوكيات الجديد  من خلا  مراقبة سلوك اكتساب السلوك

 .(2020الآخرين ونتائجص )المالكي، 

 :وتقوم نظرية التعلم الاجتماعي على عد  مفاهيم أساسية منها
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حيث يكتسب المراهق السلوكيات من خلا  مراقبة نماذج سلوكية  :التعلم بالملاحظة

ها مهمة ومؤقر  في حياتص كالوالدين والمعلم  يتم   بها، وخاصة النماذج التي يعتبر

 .(2021والأقران )الفهيد، 
فالمراهق لا يحتاج  لى التجربة المباةر  للتعلم، ب   كنص أن يتعلم  :التعزيز غير المباةر

من خلا  ملاحظة تعزيز أو عقاب سلوك الآخرين، مما يؤقر على احتمالية قيامص ب ات 

 .(2019السلوك )ال بيتي، 
وهي اعتقاد الفرد بقدرتص على أداء سلوك مع  بنجاح، وتلعب  :الكفاء  ال اتية

الكفاء  ال اتية دوراى مهماى في تحديد السلوكيات التي  تار المراهق القيام بها ومدم 

 .(2022م ابرتص في أدائها )القحواني، 
الإعابي  و كن للأخصائي الاجتماعي الاستفاد  من ه ه النظرية في تعزيز السلوك

من خلا  توفير نماذج سلوكية  عابية للمراهق ، وتعزيز السلوكيات المرغوبة، 

وتنمية الكفاء  ال اتية لديهم من خلا  توفير تجارب النجاح وتقديم الدعم والتشجيا 

 .(2020)الجهني، 
 نظرية النمو النفسي الاجتماعي

تص  النمو الإنساني  وضا  ريو  ريكسون نظرية النمو النفسي الاجتماعي التي

عبر ثماني مراح ، تتميز ك  منها بأةمة نفسية اجتماعية عب على الفرد حلها 

للانتقا  بنجاح  لى المرحلة التالية. وتقا مرحلة المراهقة ضمن المرحلة الخامسة التي 

 .(2021تتميز بأةمة الهوية مقاب  تشتت الهوية )الخ عمي، 
ة الأساسية للمراهق هي تكوين هوية واضحة ووفقاى له ه النظرية، فإن المهم

ومتماسكة تشم  الإجابة على أسئلة م  : من أنا؟ وما هي قيمي ومعتقداتي؟ وما هي 

أهدافي المستقبلية؟ والنجاح في ح  أةمة الهوية يؤدي  لى تووير ةعور قوي بال ات 

وية والارتباك والقدر  على الالتزام بالأهدا  والقيم، بينما الفش  يؤدي  لى تشتت اله

 .(2020حو  ال ات والمستقب  )الحربي، 
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و كن للأخصائي الاجتماعي أن يساعد المراهق  في ه ه المرحلة من خلا  توفير 

فرص للاستكشا  والتجريب في بيئة آمنة، ودعمهم في التعر  على نقاط قوتهم 

على بناء واهتماماتهم، وتشجيعهم على التفكير في قيمهم وأهدافهم، ومساعدتهم 

 .(2019هوية  عابية تعزة السلوك البناء )الزبيدي، 

 نظرية الاحتياجات الإنسانية
رور أبراهام ماسلو نظرية تدرج الحاجات الإنسانية التي تفترا أن حاجات 

الإنسان مرتبة في ةك  هرمي من الحاجات الأساسية  لى الحاجات العليا، وأن الفرد 

 .(2020ا قب  الانتقا   لى الحاجات الأعلى )السلولي، يسعى  لى  ةباع الحاجات الدني
 :وتتضمن الحاجات الإنسانية وفق ه ه النظرية

كالوعام والشراب والنوم والمأوم، وهي الحاجات  :الحاجات الفسيولوجية •

 .الأساسية للبقاء
وتشم  الأمن الجسدي والنفسي والاقتصادي، والشعور  :حاجات الأمن والأمان •

 .بالاستقرار والحماية من المخارر
وتتعلق بالحاجة  لى العلاقات الاجتماعية والصداقة  :حاجات الحب والانتماء •

 .والحب والانتماء  لى الجماعات
وتشم  احترام ال ات وال قة بالنفل، والحاجة  لى تقدير  :حاجات التقدير •

 .واحترام الآخرين
تووير القدرات وتحقيق الإمكانات وهي الحاجة  لى  :حاجات تحقيق ال ات •

 .(2021الكامنة والإبداع )الربيعان، 
ووفقاى له ه النظرية، فإن عدم  ةباع حاجات المراهق الأساسية قد يؤدي  لى 

ظهور مشكلات سلوكية. فالمراهق ال ي لا يشعر بالأمان في بيئتص، أو لا يحظى بالحب 

قد يلجأ  لى سلوكيات سلبية كوسيلة والانتماء، أو يفتقر  لى التقدير والاحترام، 

(. ل ا عب على الأخصائي الاجتماعي 2022للتعويض أو للفت الانتباه )المحمادي، 
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العم  على توفير بيئة تلبي احتياجات المراهق  المختلفة، وخاصة الحاجات النفسية 

 .والاجتماعية، لتعزيز السلوك الإعابي لديهم
 نظرية الضبط الاجتماعي

فيل هيرةي نظرية الضبط الاجتماعي التي تفسر السلوك الإنساني من وضا ترا

خلا  قو  الروابط ب  الفرد والمجتما. وتفترا ه ه النظرية أن السلوك المنحر  أو 

السلبي يحدث عندما تضع  روابط الفرد بالمجتما ومؤسساتص، بينما تعزة الروابط 

 .(2019السلوك الإعابي )الأسمري، القوية الالتزام بالقيم والمعايير الاجتماعية و
 :وتقوم نظرية الضبط الاجتماعي على أربعة عناصر أساسية

  :الارتباط

ويشير  لى قو  العلاقات العارفية ب  المراهق والآخرين المهم  في حياتص 

كالوالدين والمعلم  والأصدقاء. فكلما كانت ه ه العلاقات قوية و عابية، ةاد 

 .(2021السلوك الإعابي )الدوسري، التزام المراهق ب
 :الالتزام

ويعني است مار المراهق في الأهدا  التقليدية والقيم الاجتماعية كالتعليم 

والعم ، فكلما كان المراهق ملتزماى بتحقيق أهدا  مستقبلية  عابية، ق  احتما  

 .(2020انخرارص في السلوكيات السلبية )الغانم، 
  :المشاركة

ت والجهد ال ي  صصص المراهق للأنشوة التقليدية والإعابية وتتعلق بالوق

كالدراسة والأنشوة المدرسية والهوايات البناء ، فالمشاركة الفعالة في ه ه الأنشوة 

 .(2022تقل  من فرص الانخراط في السلوكيات السلبية )القرةي، 
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  :لاعتقادا

ومعاييره الأخلاقية وةرعية قواعده، ويشير  لى مدم   ان المراهق بقيم المجتما 

فكلما كان ه ا الإ ان قوياى، ةاد احترام المراهق للمعايير الاجتماعية والتزامص 

 .(2021بالسلوك الإعابي )الشلوي، 
و كن للأخصائي الاجتماعي الاستفاد  من ه ه النظرية في تعزيز السلوك 

المراهق  بالأسر  والمدرسة والمجتما، وتعزيز التزامهم الإعابي من خلا  تقوية ارتباط 

بالأهدا  الإعابية، وتشجيعهم على المشاركة في الأنشوة البناء ، وتنمية   انهم 

 .(2020بالقيم الإعابية والمعايير الاجتماعية )المورفي، 
 النظرية البيئية )الإيكولوجية(

فنبرنر  لى نمو الفرد وسلوكص في سيا  تنظر النظرية البيئية التي رورها يوري برون

تفاعلص ما بيئات متعدد  المستويات، من البيئة المباةر  )الأسر  والمدرسة(  لى البيئة 

الأوسا )المجتما وال قافة(. وتؤكد ه ه النظرية على أن سلوك المراهق لا  كن فهمص 

 .(2019 ةعز  عن السياقات البيئية المختلفة التي يعيش فيها )الحميدان،
 :وتتضمن النظرية البيئية عد  مستويات من النظم البيئية

ويشم  البيئات المباةر  التي يتفاع  معها المراهق بشك  يومي  :النظام المصغر •

 .كالأسر  والمدرسة وجماعة الأقران
ويشير  لى التفاعلات ب  النظم المصغر  المختلفة، م   العلاقة  :النظام المتوسط •

 .لمدرسةب  الأسر  وا
ويتضمن البيئات التي لا يشارك فيها المراهق بشك  مباةر  :النظام الخارجي •

 .لكنها تؤقر عليص، م   عم  الوالدين والخدمات المجتمعية
ويشم  القيم ال قافية والمعتقدات والسياسات الاجتماعية  :النظام الكلي •

 .(2021)الشمري، الأوسا التي تؤقر على جميا المستويات الأخرم 
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ويستفيد الأخصائي الاجتماعي من ه ه النظرية بالنظر  لى المراهق في سياقص البيئي 

الشام ، والعم  على مستويات متعدد  لتعزيز السلوك الإعابي، ةا في ذلو تحس  

البيئة الأسرية والمدرسية، وتقوية الروابط ب  ه ه البيئات، وربط المراهق  بالموارد 

 .(2022عية، والمشاركة في تووير السياسات الداعمة للشباب )العمري، المجتم

 أولًا: الدراسات العربية:  الدراسات السابقة
( دراسة بعنوان: "استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي في 2024أجرم العتيبي ) .1

التعام  ما المشكلات السلوكية للمراهق : دراسة تقو ية". هدفت الدراسة 

ستراتيجيات التدخ  المهني التي يستخدمها الأخصائيون  لى تقويم ا

الاجتماعيون في التعام  ما المشكلات السلوكية للمراهق ، وتحديد مدم 

فاعليتها. استخدمت الدراسة المنه  التقو ي، وربقت على عينة مكونة من 

( مديراى مدرسياى في منوقة مكة المكرمة. ومن 42( أخصائياى اجتماعياى و)95)

رة نتائ  الدراسة: أن استراتيجية التدخ  الفردي كانت الأك ر استخداماى، أب

تليها استراتيجية التدخ  الأسري، قم استراتيجية التدخ  الجماعي. كما 

أظهرت النتائ  أن فاعلية الاستراتيجيات المستخدمة جاءت بدرجة متوسوة، 

والتعاون ما وأن من أهم عوام  نجاح التدخ : التشخير الدقيق للمشكلة، 

الأسر ، والمتابعة المستمر . وأوصت الدراسة بتووير دلي  مهني للأخصائي  

الاجتماعي  يتضمن أفض  الممارسات في التعام  ما المشكلات السلوكية 

 .للمراهق 
( دراسة بعنوان: "دور البرام  الإرةادية 2023أجرم المويري والدوسري ) .2

ماعية وتعزيز السلوك الإعابي لدم الجماعية في تنمية المهارات الاجت

المراهق ". هدفت الدراسة  لى الكش  عن أقر البرام  الإرةادية الجماعية 

التي ينف ها الأخصائي الاجتماعي في تنمية المهارات الاجتماعية وتعزيز السلوك 

( رالباى 48الإعابي. استخدمت الدراسة المنه  ةبص التجريبي على عينة من )

رحلة المتوسوة ممن يعانون من ضع  في المهارات الاجتماعية، تم من رلاب الم
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تقسيمهم  لى مجموعت  تجريبية وضابوة. وأظهرت النتائ  وجود فرو  دالة 

( ب  المجموعت  في المهارات الاجتماعية 0.001 حصائياى عند مستوم )

أن  والسلوك الإعابي لصالح المجموعة التجريبية. كما أةارت النتائ   لى

التفاع  الجماعي والنم جة من الأقران كانا من أهم آليات التغيير في 

البرنام . وأوصت الدراسة بتفعي  البرام  الإرةادية الجماعية في المدارس 

 .واعتبارها جزءاى أساسياى من دور الأخصائي الاجتماعي

"دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز ( دراسة بعنوان: 2023أجرم الشهري ) .3

هدفت الدراسة  لسلوك الإعابي لدم رلاب المرحلة ال انوية ةدينة الرياا".ا

 لى التعر  على دور الأخصائي الاجتماعي في تعزيز السلوك الإعابي، 

والكش  عن المعوقات التي تحد من فاعلية ه ا الدور. استخدمت الدراسة 

( أخصائياى 126المنه  الوصفي التحليلي، وربقت على عينة مكونة من )

برة نتائ  الدراسة: أن دور ( رالباى في المدارس ال انوية. ومن أ380اجتماعياى و)

الأخصائي الاجتماعي في تعزيز السلوك الإعابي جاء بدرجة متوسوة، وأن 

أهم الاستراتيجيات المستخدمة كانت الإرةاد الفردي والتدخ  الأسري 

والأنشوة الجماعية. كما أظهرت النتائ  وجود معوقات تنظيمية ومهنية تحد 

ر  الأعباء الإدارية ونقر البرام  من فاعلية دور الأخصائي، أبرةها ك 

التدريبية المتخصصة. وأوصت الدراسة بضرور  تووير برام  تدريبية متخصصة 

 .للأخصائي  الاجتماعي  في مجا  تعزيز السلوك الإعابي
( دراسة بعنوان: "فاعلية برنام   رةادي 2022أجرم القحواني والغامدي ) .4

السلوك الإعابي لدم المراهق ". هدفت  قائم على المهارات الحياتية في تعزيز

الدراسة  لى قياس فاعلية برنام   رةادي يقوم بص الأخصائي الاجتماعي 

ويستند  لى تنمية المهارات الحياتية في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق . 

( رالباى في 64استخدمت الدراسة المنه  ةبص التجريبي على عينة مكونة من )
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لمتوسوة تم تقسيمهم  لى مجموعت  تجريبية وضابوة. وأظهرت النتائ  المرحلة ا

( ب  المجموعت  التجريبية 0.01وجود فرو  ذات دلالة  حصائية عند مستوم )

والضابوة في مستوم السلوك الإعابي لصالح المجموعة التجريبية. كما 

ة التي امتدت أةارت النتائ   لى استمرار فاعلية البرنام  خلا  فتر  المتابع

لشهرين بعد انتهاء البرنام . وأوصت الدراسة بتعميم البرنام  على مدارس 

 .المملكة وتضم  المهارات الحياتية في المناه  الدراسية
( دراسة بعنوان: "التدخ  المبكر للأخصائي الاجتماعي 2022أجرم الحربي ) .5

لدراسة  لى في الوقاية من المشكلات السلوكية لدم المراهق ". هدفت ا

التعر  على واقا التدخ  المبكر ال ي يقوم بص الأخصائيون الاجتماعيون 

للوقاية من المشكلات السلوكية، وتحديد العوام  المساعد  والمعيقة له ا 

التدخ . استخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي، وربقت على عينة من 

لمتوسوة وال انوية ةنوقة ( أخصائياى اجتماعياى في مدارس المرحلت  ا112)

الشرقية. ومن أبرة نتائ  الدراسة: أن مستوم ممارسة التدخ  المبكر جاء 

بدرجة متوسوة، وأن أهم استراتيجيات التدخ  المبكر المستخدمة كانت: 

الرصد والمتابعة المستمر  للولاب، والتعاون ما المعلم  لتحديد الولاب 

ة. كما أظهرت النتائ  أن من أهم المعوقات: المعرض  للخور، والبرام  التوعوي

نقر الأدوات والمقاييل المناسبة، وضع  التنسيق ب  أعضاء الهيئة التعليمية. 

وأوصت الدراسة بتووير نظام  ن ار مبكر في المدارس وتدريب الأخصائي  

 .الاجتماعي  على استخدامص
 ثانياً: الدراسات الأجنبية

دراسة بعنوان:  (Johnson & Smith, 2024) أجرم جونسون وسميث .1

"تأقير برام  الإرةاد بالأقران التي يشر  عليها الأخصائيون الاجتماعيون على 

السلوك الإعابي للمراهق  المعرض  للخور". هدفت الدراسة  لى تقييم 

فاعلية برام  الإرةاد بالأقران في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  
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للخور. استخدمت الدراسة تصميم بحث  تلط )كمي ونوعي( المعرض  

( رالباى مرةداى من الأقران في 43( رالباى معرضاى للخور و)86على عينة من )

المدارس ال انوية بالمملكة المتحد . وأظهرت النتائ  الكمية تحسناى دالاى 

رك   حصائياى في السلوك الإعابي والكفاء  الاجتماعية لدم الولاب المشا

في البرنام . أما النتائ  النوعية فكشفت أن العوام  الرئيسية لنجاح البرنام  

كانت: جود  العلاقة ب  المرةد والمسترةد، والتدريب المك   للمرةدين 

الأقران، والإةرا  المستمر من الأخصائي الاجتماعي، والدعم المؤسسي. 

ستراتيجية فعالة من حيث وأوصت الدراسة بتوسيا برام  الإرةاد بالأقران كا

 .التكلفة لتعزيز السلوك الإعابي
دراسة بعنوان: "تأقير  (Brown et al., 2023) أجرم براون وآخرون.2 .2

التدخلات الاجتماعية متعدد  المستويات على السلوك الإعابي لدم المراهق  

 في المدارس الحضرية". هدفت الدراسة  لى تقييم فاعلية برنام  تدخ  متعدد

المستويات يشم  المستوم الفردي والجماعي والأسري والمدرسي في تعزيز 

السلوك الإعابي لدم المراهق . استخدمت الدراسة المنه  ةبص التجريبي على 

( مدرسة قانوية في المنارق الحضرية بالولايات المتحد ، شملت 12عينة من )

ربقت البرنام  الشام   ( رالباى. وأظهرت نتائ  الدراسة أن المدارس التي450)

ةهدت تحسناى ملحوظاى في مؤةرات السلوك الإعابي مقارنة ةجموعة 

الضبط، وخاصة في: الانضباط المدرسي، والمشاركة في الأنشوة، والعلاقات 

الاجتماعية الإعابية. كما أةارت النتائ   لى أن التدخ  على مستوم الأسر  

بتبني نه  ةام  في تعزيز السلوك كان لص أكبر حجم أقر. وأوصت الدراسة 

 .الإعابي يتجاوة التدخلات الفردية
دراسة بعنوان:  (Wilson & Martinez, 2022) أجرم ويلسون ومارتينيز .3

"دور الأخصائي  الاجتماعي  المدرسي  في توبيق نموذج الدعم السلوكي 
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الإعابي على مستوم المدرسة". هدفت الدراسة  لى استكشا  دور 

 (PBIS) صائي  الاجتماعي  في توبيق نموذج الدعم السلوكي الإعابيالأخ
وتحديد التحديات والفرص. استخدمت الدراسة المنه  النوعي من خلا  

( أخصائياى اجتماعياى في مدارس قانوية بولاية 35المقابلات والملاحظات ما )

ار متعدد  تكساس. وأظهرت النتائ  أن الأخصائي  الاجتماعي  يقومون بأدو

في  رار النموذج منها: التدريب والاستشار  للمعلم ، وتصميم التدخلات 

الفردية للولاب ذوي الاحتياجات الخاصة، وتنسيق البرام  على مستوم 

المدرسة، وجما وتحلي  البيانات السلوكية. كما أةارت النتائ   لى أن نجاح 

ةام  لجميا العامل ، توبيق النموذج يتولب: التزام  داري قوي، وتدريب 

وتوفير الموارد الكافية. وأوصت الدراسة بتعزيز دور الأخصائي الاجتماعي 

 .كقائد في توبيق البرام  المدرسية الشاملة لتعزيز السلوك الإعابي
دراسة بعنوان: "فاعلية التدخ   (Lee et al., 2021) أجرم لي وآخرون .4

ة في تعزيز السلوك الإعابي لدم المعرفي السلوكي القائم على اليقظة ال هني

المراهق : دور الأخصائي الاجتماعي المدرسي". هدفت الدراسة  لى قياس أقر 

برنام  عما ب  تقنيات الإرةاد المعرفي السلوكي واليقظة ال هنية في تعزيز 

السلوك الإعابي وتقلي  الضغوط لدم المراهق . استخدمت الدراسة تصميماى 

( رالباى في المرحلة ال انوية في كوريا 120ياى على عينة من )تجريبياى عشوائ

الجنوبية تم تقسيمهم عشوائياى  لى قلاث مجموعات: تجريبية أولى ) رةاد 

معرفي سلوكي + يقظة ذهنية(، وتجريبية قانية ) رةاد معرفي سلوكي 

فقط(، ومجموعة ضابوة. وأظهرت النتائ  أن المجموعة التجريبية الأولى 

أفض  النتائ  في السلوك الإعابي والتنظيم الانفعالي والكفاء  حققت 

الاجتماعية مقارنة بالمجموعت  الأخري . كما استمرت التحسينات خلا  فتر  
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أةهر(. وأوصت الدراسة بتدريب الأخصائي  الاجتماعي  على  6المتابعة )

 .تقنيات اليقظة ال هنية ودمجها في برام  الإرةاد

 المنهجية للدراسة الإجراءات -
 منهجية الدراسة

الاجتماعي المدرسي، فقد اعتمدت الدراسة على المنه  النوعي )الجدي، 

(. يُعد ه ا المنه  هو الأنسب لم   ه ه الدراسات التي تسعى لفهم الظواهر 2014

الاجتماعية والسلوكية في سياقها الوبيعي بعمق، حيث يتيح للباح ات استكشا  

  الاجتماعي  وجما معلومات تفصيلية حو  كيفية تعاملهم ما تجارب الأخصائي

سلوكيات المراهق ، والوقو  على الاستراتيجيات الوقائية والعلاجية التي يوبقونها، 

  .(2025وهو ما قد لا توفره المناه  الكمية الرقمية )اليزيدي، 
العميق للظاهر  من ويرتكز البحث النوعي هنا على الوص  التحليلي والفهم 

وجهة نظر الممارس  أنفسهم، مما  نح المشارك  )عينة الدراسة( مساحة واسعة 

للتعبير عن آرائهم وسرد خبراتهم الميدانية بحرية حو  التحديات والحلو ، مما يوفر 

بيانات غنية تساعد في الوصو   لى نتائ  واقعية تعكل ربيعة العم  الاجتماعي في 

  .(2025م اليزيدي، 2014سية )الجدي، البيئة المدر

 مجتمع الدراسة
تكوّن مجتما الدراسة من جميا الأخصائي  الاجتماعي  والأخصائيات 

الاجتماعيات العامل  في مدارس التعليم الأساسي )الحلقة ال انية وما بعد الأساسي( 

ام التوجيص والإرةاد التابعة لوةار  التربية والتعليم في ًافظة ظفار، وال ين  ارسون مه

 الولابي ويتعاملون بشك  يومي ما فئة المراهق .

 عينة الدراسة
نظراى لوبيعة المنه  النوعي ال ي يهتم بعمق المعلومات أك ر من تعميم النتائ  

 (10)مكونة من  (Sampling Purposive) قصدية عينةعدديًا، تم اختيار 

افظة ظفار. جاء اختيار ه ه العينة من مدارس ً اجتماعي  وأخصائيات أخصائي 
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بناءً على اعتبارات ًدد  تخدم أهدا  البحث، أهمها تنوع الخبرات المهنية، واختلا  

النوع الاجتماعي، وتنوع المدارس )بن ، بنات، تعليم أساسي(، وذلو لضمان الحصو  

 على ةوايا نظر متعدد  وةاملة حو  الاستراتيجيات الموبقة.

 التالي الخصائر الد وغرافية والمهنية لأفراد عينة الدراسة  ويب  الجدو 

 لنوعا الرمز
 المسمى

 الوظيفي
 المدرسة

 المؤه 

 العلمي

 سنوات

 الخبر 

 المرحلة

 الدراسية

P1 ذكر 
 أخصائي

 اجتماعي
 بكالوريوس مدرسة اسامص بن ةيد

5-10 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 

P2 أن ى 
 أخصائية

 اجتماعية

مدرسة منبا 

الحكمص للتعليم 

 (٨-٥الأساسي ) 

 بكالوريوس

أك ر 

 10من 

 سنوات

 أخرم

P3 ذكر 
 أخصائي

 اجتماعي

السلوان تيمور بن 

 فيص 
 بكالوريوس

أك ر 

 10من 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 

P4 ذكر 
 أخصائي

 اجتماعي
 بكالوريوس االشعلص

أك ر 

 10من 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 

P5 ذكر 
 أخصائي

 اجتماعي
 بكالوريوس انل بن مالو

أك ر 

 10من 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 
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P6 ذكر 
 أخصائي

 اجتماعي

مدينة الحق للتعليم 

 12-5الاساسي 
 بكالوريوس

أك ر 

 10من 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 

P7 أن ى 
 أخصائية

 اجتماعية
 بكالوريوس (١٢-٩صحلنوت )

أك ر 

 10من 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 

P8 أن ى 
 أخصائية

 اجتماعية

جوهر  العلم للتعليم 

 8-5الاساسي 
 عالي دبلوم

أك ر 

 10من 

 سنوات

 أخرم

P9 أن ى 
 أخصائية

 اجتماعية
 بكالوريوس خدعة بنت خويلد

أق  

 5من 

 سنوات

 تعليم

 أساسي

(5-12) 

P10 أن ى 
 أخصائية

 اجتماعية

جوهر  العلم للتعليم 

 ٨-٥الاساسي 
 بكالوريوس

أك ر 

 10من 

 سنوات

 أخرم

 (2025)المصدر: بيانات المقابلات الميدانية،  

 أداة الدراسة 4.3
( Semi-structured Interviewاعتمدت الدراسة على المقابلة ةبص المقننة )

كأدا  رئيسية لجما البيانات، حيث تم تصميم دلي  مقابلة مرن يحتوي على أسئلة 

 مفتوحة تتيح للأخصائي  التوسا في ةرح تجاربهم. 

 تكونت أداة المقابلة من قسمين رئيسيين:
وشم  البيانات الد وغرافية )المدرسة، النوع، المؤه ،  الأولية(: )البيانات الأو  القسم •

 حلة الدراسية(.الخبر ، المر
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 وتضمن أسئلة متعمقة موةعة على قلاقة ًاور: الدراسة(: )ًاور ال اني القسم •

وشم  الاستراتيجيات الوقائية والعلاجية، والفر  ب   المستخدمة: الاستراتيجيات .1

 التعام  الفردي والجماعي.

وتناو  تقييم الأخصائي لمدم نجاح ه ه الاستراتيجيات في تعدي   والأقر: الفاعلية .2

 السلوك وتحس  المناخ المدرسي.

وركز على الصعوبات الإدارية، والفنية، وتحديات التعام  ما  والتحديات: معوقات .3

 أولياء الأمور والولاب.

 صدق أداة الدراسة
للتحقق من صد  الأدا  وملاءمتها، تم عرا دلي  المقابلة في صورتص الأولية على 

المشر  الأكاد ي وعدد من المحكم  المختص  في مجا  العم  الاجتماعي وعلم 

أهدا  النفلم وذلو لإبداء الرأي حو  وضوح الأسئلة وشموليتها وقدرتها على تحقيق 

الدراسة. وفي ضوء ملاحظاتهم، تم  جراء التعديلات اللاةمة لضمان دقة الصياغة 

وترابط المحاور، كما تم  جراء توبيق تجريبي ًدود للتأكد من فهم المشارك  

 للأسئلة قب  البدء في التوبيق النهائي.

 حدود الدراسة
 لمكانية والزمانية، وهي:التزمت الدراسة ةجموعة من الحدود الموضوعية والبشرية وا

اقتصرت على دراسة استراتيجيات تعزيز السلوك الإعابي  الموضوعي: الحد •

 )الوقائية والعلاجية( لدم المراهق  من منظور الخدمة الاجتماعية.

ربقت الدراسة على عينة من الأخصائي  الاجتماعي  في  البشري: الحد •

 مدارس البن  والبنات.

صر التوبيق على مدارس التعليم الأساسي في ًافظة ظفار اقت المكاني: الحد •

 بسلونة عمان.

أجريت الدراسة الميدانية والمقابلات خلا  الأو  من العام  الزماني: الحد •

 .2026ل2025الدراسي 
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 إجراءات الدراسة
لتحقيق أهدا  الدراسة، اتبعت الباح ات الخووات الإجرائية التالية وفق تسلس  علمي 

 منظم:

الارلاع الواسا على الأدبيات النظرية والدراسات السابقة المتعلقة بسلوك المراهق   .1

 ودور الأخصائي الاجتماعي، لبناء الإرار النظري وتحديد فجو  الدراسة.

 تصميم دلي  المقابلة وتحديد المحاور والأسئلة بدقة ةا يغوي جوانب الموضوع. .2

واص  ما الأخصائي  الاجتماعي  في المدارس اختيار عينة الدراسة القصدية والت .3

 المستهدفة لأخ  موافقتهم وتوضيح أهدا  البحث.

البدء باجراء المقابلات، ما التأكيد على سرية المعلومات واستخدامها لأغراا  .4

 البحث العلمي فقط.

تفريغ البيانات النصية التي تم جمعها من  جابات الأخصائي ، ومراجعتها للتأكد  .5

 اكتمالها.من 

، (Analysis Thematic) الموضوعي التحلي تحلي  البيانات باستخدام أسلوب  .6

حيث تم تصني  الإجابات  لى ًاور رئيسية )استراتيجيات وقائية، استراتيجيات 

 علاجية، تحديات(، واستخلاص النتائ  ومناقشتها وربوها بالدراسات السابقة.
 مناقشة نتائج الدراسة

نتائ  عرضاى تفصيلياى وتحليلاى معمقاى للبيانات النوعية التي تم تتضمن مناقشة ال

في المدارس )تم  اجتماعي  أخصائي  (10)جمعها من عينة الدراسة المكونة من 

(، وذلو بالاستناد  لى المقابلات الفردية التي أجريت. P10 لى  P1الترميز لهم من 

تساؤلات الدراسة المتعلقة ب  "استراتيجيات ويهد  ه ا التحلي   لى الإجابة عن 

الأخصائي الاجتماعي في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة 

ظفار". وقد تم تحلي  الإجابات وفق منه  التحلي  الموضوعي الاستقرائي، وتم تنظيم 

 النتائ  في ًاور رئيسية توافقاى ما أسئلة المقابلة.
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الأو : ما الاستراتيجيات التي يستخدمها الأخصائي الاجتماعي المدرسي  نتائ  المحور 

 في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة ظفار؟

أكدت النتائ  أن الأخصائي  يعتمدون على منه  متكام  عما ب  النظريات 

كن تلخير النتائ  في السلوكية والمعرفية، ما التركيز على بناء العلاقة المهنية، و 

 قلاث فئات رئيسية:

 البرامج والاستراتيجيات الإيجابية المطبقة
 تراوحت الاستراتيجيات ب  التدخلات المعرفية والسلوكية المباةر :

أةار معظم المبحوق   لى أن  (:P6، P9) العلاقة وبناء الإعابي التعزيز على التركيز

على  (P6)هو الاستراتيجية المحورية. حيث أكد الأخصائي  الإعابي التعزيز

التعزيز الإعابي المادي والمعنوي، وبناء علاقة  نسانية  عابية ما الولاب استخدامص "

مشدداى على أن ال قة هي أساس التدخ . بينما ركزت  قائمة على التقب  والاحترام"،

 لإعابي غير المشروط".على " القدو  الحسنة والتعزيز ا (P9)الأخصائية 

 لى أن البرام  تتخ   (P1)أةار الأخصائي  (:P1) والمشاريا المبادرات استراتيجية

تقديم مبادرات ومشاريا موور  وحدي ة تخر السلوك الإعابي" م   حملات ةك  "

 ".التوعية المبتكر  ومسابقات "السلوك الم الي

( على أهمية P5المبحوق  )أكد بعض  (:P5) القواعد وتوحيد السلوكي العقد

المبرم ب  الوالب والأسر  والمدرسة لتحديد التوقعات  استراتيجية العقد السلوكي""

 والنتائ  بوضوح.

 الاختلاف بين التدخل الفردي والجماعي
 وجد الأخصائيون تفاوتاى كبيراى في توبيق الاستراتيجيات حسب ربيعة الحالة:

 على والتركيز والسرية العمقيتميز ب   الحالة( )دراسة الفردي التدخ  .1

التركيز يكون على فهم الوالب أن " (P1). أوضح الأخصائي التشخير

". وأضافت كحالة خاصة ووضا تدخ  يناسب ةخصيتص واحتياجاتص الفريد 
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(P10) "  يتولب فهماى معمقاى للحالة وبناء علاقة مهنية أن ه ا النوع من التدخ

 ".والب لضمان الإفصاح الكام وسرية تامة ما ال

. أفاد المعايير وتوحيد المناخ تغييرتهد   لى  )لالمدرسة( الجماعية الاستراتيجيات .2

جلسات جمعية لتباد  الخبرات وتوعية بالاعتماد على " (P6)الأخصائي 

 لى  (P3)". كما أةار الأقران، وأنشوة تحفّز التفكير الإعابي وروح التعاون

 ". رةادية وت قيفية للص  بأكملص لتعزيز ققافة الانضباطتقديم حصر "

 الاستراتيجيات الوقائية مقابل العلاجية

. شملت الإجابات الإعابية المدرسية البيئةتركز على  الوقائية الاستراتيجيات .1

" نشر ققافة السلوك الإعابي مبكراى عبر الإذاعة المدرسية والمقالات الجدارية"

" لتفريغ راقات المراهق  بشك  بناء، بحسب ية فاعلةتكوين لجان رلابو"

(P6). 

. أةار البدايات وتحديد السلوك تعدي تركز على  العلاجية الاستراتيجيات .2

 لى أن التدخ  العلاجي يبدأ ب  "تحديد سبب السلوك بدقة قم  (P1)الأخصائي 

تعليم الوالب السلوك البدي  المقبو  اجتماعياى"، ما استخدام فنيات م   

 في حالات ًدد . المؤقت العز أو  الإرفاء

نتائ  المحور ال اني: ما مدم تأقير استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي على سلوك 

 بيئة المدرسية؟المراهق  داخ  ال

أكدت النتائ  أن الأقر المتحقق للاستراتيجيات  عابي وفعا ، ويتم قياسص من خلا  

 الملاحظة المباةر  وتأقيره على الاستقرار العام للبيئة المدرسية.

 آليات تقييم الفاعلية والتأثير
 يعتمد الأخصائيون على مقاييل كمية ونوعية لتقييم نجاح التدخ :

آلية التقييم قائلاى: "أقيم  (P1)لخر الأخصائي  السلوكي اسالقي حيث من

، وملاحظة استقرار وبعده التوبيق قب  السلوك وةد  تكرارالفاعلية من خلا  مقارنة 
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ذلو بأن التأقير يقاس  (P9)السلوك الإعابي على المدم الووي ". ودعمت الأخصائية 

"بانخفاا تكرار السلوكيات السلبية المسجلة وتحسن الانضباط اليومي في سجلات 

 متابعة الولاب".

( أدوات  جرائية م   P7و  P2تستخدم بعض الأخصائيات ) التقييم أدوات جهة من

 "توجيص أسئلة تقييمية مباةر  للولاب أو توةيا استبانات بسيوة لمعرفة مدم رضاهم

 وتقبلهم للبرنام ".

 م ا  ًدد لتحسن سلوك الوالب 4:3:2

قدم المبحوقون أم لة واقعية تؤكد فاعلية استراتيجياتهم. ومن أبرةها ما قدمص 

 تفصيلية: حالة دراسةك   (P6)الأخصائي 

وضع  ةديد في المشاركة داخ   الاجتماعي الانسحاب"كان لدينا رالب يعاني من 

في الأنشوة  التدرعي الدم وخارج ، مما أقر على تحصيلص. ربقت معص استراتيجية 

المدرسية بالتعاون ما معلم الأنشوة،  ضافة  لى جلسات  رةاد فردية لتعزيز ققتص. وبعد 

ةهر ونص ، ارتفا مستوم التفاع  الاجتماعي لديص بنسبة فاقت التوقعات، وأصبح 

شارك في الإذاعة المدرسية وتووع للعم  في لجان النظام، مما يد  على تحو  نوعي في ي

 سلوكص المدعوم".
 المساهمة في تحسين المناخ المدرسي العام

 أجما الأخصائيون على أن الهد  يتجاوة تعدي  سلوك الفرد:

تساهم في خلق بيئة أك ر هدوءاى أن الاستراتيجيات " (P1)أكد الأخصائي 

بينما أةارت  ".المتباد  ب  الولاب والمعلم  والتعاون الاحتراموتنظيماى، وتعزة ققافة 

البيئة المدرسية تصبح أك ر أمناى وجاذبية للجميا، مما يرفا  لى أن " (P4)الأخصائية 

المعتاد  في مرحلة مستوم التركيز الأكاد ي ويقل  من الاحتكاكات والصراعات 

 ".المراهقة

نتائ  المحور ال الث: ما المعوقات التي تواجص الأخصائي الاجتماعي في توبيق  

 استراتيجيات تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة ظفار؟
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كشفت الدراسة عن قلاقة أنماط رئيسية من المعوقات التي تق  حاجزاى أمام الأداء 

 خصائي الاجتماعي:الأم   للأ

 صعوبات تتعلق بالوقت والموارد الإدارية
 والمهام الوقت ضغطحيث أن  تم   القيود اللوجستية والإدارية التحدي الأكبر

 ونقر الوقت، "ضيقأن أبرة المعوقات هي  (P1)ذكر الأخصائي  (:P1، P2) الإدارية

أن "الضغط ب  مسؤوليات اللجان المدرسية  (P2). وأضافت الأخصائية المادية" الموارد

والمهام الإدارية الأخرم يستهلو جزءاى كبيراى من وقت الأخصائي المخصر للتدخ  

 المهني".

على "نقر الأدوات التعليمية والوسائ  البصرية الجاذبة اللاةمة  (P6)أكد 

اليب لتنفي  الأنشوة الجماعية، وصعوبة الحصو  على التدريب المتخصر في أس

 التعام  الحدي ة ما قضايا المراهقة المعقد ".

 معوقات مرتبوة بتجاوب الأررا  الأخرم

 يعتبر عدم التجاوب تحدياى لسلسلة التدخ  المهني:

( على أن "ضع  تواص  وتعاون أولياء الأمور P9منها  )  اتفقت  جابات عديد 

السلوك، خاصة وأن المراهق يقضي     عائقاى كبيراى يحد من فاعلية خوط تعدي  

 معظم وقتص في المنز ".

 لى أن "تعارا أساليب بعض المعلم  في  دار  الص  أو التعام  ما  (P6)أةار 

السلوكيات البسيوة ما أهدا  البرام  السلوكية الموحد  للمدرسة" يشتت الوالب 

 ويلغي أقر التدخ .

 تحديات خاصة بخصائص المراهقين أنفسهم
 بعض الصعوبات  لى ربيعة المرحلة العمرية:تعود 

أكبر تحدٍ في "المقاومة السلبية للتغيير، والتمرد على  (P1)لخر الأخصائي 

 لى "التأقير  (P6)القواعد، وتقلب المزاج الحاد ال ي  يز مرحلة المراهقة". بينما أةار 
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الاجتماعي القوي من الأقران )ضغط الشلة( ال ي يحيط الوالب بسلوكيات سلبية 

 يصعب الانفكاك منها رغم الاقتناع بأهمية التغيير".

 نتائج المحور الرابع: المقترحات للتغلب على المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي
بناءً على النتائ  والتحديات التي تم رصدها في المحور ال الث، تم استخلاص 

 المقترحات التالية والتي تم   رؤية الأخصائي  الاجتماعي  لتعزيز فاعلية دورهم. 

تُظهر نتائ  ه ا المحور تبلور مجموعة مترابوة من المقترحات التي تؤكد 

لية المهنية للأخصائي الاجتماعي، مركزية الشراكة الأسرية، وتعزيز الاستقلا

والارتقاء ةهاراتص المتخصصة في التعام  ما قضايا المراهق  المعاصر . فقد ةدّد 

على أن تفعي  التواص  المستمر والم مر ما أولياء الأمور بوصفهم  (P9) الأخصائي

ح ةركاء أساسي  في توبيق خوط تعدي  السلوك ومتابعتها في المنز  يُعدّ المقتر

 الأهم، باعتبار أن العم  ما الوالب لا ينفص  عن ًيوص الأسري، وهو ما دعمص
(P2)  بالدعو   لى تجاوة نمط الإبلاغ عن المشكلات نحو توقيا اتفاقيات سلوكية

 ملزمة ومتابعة نتائجها ةا عع  الأسر  جزءاى من الح  لا مجرد متلقٍ للمشكلة 
ة مترابوة من المقترحات التي تؤكد تُظهر نتائ  ه ا المحور تبلور مجموع

مركزية الشراكة الأسرية، وتعزيز الاستقلالية المهنية للأخصائي الاجتماعي، 

والارتقاء ةهاراتص المتخصصة في التعام  ما قضايا المراهق  المعاصر . فقد ةدّد 

 على أن »تفعي  التواص  المستمر والم مر ما أولياء الأمور لتوضيح (P9) الأخصائي

أهمية دورهم كشريو أساسي في توبيق خوط تعدي  السلوك ومتابعتها في المنز ، هو 

بقولص:  (P2) المقترح الأك ر أهمية. فنحن لا نعم  ةعز  عن الأسر «، وهو ما دعمص

»عب تجاوة عقبة  هما  أولياء الأمور بالدعو   لى توقيا اتفاقيات سلوكية ملزمة 

 لإبلاغ عن المشكلات. عب أن يكونوا جزءاى من الح .ومتابعة النتائ ، وليل مجرد ا
على الجوانب التنظيمية والمهنية  (P6)و (P10) في المقاب ، ركز الأخصائيان

 لى أن »عب العم   (P10) التي تمكّن الأخصائي من القيام بدوره بكفاء م  ذ أةار

على تقلي  الأعباء الإدارية الروتينية عن كاه  الأخصائي ليتمكن من تكريل وقت 
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أكبر لدراسة الحالات الفردية والتدخ  المهني المباةر، فنحن أخصائيون ولسنا 

 لى أهمية صلاحيات الأخصائي الاجتماعي من خلا  قولص:  (P6)  داري «. كما نبّص

ة أكبر في اتخاذ القرارات المهنية المتعلقة بالحالة، بعيداى عن »منح الأخصائي سلو

التدخلات الإدارية التي قد تعيق توبيق الاستراتيجيات الم لى وتؤخر التدخ ، ضروري 

 لحفظ الاستقلالية المهنية.
الحاجة الملحّة  لى  (P6) ومن ةاوية التووير المهني المتخصر، أكد الأخصائي

رفة والمهارات بقولص: »نحن بأمل الحاجة  لى توفير ورش عم  التحديث المستمر للمع

ودورات تدريبية متقدمة تركز على أحدث النظريات والاستراتيجيات المعاصر  في 

التعام  ما قضايا المراهق  المعقد ، م   التنمر الإلكتروني وقضايا الصحة النفسية«، 

دي ة تتولب تدريباى مستمراى ةا يعكل وعياى بأن مواجهة التحديات السلوكية الح

مواةياى لتعاظم المشكلات التي يواجهها المراهقون داخ  المدرسة وخارجها. وهك ا 

تكش  ه ه النتائ  عن رؤية تكاملية تربط ب  الشراكة الأسرية، والتمك  المهني 

للأخصائي، والتدريب المتخصر كمرتكزات أساسية لتعزيز فاعلية استراتيجيات 

 وك لدم المراهق  في البيئة المدرسية.تعدي  السل
 والتوصيات النتائج

 أولًا : مناقشة النتائج
مناقشة السؤا  الأو : ما الاستراتيجيات التي يستخدمها الأخصائي الاجتماعي 

 المدرسي في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة ظفار؟

تماعي  يعتمدون في ممارستهم المهنية أظهرت نتائ  الدراسة أن الأخصائي  الاج

على منهجية انتقائية تكاملية تجما ب  الاستراتيجيات السلوكية والمعرفية. فقد بينت 

المقابلات أن استراتيجيات "التعزيز الإعابي" )المادي والمعنوي( و"النم جة" تم   العمود 

و  الحسنة وبناء علاقة الفقري للتدخ  المهني، حيث أةار المبحوقون  لى أهمية القد

مهنية قائمة على الاحترام. وتتفق ه ه النتيجة جوهرياى ما نظرية التعلم الاجتماعي للعالم 

يُكتسب  -وخاصة لدم المراهق   -"ألبرت باندورا"، التي تفترا أن السلوك الإنساني 
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ه ا السلوك. من خلا  الملاحظة والنم جة، وأن التعزيز يلعب دوراى حاسماى في ت بيت 

(، التي 2023كما تتسق ه ه النتيجة ما ما أوردتص دراسة )المويري والدوسري ، 

 أكدت أن التفاع  الجماعي والنم جة من الأقران   لان أهم آليات التغيير السلوكي.

ومن جانب آخر، كشفت النتائ  عن استخدام الأخصائي  لاستراتيجية "العقد 

نتائ ، وهو توبيق عملي للنظرية السلوكية التي تعتمد السلوكي" لضبط التوقعات وال

على مبدأ ال واب والعقاب المنظم. كما أظهرت النتائ  وجود تمايز واضح في آليات 

العم م  ذ يتم اللجوء  لى "خدمة الفرد" والتدخ  الفردي العميق ال ي يتسم بالسرية عند 

لجماعة" والأنشوة التوعوية عند التعام  ما الحالات المعقد ، بينما تُستخدم "خدمة ا

الرغبة في تغيير المناخ المدرسي العام أو تعزيز قيم التعاون. وتتفق ه ه النتيجة ما دراسة 

التي أوضحت أن أك ر استراتيجيات التدخ  استخداماى هي الإرةاد  (2024 )العتيبي،

على أهمية  ( التي ةددت2017،  المعاري )أبوالفردي يليص التدخ  الجماعي، ودراسة 

 التنوع ب  الأدوار الوقائية والعلاجية والتنموية.

ترم الباح ات أن اعتماد الأخصائي الاجتماعي المدرسي على منهجية انتقائية 

تكاملية يعكل فهماى مهنياى ناضجاى لوبيعة مرحلة المراهقة وتعقيداتها السلوكية. 

نم جة يسهم بفاعلية في  حداث كما تؤكد ه ه النتائ  أن توظي  التعزيز الإعابي وال

التغيير السلوكي المنشود. وتعتقد الباح ات أن الارتكاة على الأسل النظرية يعزة من 

 .جود  الممارسة المهنية وفاعليتها

مناقشة السؤال الثاني: ما مدى تأثير استراتيجيات الأخصائي الاجتماعي على سلوك 
 المراهقين داخل البيئة المدرسية؟

  الدراسة أن الاستراتيجيات المستخدمة ذات فاعلية عالية وتأقير بينت نتائ

ملموس، حيث يتم قياس ه ا الأقر من خلا  الملاحظة المباةر  لانخفاا حد  

السلوكيات السلبية، وةياد  معدلات الانضباط والمشاركة. وقد دعمت النتائ  ذلو 

سحاب الاجتماعي  لى بأم لة واقعية، كحالة الوالب ال ي تحو  من العزلة والان

المشاركة الفاعلة في الإذاعة المدرسية بعد توبيق استراتيجية "الدم  التدرعي". 
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و كن تفسير ه ا التحو  في ضوء نظرية النمو النفسي الاجتماعي ل  " ريو 

 ريكسون"، التي تشير  لى أن المراهق  ر بأةمة "الهوية مقاب  تشتت الدور"، وأن الدعم 

 جتماعي يساعده على تجاوة ه ه الأةمة وتحقيق التوافق النفسي.النفسي والا

كما أكدت النتائ  أن تأقير ه ه الاستراتيجيات يتجاوة الفرد ليشم  "المناخ 

المدرسي" برمتص، مما عع  البيئة المدرسية أك ر أمناى وجاذبية وتقل  من حد  

et (Brown  وآخرون ونبراالصراعات. وتتقارا ه ه النتيجة بشك   عابي ما دراسة 
2023) al.,  التي توصلت  لى أن التدخلات متعدد  المستويات تؤدي  لى تحسن كبير

al., et (Lee ) وآخرون ليفي الانضباط المدرسي والعلاقات الاجتماعية، ودراسة 
التي أقبتت أن التدخلات المهنية القائمة على الأساليب المعرفية السلوكية تساهم  2021

في تعزيز الكفاء  الاجتماعية والتنظيم الانفعالي لدم المراهق ، وتستمر آقارها لفترات 

 رويلة.

تعتقد الباح ات أن الأقر الإعابي الملحوظ لاستراتيجيات الأخصائي الاجتماعي 

ي للخدمة الاجتماعية المدرسية في تحقيق التكي  النفسي يؤكد الدور الحيو

والاجتماعي للمراهق . كما تشير النتائ   لى أن التدخ  المهني لا يقتصر على تعدي  

سلوك الفرد، ب   تد ليشم  تحس  المناخ المدرسي العام. وترم الباح ات أن ه ا الأقر 

 وكية المدروسةيعكل أهمية الاستمرارية في توبيق البرام  السل

مناقشة السؤال الثالث: ما المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي في تطبيق 
 استراتيجيات تعزيز السلوك الإيجابي لدى المراهقين في مدارس محافظة ظفار؟

كشفت النتائ  الميدانية أن الأخصائي الاجتماعي يواجص جملة من التحديات التي 

 مقدمتها "الأعباء الإدارية" وتكلي  الأخصائي ةهام تحد من فاعلية دوره، يأتي في

خارج نوا  تخصصص )م   لجان المقص  والمناوبة(، مما يستنز  الوقت المخصر 

(  2023للمقابلة المهنية ودراسة الحالات. وتتفق ه ه النتيجة تماماى ما دراسة )الشهري، 

ريبية تم   أبرة المعوقات التي أظهرت أن ك ر  الأعباء الإدارية ونقر البرام  التد

 التنظيمية.
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كما أظهرت النتائ  أن "ضع  التعاون الأسري"     معضلة حقيقية، حيث 

يعاني الأخصائيون من عدم تجاوب أولياء الأمور أو تعارا أساليب التنشئة في المنز  ما 

"برونفنبرنر"، التي تؤكد المدرسة. وتدعم ه ه النتيجة النظرية البيئية )الإيكولوجية( ل  

أن نمو المراهق يتأقر بنسق العلاقات ب  المنز  والمدرسة )النظام المتوسط(، وأن أي خل  

 في ه ا التنسيق ينعكل سلباى على السلوك.

 ضافة  لى ذلو، برة "ضغط الأقران" وتأقير "الشلة" كأحد أقوم التحديات، 

"ترافيل هيرةي"، التي تربط ب  وهو ما ينسجم ما نظرية الضبط الاجتماعي ل  

الانحرا  وضع  الروابط الاجتماعيةم فإذا كان ارتباط الوالب بجماعة الأقران 

المنحرفة أقوم من ارتبارص بقيم المدرسة، فإن ذلو يضع  فاعلية استراتيجيات 

 الأخصائي.

توضح النتائ ، من وجهة نظر الباح ات، أن المعوقات التي تواجص الأخصائي 

ماعي تشك  تحدياى حقيقياى أمام تحقيق أهدا  التدخ  المهني. وترم الباح ات أن الاجت

تداخ  الأعباء الإدارية وضع  التعاون الأسري يقل  من فاعلية الاستراتيجيات 

السلوكية. كما تؤكد الباح ات ضرور  معالجة ه ه المعوقات ضمن  رار تنظيمي 

 .وتشاركي ةام 
ترحات للتغلب على المعوقات التي تواجه الأخصائي مناقشة السؤال الرابع: المق

 الاجتماعي في تطبيق استراتيجيات تعزيز السلوك الإيجابي
خلصت الدراسة  لى مجموعة من المقترحات التي نبعت من واقا الميدان، حيث 

ركز المبحوقون على ضرور  التحو  من الاتصا  التقليدي بالأه   لى "الشراكة 

تفاقيات سلوكية ملزمة تجع  الأسر  جزءاى من الح  لا مجرد متلقٍ الفاعلة"، وتوقيا ا

 Anderson et)للمشكلة. وتتفق ه ه الرؤية ما توصيات دراسة أندرسون وآخرون )
al., 2022 .التي أكدت أن التدخ  الأسري المك   يعزة السلوك الإعابي 

كما ركزت المقترحات على "التمك  المهني"، من خلا  منح الأخصائي 

استقلالية أكبر، وتقلير المهام الإدارية الروتينية، وتوفير فرص التووير المستمر 
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لمواكبة قضايا العصر )كالتنمر الإلكتروني(. وتتفق ه ه المقترحات ما دراسة 

 أوصت بضرور  دعم التيMartinez,  - (Wilson 2022) وويلسون مارتينيز

الأخصائي الاجتماعي بالموارد والصلاحيات ليكون قائداى في توبيق برام  الدعم 

التي اقترحت تووير دلي  مهني ةام   (2024  ،العتيبي(السلوكي، ودراسة 

 للممارسات الفضلى.

ترم الباح ات أن المقترحات المقدمة تعكل احتياجات واقعية نابعة من الممارسة 

ة للأخصائي الاجتماعي. كما تؤكد الباح ات أن تمك  الأخصائي مهنياى الميداني

وتعزيز الشراكة ما الأسر    لان مدخلاى أساسياى لتجاوة المعوقات. وتخلر الباح ات 

 لى أن دعم السياسات المدرسية يعد عاملاى حاسماى في استدامة تعزيز السلوك الإعابي 

 ارلدم المراهق  في مدارس ًافظة ظف

 ثانياً:  أبرز نتائج الدراسة
لقد كشفت الدراسة عن عد  نتائ  ًورية تلخر واقا الممارسة المهنية 

للأخصائي الاجتماعي في تعزيز السلوك الإعابي لدم المراهق  في مدارس ًافظة 

ظفار. وتظهر أبرة ه ه النتائ  في أن العملية ليست مجرد توبيق نموي لأدا  واحد ، ب  

عتمد الأخصائي الاجتماعي الناجح على هي تكام  منهجي للاستراتيجياتم حيث لا ي

كاستخدام التعزيز  -استراتيجية وحيد ، ب   زج ببراعة ب  التدخلات السلوكية 

وب  الاستراتيجيات  -الإعابي والعقود السلوكية لضبط السلوكيات الظاهر  

 المعرفية، ك  تعدي  الأفكار والتحيزات المعرفية السلبية التي تشك  دافعاى للسلوك

غير المرغوب، ما توظي  كبير لأسلوب "النم جة" والقدو  الحسنة، كونص الأقرب 

 لتأقير جماعة الرفا  في مرحلة المراهقة.

ويُلاحظ أن له ه الممارسات أقراى شمولياى يتجاوة الوالب الفردم  ذ تساهم 

من استراتيجيات تعزيز السلوك الإعابي في تحس  الصحة النفسية للوالب المستهد ، 

خلا  بناء ةعوره بالكفاء  ال اتية والانتماء، وتمتد آقارها لخلق بيئة مدرسية آمنة 

وًفز  للتعلم تقل  من حد  التوتر والانفلات السلوكي. لكن يظ  ًور التدخ  
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الفردي هو الأدا  الأك ر عمقاى وتأقيراى في معالجة المشكلات السلوكية المتج ر  

راى لحاجتهم للخصوصية والسرية التامة، وضرور  تفهم والمعقد  لدم المراهق ، نظ

 الفرو  الفردية في خلفياتهم الأسرية والنفسية.

في المقاب ، كشفت النتائ  عن تحدي الاةدواجية في الدور ال ي  ارسص 

الأخصائي، حيث     الخلط المستمر ب  الدور المهني العلاجي والمهام الإدارية 

أكبر عائق هيكلي يواجص الأخصائي  الاجتماعي  في  الروتينية غير التخصصية

المدارس، مما يقل  من الوقت المتاح لجلسات الإرةاد العميق. وأخيراى، أةارت الدراسة 

 لى أن الفجو  ب  المنز  والمدرسة هي أحد العوام  الخارجية المهدد  لاستدامة النتائ  

لأمور وتعارا أساليب التربية ب  الإعابيةم  ذ يعد ضع  الوعي لدم بعض أولياء ا

البيت والمدرسة )من حيث الانضباط، أو استخدام العن  اللفظي( عاملاى رئيساى يقوا 

 جهود الأخصائي ويُفقد التدخ  المهني قيمتص المتراكمة.

 ثالثاً:  توصيات الدراسة
 في ضوء النتائ  والمناقشة، توصي الدراسة ةا يلي:

 وةار  التربية والتعليم لتحديد مهام الأخصائي  اربة الجهات المعنية في .1

الاجتماعي بدقة، و عفائص من الأعما  الإدارية )م   المناوبة، السجلات الإدارية 

 البحتة( ليتفرغ لمهامص الفنية والإرةادية.

تفعي  برام  "الوالدية الإعابية" داخ  المدارس، واستحداث "مي ا  ةراكة  .2

الوالب والمدرسة، لضمان تكام  الأدوار وتوحيد سلوكي" يوقعص ولي الأمر و

 أساليب التعام  ما المراهق.

تصميم حقائب تدريبية متقدمة للأخصائي  الاجتماعي  تتناو  آليات التعام   .3

ما تحديات الجي  الجديد، م  : ) دمان الألعاب الإلكترونية، التنمر 

 الدورات التقليدية.السيبراني، التعام  ما اضورابات الهوية(، بدلاى من 
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است مار تأقير جماعة الرفا  بشك   عابي من خلا  تدريب نخبة من الولاب  .4

القيادي  ليكونوا "مرةدين أقران" يساهمون في نشر ققافة السلوك الإعابي 

 ب  ةملائهم، تحت  ةرا  الأخصائي.

توفير ميزانية خاصة لمكاتب الخدمة الاجتماعية المدرسية لتموي  برام   .5

التعزيز والأنشوة الجماعية الجاذبة، لضمان عدم توق  البرام  بسبب نقر 

 الموارد.
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Investigating the Challenges Encountered by Trainees in 

Teaching Practicum: A case study of University of Dongola 

College of Education – Merowe - Students of English 

Language Department 
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Abstract  

This case study investigated the challenges faced by pre-

service teachers (trainees) in University of Dongola College of 

Education - MeroweStudents of English Language Department 

during the teaching practicum at secondary school. The teaching 

practicum is an important phase where trainees apply theoretical 

knowledge in a real setting. However, this transition is often 

difficult, impacting the trainee's performance and professional 

identity. The study, grounded in Social Learning Theory, Self-

Efficacy Theory, Cognitive Load Theory, and Situated Learning 

Theory, utilized quantitative data to categorize challenges into 

instructional, classroom management, resource-related, 

emotional&psychological, and support&guidance issues. The 

primary data collect via a survey questionnaire and the study 

adapted the descriptive analytical method for analysis.The 

significant findings establish that the primary instructional 

difficulties lie in the basic execution of the teaching cycle, 

specifically planning and delivering effective lessons, assessing 

student learning, adjusting teaching strategies.the main struggles 

in classroom management were managing behavior and 

discipline and establishing a positive and respectful environment. 

The most critical resource-related challenge was the limited 

support from school administrators and staff. Emotionally, the 

mailto:adamamlas2022@gmail.com
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experience was dominated by high stress and anxiety. Finally, the 

most significant support challenge was the limited opportunities 

for feedback and reflection. The study recommended College to 

reform its supervisory model, formalize binding agreements for 

host-school administrative support, and intensify practical skill 

training in lesson delivery and behavior management. 

Keywords: Teaching Practicum, Pre-service Teachers ل   Trainees, 

Challenges, College of education, secondary schools. 

 :المستخلص 
 المعلمون يواجهها التي التحديات استقصاء ه ه الحالة دراسة استهدفت

 فتر  أقناء دنقلا بجامعة مروي -التربية كلية الانجليزية اللغة فيقسم )الولاب( المتدربون

 فيها يوبق مهمة مرحلة العملي التدريب يُعد ال انوية. المدارس في العملي التدريب

 الانتقا  ه ا يكون ما غالبًا ذلو، وما حقيقية. بيئة في النظرية المعرفة المتدربون

 بنظرية المؤرر  الدراسة، استندت.المهنية وهويتهم المتدرب  أداء على يؤقر مما صعبًا،

 التعلم ونظرية المعرفي، العبء ظريةون ال اتية، الكفاء  ونظرية الاجتماعي، التعلم

 ص ، و دار  تعليمية، قضايا:  لى التحديات لتصني  كمية بيانات  لى الموقفي،

 تم وقد والتوجيص. الدعم وتحديات ونفسية، عارفية وتحديات بالموارد، متعلقة وتحديات

 الوصفي التحليلي المنه  الدراسة واعتمدت مسحي، استبيان عبر الأولية البيانات جما

 التنفي  في تكمن الأساسية التعليمية الصعوبات أن الدراسة أقبتت.البيانات لتحلي 

 تعلم وتقييم الفعالة، الدروس وتقديم تخويط في وتحديداى التدريل، لدور  الأساسي

 الص   دار  في الرئيسية الصعوبات وكانت التدريل. استراتيجيات وتعدي  الولاب،

 التحدي أما وًترمة.  عابية صفية بيئة وتأسيل باط،والانض السلوك  دار  هي

 وموظفيها. المدرسة  داريي من المحدود الدعم فكان بالموارد المتعلق أهمية الأك ر

 أهم كان وأخيًرا، المرتفع . والقلق الإجهاد مشاعر التجربة على هيمنت وعارفياى،

 والتفكير جعةالرا التغ ية على للحصو  المحدود  الفرص هو للدعم تحدٍ

 الوابا و ضفاء لديها، الإةرا  نموذج بإصلاح الكلية الدراسة أوصت.)ال اتي(
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 على التدريب وتك ي  المضيفة، المدارس من  داري لدعم ملزمة اتفاقيات على الرسمي

 .السلوك و دار  الدروس تقديم في العملية المهارات

 كلية التحديات، المتدربون، لابالو )للتدريل(، العملي التدريب المفتاحية: الكلمات

 ال انوية. المدارس التربية،

1. Introduction: 

Teaching practice is animportant component of teacher 

education programs, providing pre-service teachers with hands-

on experience in a real-world educational setting (Borko& 

Putnam, 1996). However, pre-service teachers often face 

numerous challenges during teaching practice, including 

classroom management, lesson planning, and time management 

(Nguyen, 2017). These challenges can impact pre-service 

teachers' confidence and competence, ultimately affecting their 

ability to provide high-quality instruction to their students 

(Bandura, 1997). Pre-service teachers face a range of challenges 

during teaching practice, including classroom management, 

lesson planning, and time management (Nguyen, 2017). 

Classroom management is a significant challenge, with many 

pre-service teachers struggling to establish a positive learning 

environment and manage student behavior (Emmer &Stough, 

2001). Lesson planning is another challenge, with pre-service 

teachers often struggling to design engaging and effective lessons 

that meet the needs of diverse learners (Shulman, 1987). 

Mentorship and support from experienced teachers can play a 

critical role in supporting pre-service teachers during teaching 

practice (Hobson et al., 2009). Effective mentors can provide 

guidance, feedback, and emotional support, helping pre-service 

teachers to develop their teaching skills and build confidence 

(Boyd et al., 2011). However, the quality of mentorship can vary 

significantly, and pre-service teachers may not always receive the 

support they need (Beck &Kosnik, 2002). This case study aims 
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to explore the challenges faced by pre-service teachers during 

teaching practice and identify strategies that can support their 

development. 

2. Hypothesis of the Study?  

Trainees Faced some challenges during their teaching practicum. 

3. Questions of the Study: 

1. What are the instructional challenges encountered by trainees 

in the teaching practicum? 

2. What are the classroom management challenges encountered 

by trainees in the teaching practicum? 

3. What are the resource-related challenges encountered by 

trainees in the teaching practicum? 

4. What are the emotional and psychological challenges 

encountered by trainees in the teaching practicum? 

5. What are the support and guidance challenges encountered 

by trainees in the teaching practicum? 

4. Literature Review 

The teaching practice component of teacher education 

programs is a critical phase in the development of pre-service 

teachers' skills and competencies. During this period, pre-service 

teachers are expected to apply theoretical knowledge in a real-

world setting, develop their teaching skills, and reflect on their 

experiences (Borko& Putnam, 1996). Pre-service teachers often 

face numerous challenges during teaching practice, including 

classroom management, lesson planning, and time management 

(Nguyen, 2017). 

The teaching practicum is widely considered the 

cornerstone of teacher education programs, serving as a vital 

bridge where pre-service teachers translate theoretical knowledge 

and pedagogical skills into practical, authentic classroom actions 

(Darling-Hammond, 2006; Ashton & Webb, 2018). However, 

this transition is frequently met with significant, multi-faceted 



 م2024 نايري –ينالثلاثو اديالحمجلة الدراسات الإنسانية العدد 

 

 
 

267 

challenges that can profoundly impact the trainee's performance 

and professional identity (Elmabruk, 2020). A primary struggle 

involves bridging the pervasive theory-practice gap, making it 

difficult for trainees to translate academic concepts into 

actionable classroom strategies (Al-Momani, 2016). 

Pedagogically, trainees often encounter difficulties in core 

teaching tasks, such as effective lesson planning, selecting 

appropriate teaching aids, and, most frequently, mastering 

classroom management and student discipline, which contributes 

significantly to high levels of job-related anxiety and stress 

(Mosas, 2019; Nasir & Zafar, 2018; Tuli, 2009). Beyond 

personal competence, the placement school environment presents 

systemic hurdles, including a frequent lack of basic resources and 

infrastructure, which compromises lesson delivery (Ebrahim et 

al., 2017). Furthermore, trainees may face resistance to their 

newly acquired, modern pedagogies from veteran teachers who 

adhere to traditional methods, creating a conflict in school culture 

that discourages innovation (DwiyaniPratiwi, 2020). Crucially, 

the support system often falls short, with trainees citing 

inadequate or inconsistent guidance from both busy cooperating 

teachers and university supervisors, compounded by inconsistent 

or overly critical feedback that hinders development (Collantes, 

2021; Wang, 2001). Ultimately, the literature emphasizes that 

these difficulties are systemic, linked to personal preparedness, 

resource limitations, and deficiencies in the school-university 

partnership, highlighting the necessity of enhanced mentorship 

and structured support to help future educators successfully 

navigate this critical developmental phase (Saribiyik et al., 2019). 

4.1 Theoretical perspectives: 

This study is grounded in several theoretical perspectives 

that inform our understanding of the challenges faced by pre-
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service teachers during teaching practice. These perspectives 

include: 

4.1.1. Social Learning Theory (Bandura, 1977) 

Social Learning Theory posits that learning occurs through 

observation, imitation, and reinforcement (Bandura, 1977). In the 

context of teaching practice, pre-service teachers learn by 

observing experienced teachers, imitating their behaviors, and 

receiving feedback and reinforcement from mentors and peers. 

4.1.2. Self-Efficacy Theory (Bandura, 1997) 

Self-Efficacy Theory suggests that an individual's beliefs 

about their ability to succeed in a particular task or situation play 

a critical role in their motivation and behavior (Bandura, 1997). 

Pre-service teachers' self-efficacy beliefs can influence their 

willingness to take on new challenges and persist in the face of 

obstacles during teaching practice. 

4.1.3. Cognitive Load Theory (Sweller, 1988) 

Cognitive Load Theory posits that learners have limited 

cognitive resources and that excessive cognitive load can impede 

learning (Sweller, 1988). During teaching practice, pre-service 

teachers may experience high levels of cognitive load as they 

navigate new teaching situations, manage classroom dynamics, 

and balance multiple tasks. 

4.1.4. Situated Learning Theory (Lave & Wenger, 1991) 

Situated Learning Theory suggests that learning is situated 

in a specific context and that learners learn through participation 

in communities of practice (Lave & Wenger, 1991). During 

teaching practice, pre-service teachers learn by participating in 

the daily activities of the school, interacting with experienced 

teachers and students, and developing their teaching skills in a 

real-world setting. 
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4.2.Classroom Management 

Classroom management is a significant challenge for many 

pre-service teachers (Emmer &Stough, 2001). Studies have 

shown that pre-service teachers often struggle to establish a 

positive learning environment, manage student behavior, and 

balance the needs of diverse learners (Brophy, 1996). Effective 

classroom management strategies, such as establishing clear rules 

and consequences, using positive reinforcement, and building 

relationships with students, can help pre-service teachers to 

manage their classrooms more effectively (Emmer &Stough, 

2001). 

4.3. Lesson Planning 

Lesson planning is another critical aspect of teaching 

practice that can be challenging for pre-service teachers 

(Shulman, 1987). Pre-service teachers need to design lessons that 

are engaging, relevant, and aligned with curriculum standards, 

while also meeting the needs of diverse learners (Tomlinson, 

2001). Studies have shown that pre-service teachers often 

struggle to develop lesson plans that are coherent, well-

structured, and effective in promoting student learning (Kagan 

&Tippett, 1997). 

4.4. Microteaching 

Microteaching is a technique used in teacher education to 

help pre-service teachers develop specific teaching skills, such as 

classroom management, lesson planning, and instructional 

delivery (Allen & Ryan, 1969). Research has shown that 

microteaching can be an effective way to improve pre-service 

teachers' teaching skills and confidence (Iliasova et al., 2025). 

Microteaching allows pre-service teachers to practice teaching in 

a controlled environment, receive feedback, and reflect on their 

teaching practices. 
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4.5. Mentorship and Support 

Mentorship and support from experienced teachers can 

play a critical role in supporting pre-service teachers during 

teaching practice (Hobson et al., 2009). Effective mentors can 

provide guidance, feedback, and emotional support, helping pre-

service teachers to develop their teaching skills and build 

confidence (Boyd et al., 2011). However, the quality of 

mentorship can vary significantly, and pre-service teachers may 

not always receive the support they need (Beck &Kosnik, 2002). 

4.6. Self-Efficacy and Cognitive Load 

Pre-service teachers' self-efficacy beliefs and cognitive 

load can also influence their ability to navigate challenges during 

teaching practice (Bandura, 1997; Sweller, 1988). Studies have 

shown that pre-service teachers with high levels of self-efficacy 

are more likely to take on new challenges and persist in the face 

of obstacles (Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy, 2001). 

Conversely, high levels of cognitive load can impede learning 

and performance, particularly for novice teachers (Sweller, 

1988). 

5. Methodology: 

5.1 Procedures: 

To achieve the purpose of the study, the researcher 

designed a questionnaire consists of (18) items divided into five 

axes aligning with the five questions of the study. The study 

population was (15) semi graduates of education college at 

university of Dongola; (11) students responded (3 males) and (8 

females). The descriptive analytical method was used to process 

the primary Data  
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5.2 Validity & Reliability: 

5.2.1 Validity: 

To Achieve the validity of the instrument the researchers 

showed it to some arbitrators, as a result of their review some 

items were either amended or deleted. 

5.2.2 Reliability: 

The researchers used (Cronbach's Alpha) to check the reliability 

of the instrument.  

Axes N of Items Cronbach's Alpha 

1 3 .093 

2 4 -.104 

3 3 .657 

4 5 .491 

5 3 .429 

Table (1) instrument validity  

6.2. Results: 

6.2.1. What are the instructional challenges encountered by 

trainees in the teaching practicum? 
Items N Agree Neutral Disagree Mean Std. D t Sig. 

1. I struggled to plan 

and deliver effective 

lessons during 

teaching practice. 

11 10 0 1 1.1818 .60302 6.500 .000 

2.I had difficulty 

assessing student 

learning and 

adjusting my 

teaching strategies. 

11 9 1 1 1.2727 .64667 6.528 .000 

3.I found it 

challenging to 

engage students and 

promote active 

learning. 

11 3 5 3 2.0000 .77460 8.563 .000 

Table (2) Instructional Challenges 
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The trainees reported a high degree of instructional 

difficulty, particularly in the foundational areas of lesson 

planning, delivery and assessment. The two most significant 

instructional challenges are strongly related to the core 

mechanics of teaching are lesson execution and student 

assessment.A large majority of trainees (10 out of 11) agreed that 

they struggled to plan and deliver effective lessons, this suggests 

a fundamental gap in translating pedagogical theory into 

practical, successful classroom application. This struggle could 

stem from a lack of practical experience, insufficient guidance, or 

difficulty adapting theoretical models to the real-world context of 

the practicing at school. 

The Assessment and Strategy Adjustment item scored 

(81.82%) of agreementthis indicates that trainees are not only 

struggling to execute lessons but also to evaluate their 

effectiveness (assessment) and make necessary, real-time 

adjustments (formative teaching). This is a critical skill for 

reflective practitioners, and its deficiency suggests a need for 

more focused training on classroom observation, feedback 

interpretation, and responsive teaching models. 

This promoting active learningchallenge perceived as less 

intense than the first two, with a mean of (2.0000) indicating a 

neutral overall sentiment from the group (5 out of 11 were 

Neutral). While 27.27\% still found it challenging, the fact that 

over half the group were Neutral or Disagreed suggests that 

engaging students and promoting active learning is not the 

primary instructional concern for this cohort. The focus of the 

college's practicum support may need to shift more towards 

planning/delivery and assessment rather than just engagement 

techniques. 

The results clearly establish that the primary instructional 

challenges for trainees lie in the basic execution of teaching 
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cycle: planning and delivering lessons, followed closely by the 

ability to assess learning and adapt their teaching methods. These 

findings suggest that the practicum mentorship and college 

supervision should prioritize practical coaching in these two 

areas to better prepare future educators 

6.2.2. What are the classroom management challenges 

encountered by trainees in the teaching practicum? 
Items N Agree Neutral Disagree Mean Std. D t Sig. 

1. I adopt several 

methods of teaching 

in class. 

11 8 2 1 1.3636 .67420 6.708 .000 

2. Managing 

classroom behavior 

and discipline was a 

significant challenge 

for me. 

11 8 1 2 1.4545 .82020 5.882 .000 

3. I struggled to 

establish a positive 

and respectful 

classroom 

environment. 

11 7 3 1 1.4545 .68755 7.016 .000 

4. I had difficulty 

handling disruptions 

and maintaining 

order in the 

classroom. 

11 6 3 2 1.6364 .80904 6.708 .000 

Table (3) Classroom Management Challenges 

Table (2) displayed that the most prominent challenges are 

tied in perceived difficulty (Mean = 1.4545), indicating that they 

are intrinsically linked in the trainees' experience. Large majority 

of trainees (8 out of 11) found direct behavior and discipline 

management to be a significant barrier; this is a common pain 

point for novice teachers and highlights a need for practical, 

hands-on strategies for intervention and conflict resolution. 

The majority (64%) of trainees Agreed that they struggled in 

managing class behavior. This suggests that the trainees are 
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having difficulty with the proactive aspect of classroom 

managementbuilding rapport, setting clear expectations, and 

fostering a culture of mutual respectwhich often prevents 

discipline issues from arising in the first place.Handling 

disruptions and maintaining order is a challenge for (54.55%) of 

the trainees, but this difficulty is not a big deal like the first two 

challenges. This issue is often a consequence of failing to address 

the primary challenges (behavior and environment), as a poorly 

managed classroom is naturally prone to disruptions. 

Adopting several methods came with a mean (1.3636)and 

72.73%)of Agreement. This strongly agreementof adopting 

several methods of teaching in class, suggests that the trainees 

are at least attempting to vary their instruction. This confirms that 

the trainees' agreement or disagreement with these statements is 

statistically significant, meaning their collective perception of 

classroom management challenges is real and not due to chance. 

6.2.3. What are the resource-related challenges encountered 

by trainees in the teaching practicum? 
Items N Agree Neutral Disagree Mean Std. D T Sig. 

1. I lacked access to 

necessary teaching 

resources and 

materials. 

11 6 1 4 1.8182 .98165 6.143 .000 

2. The school's 

physical 

infrastructure (e.g., 

classrooms, 

technology) 

hindered my 

teaching. 

11 3 3 5 2.1818 .87386 8.281 .000 

3. I had limited 

support from school 

administrators and 

staff. 

11 9 1 1 1.2727 .64667 6.528 .000 

Table (4) Resource Related Challenges 
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According to table (3) the most significant resource-related 

challenge is limited support from school administrators and staff, 

with mean (1.2727), and (81.82%) agreement, this finding is 

critical as it indicates a failure in the human ecosystem of the 

teaching practicum. When trainees lack administrative and staff 

support, it declines all other challenges, including instructional 

and management issues. This suggests that the relationship, 

communication, and mentorship structure between the university, 

the trainees, and the host school staff need urgent attention. 

Support, in this contextis arguably the most vital "resource." 

Lacking necessary teaching resources and materials ranks 

second mean (1.8182), with a slight majority of trainees 

(54.55%) agreeing. This is a common challenge in developing 

educational contexts. The lack of materials forces trainees to 

spend time creating their own resources, detracting from their 

focus on instruction and management skills. However, the high 

standard deviation (0.98) suggests there is less consensus here 

than in the top challenge; a notable number of trainees (4) 

actually disagreed. 

Physical Infrastructure (classrooms, technology) is the least 

severe challenge with mean (2.1818). The mean is actually 

beyond the "neutral" point of 2, slightly moving toward 

"disagree," and only (27.27%) of trainees agreed, this suggests 

that while infrastructure may not be ideal, it is generally not the 

primary factor hindering their practicum success compared to the 

lack of administrative support or essential teaching materials. 

  



 م2024 نايري – ينالثلاثوادي لحامجلة الدراسات الإنسانية العدد  ج

 

276 

6.2.4 What are the emotional and psychological challenges 

encountered by trainees in the teaching practicum? 
Items  N Agree  Neutral Disagree Mean Std. D t Sig. 

1. I 

experienced 

high levels 

of stress 

and anxiety 

during 

teaching 

practice. 

11 8 0 3 1.5455 .93420 5.487 .000 

2. I felt 

overwhelm

ed by the 

demands of 

teaching 

practice. 

11 6 2 3 1.7273 .90453 6.333 .000 

3. I doubted 

my ability 

to teach and 

manage a 

classroom. 

11 4 1 6 2.1818 .98165 7.372 .000 

4. I always 

feel anxious 

when 

mentors 

visit the 

school. 

11 5 2 4 1.9091 .94388 6.708 .000 

5. I feel 

uncomforta

ble when 

teaching 

big class. 

11 2 4 5 2.2727 .78625 9.587 .000 

Table (5) Emotional and Psychological Challenges 

The emotional experience of the practicum is dominated by 

feelings of high stress and feeling overwhelmed. Data in table (4) 

showed that the top Challenges are stress and anxiety, the 

majority (72.73%)of trainees reported experiencing high levels of 
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stress and anxiety. This is often an immediate and direct 

psychological consequence of facing the instructional and 

management difficulties identified in the previous sections, 

coupled with the pressure of being evaluated. 

The second challenge is overwhelmed by Demands (54.55% 

Agree). Over half the trainees felt overwhelmed, this 

corroborates the stress finding and points to a significant 

workload, and lack of effective time management and 

prioritization skills, necessary to juggle planning, teaching, 

assessment, and classroom management all at once. 

Performance and confidence anxiety came third and fourth 

rank. Nearly half the trainees (45.45%) agreed they feel anxious 

when mentors visit them, this indicates that the evaluation 

process itself is a significant source of stress. The presence of an 

assessor likely introduces performance anxiety, which can hinder 

the trainee's ability to demonstrate their true competence. And 

the lowest level of agreement (36.36%) for a direct psychological 

challenge is self-doubt, where the mean is trending towards the 

"Neutral or Disagree" side Mean (2.1818). This is a positive 

finding; while many trainees are stressed, the majority do not 

fully doubt their core abilities to teach and manage (6 trainees 

disagreed). The high stress is likely situational rather than 

reflective of a deep lack of self-efficacy.Only 2 trainees agreed 

the they are uncomfortable with big classes, indicating that class 

size, while potentially a factor, is not a widely shared or major 

emotional barrier. 
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6.2.5. What are the support and guidance challenges 

encountered by trainees in teaching practicum? 
Items  N Agree Neutral Disagree Mean Std. D T Sig.  

1. I did not 

receive 

adequate 

guidance 

and 

support 

from my 

mentor 

teacher. 

11 6 0 5 1.9091 1.04447 6.062 .000 

2. I had 

limited 

opportuniti

es for 

feedback 

and 

reflection 

during 

teaching 

practice. 

11 72 2  1.5455 .82020 6.249 .000 

3. I felt 

unsupporte

d by 

school 

administrat

ors and 

colleagues. 

11 6 1 4 1.8182 .98165 6.143 .000 

Table (6) Support and Guidance Challenges 

The results clearly indicate that the quality and structure of 

feedback are the most problematic aspects of the support 

system.The most significant challenge is the lack of limited 

opportunities for feedback and reflection Mean 

(1.5455).(63.64%) of trainees agreed with this statement. This is 

a critical finding because feedback is the primary mechanism for 

professional growth during the practicum. Without regular, 

constructive feedback and dedicated time for reflection, trainees 

cannot bridge the gap between their theoretical knowledge and 
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their practical struggles (planning, discipline, etc.). This 

deficiency directly impacts their ability to improve the 

instructional and management issues identified earlier. 

Both statements regarding general school support and 

specific mentor support are very close, suggesting a systemic 

issue in the human support network. (54.55%) of trainees agreed 

they felt unsupported by administrators and colleagues. This 

reinforces the finding from the "Resource-Related Challenges", 

confirming that the school's general staff is not viewed as an 

adequate source of backing or help.A similar percentage 

(54.55%) felt they did not receive adequate guidance from their 

mentor teacher. The fact that this ranks slightly lower than the 

lack of feedback suggests two possibilities:Trainees receive some 

general guidance, but the guidance is not structured enough to 

include frequent, actionable feedback, or the mentor's support,is 

insufficient in quantity or quality to meet the trainees' high needs. 

7.Findings: 

The study investigated challenges faced by pre-service teachers 

(trainees) during teaching practicum, categorizing the findings 

into five main areas: 

Trainees primarily struggled with the fundamental tasks of 

planning, delivering, and assessing effective lessons (90.91% 

agreement). 

Managing classroom behavior and discipline was the most 

significant challenge(72.73% agreement). 

The most severe resource barrier was the limited human support 

from school administrators and staff (81.82% agreement). 

The experience led to high psychological distress, with the 

majority reporting high levels of stress and anxiety (72.73% 

agreement). 
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The most critical systemic issue was the limited opportunities for 

structured feedback and reflection (63.64% agreement), which 

stifles professional growth. 

8. Testing the Study Hypothesis: “Trainees faced some 

challenges during their teaching practicum”. 

The study found that there are statistically significant 

challenges faced by the trainees during their teaching practicum. 

It accepts and confirms this hypothesis based on the following: 

Challenge 

Category 

Statistical 

Support 
Findings & Evidence 

Instructional 90.91% Trainees struggled with the 

fundamental teaching cycle, 

specifically planning and delivering 

effective lessons and assessing 

student learning. 

Classroom 

Management 

72.73% The primary struggle involved 

managing student behavior and 

discipline, and establishing a 

positive, respectful environment. 

Resource-

Related 

81.82% The most critical barrier was 

limited human support from school 

administrators and staff, rather than 

just physical infrastructure. 

Emotional & 

Psychological 

72.73% The practicum experience was 

dominated by high levels of stress, 

anxiety, and feeling overwhelmed 

by demands. 

Support & 

Guidance 

63.64% Significant challenges included 

limited opportunities for feedback 

and reflection, and inadequate 

guidance from mentors. 
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The data confirms that the are multifaceted and systemic 

challenges. The high stress levels are viewed as situational 

results of these instructional and management struggles 

(Cognitive Load Theory) rather than a deep lack of self-belief 

(Self-Efficacy Theory), as most trainees did not fully doubt their 

core ability to teach. 

9. Discussion and Comparison with Literature Review 

The findings from this case study strongly corroborate and 

provide specific context for the challenges identified in the 

existing literature on teaching practicum. The difficulties 

experienced by the University of Dongola College of Education – 

Merowe trainees are not isolated incidents but reflect systemic 

issues in teacher education worldwide.  

The most significant finding (the struggle to plan and 

deliver effective lessons)is a classic challenge extensively 

discussed in the literature. The study affirms that a primary 

struggle involves bridging the pervasive theory-practice gap, 

making it difficult for trainees to translate academic concepts into 

actionable classroom strategies.Furthermore, the difficulty in 

assessing student learning and adjusting teaching strategies 

highlights another core pedagogical struggle. The literature, 

citing Shulman (1987), emphasizes that pre-service teachers 

often struggle to design engaging and effective lessons that meet 

the needs of diverse learners. This study suggests the struggle 

extends beyond initial design to the crucial skill of responsive 

teaching (formative assessment and adjustment). 

The finding that managing classroom behavior and 

discipline is a significant challenge aligns perfectly with previous 

research. Classroom management is widely recognized as a 

major challenge for pre-service teachers and a key contributor to 

job-related anxiety and stress. Emmer &Stough (2001), confirms 

that many pre-service teachers struggle to establish a positive 
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learning environment and manage student behavior, this is a 

common pain point for novice teachers and not an issue of 

adopting varied teaching methods, as trainees reported attempting 

to vary their instruction. 

The study's most critical findings pertain to the failure of 

the support system, which acts as a powerful barrier.The lack of 

limited opportunities for feedback and reflection and inadequate 

guidance from mentor teachers aligns with Hobson et al. (2009) 

highlight that mentorship and support are critical, yet Beck 

&Kosnik (2002) warn that the quality of mentorship can vary 

significantly and may not always meet the trainees' needs. This 

study confirms that for this group, the support structure is indeed 

falling short.The limited support from school administrators and 

staffreinforces the literature's emphasis on systemic hurdles 

within the placement school environment. This finding is critical 

because the literature states that deficiencies are linked to lack in 

school and university partnership. The lack of human support is 

identified as the most vital "resource" in the study, whose 

absence compromises the entire practicum experience. While 

resource-related challenges often focus on infrastructurehuman 

support was the far greater barrier. 

The high reports of stress and anxiety and feeling 

overwhelmed are consistent with the principles of Cognitive 

Load Theory. Sweller (1988) posits that learners have limited 

cognitive resources, and excessive cognitive load can impede 

learning. The high cognitive load experienced by trainees 

(juggling planning, assessment, discipline, and teaching) is a 

direct result of their instructional and management struggles, 

leading to the reported psychological stress.The finding that self-

doubt is not the primary emotional challenge is a positive sign. 

While high stress is evident, the majority do not fully doubt their 

core ability to teach. This relates to Self-Efficacy Theory 



 م2024 نايري –ينالثلاثو اديالحمجلة الدراسات الإنسانية العدد 

 

 
 

283 

(Bandura, 1997), where high stress is likely situational rather 

than reflective of a deep lack of self-efficacy. 

10. Recommendations  

1. The college must implement a mandatory schedule for 

frequent and constructive feedback and reflection sessions 

between the trainee, mentor, and university supervisor.  

2. The practicum support must focus on practical coaching in 

the basic execution cycle: lesson planning, delivery, and 

responsive assessment. Utilize controlled settings, such as 

microteaching, to help trainees practice specific skills and 

effectively translate theory into classroom application. 

3. Establish a formal support mechanism to ensure school 

administrators and staff view supporting trainees as an 

important responsibility, and institute mandatory, 

standardized training for all cooperating teachers on effective 

mentorship.  

4. Provide hands-on training that emphasizes proactive 

classroom management strategies (like setting clear 

expectations and using positive reinforcement) to help 

trainees establish a positive environment and manage student 

behavior and discipline more effectively. 

5. Introduce strategies to mitigate the high cognitive load and 

associated stress and anxiety. This includes training in time 

management and prioritization for trainees and reframing 

mentor visits as supportive coaching to reduce evaluation 

anxiety. 
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